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Globaliseringsforum ar Entreprendrskapsforums arena med fokus pa globaliseringens
effekter pa entreprendrskap, mindre foretag och innovationer. Syftet ar att fora fram
policyrelevant forskning till beslutsfattare inom saval politiken som privat och offentlig
sektor. De rapporter som presenteras och de policyrekommendationer som fors fram
ska vara val forankrade i vetenskaplig forskning.

Globaliseringsforums sjunde rapport har med hjalp av detaljerad registerdata stu-
derat om svenska foretag kan anvénda utlandsfodda som ett instrument att framja
sin internationalisering i form av 6kad tjansteexport. Detta bor vara extra relevant
for foretagen eftersom tjanstehandeln ar mer beroende av friktionsfri information
och ett hogt matt av fortroende mellan képare och séljare.

| rapporten gors en genomlysning av tidigare forskning om migration och inter-
nationalisering. Den liksom den empiriska analysen pekar mot att atgarder for att
Oka integrationen av utrikes fodda personer pa arbetsmarknaden har mojlighet att
samtidigt mota tva av Sveriges viktigaste utmaningar: utanforskapet samt den allt
hardare internationella konkurrensen. Forfattarna visar hur utlandsfodda personer
har potential att gynna svenskt naringsliv i form av 6kad internationalisering genom
att minska det kommersiella avstandet till sina ursprungslander. Detta sker inte
minst genom sdnkta informationsbarridrer och dkat fortroende.

Rapporten ar forfattad av Andreas Hatzigeorgiou, filosofie doktor i nationaleko-
nomi fran Lunds universitet och Magnus Lodefalk, ekonomie doktor och verksam vid
Orebro universitet. Férfattarna svarar fér de slutsatser, policyrekommendationer
och den analys som presenteras.

Stockholm i september 2014

Pontus Braunerhjelm Maria Adenfelt

Vd Entreprendrskapsforum Forskningsledare Entreprendrskapsforum
och professor KTH och docent Uppsala universitet
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Sammanfattning och
rekommendationer

Denna rapport redogor for hur migration kan framja foretags och landers internatio-
nalisering. Med hjalp av detaljerad registerdata over svenska féretag ger rapporten
nya insikter om den roll som utlandsfodda kan spela for internationalisering i form av
tjanstehandel. Darmed bidrar rapporten till 6kad forstaelse for internationaliseringens
drivkrafter generellt och mer specifikt vad migration kan betyda fér Sveriges position
i den globala ekonomin.

Rapporten presenterar tre huvudsakliga slutsatser:

1. Foretag som anstaller utlandsfédda exporterar mer varor och tjanster én andra
foretag. Att anstalla ytterligare en utlandsfodd person ar for svenska féretag
sammankopplat med i genomsnitt tva procent mer tjansteexport till den utlands-
foddas hemland. Sannolikheten att ett svenskt foretag exporterar tjanster till
ett land ar ocksa positivt forknippad med antalet utlandsfédda anstéallda som ar
fodda dar.

2. Utlandsfoddas handelshojande férmaga kan forstarkas genom utbildning samt
genom att underlatta att natverk och kontakter i ursprungslanderna bibehalls.
Utlandsfodda med eftergymnasial utbildning har en stark positiv koppling till
mer export av varor och tjdnster i foretagen de dr verksamma i. Att anstalla en
utlandsfodd person med eftergymnasial utbildning som bott i Sverige kortare tid
an fyra ar ar sammankopplat med en 6kning av tjansteexporten till ursprungslan-
det med i genomsnitt 18 procent.

3. Mindre exporterfarna svenska foretag har mest att vinna pa att anstalla ut-
landsfédda, sarskilt vad géller mer komplexa tjanster. For svenska foretag som
aldrig har exporterat tjdnster till ett visst land ar anstéllning av ytterligare en
utlandsfodd person darifran forknippad med en fordubblad sannolikhet att bérja
exportera tjanster dit. Sambandet mellan utlandsfédda och export ar avsevart
starkare for komplexa varor och tjanster jamfort med for enklare sadana.
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SAMMANFATTNING OCH REKOMMENDATIONER

Rapporten avslutas med en diskussion om vad som bor goras for att ta vara pa den
potential som utlandsfédda har att framja internationalisering. Pa ett generellt plan
pekar slutsatserna pa vikten av att uppmuntra sysselsattning och entreprenérskap
bland utlandsfédda, betydelsen av utbildning samt majligheten for utlandsfodda att
bibehalla kontakter och natverk i sina tidigare hemlander.

1.

Vi foreslar mot bakgrund av denna rapport foéljande konkreta rekommendationer:

Inforliva fragor om migration i det handelspolitiska ramverket. Beslutsfattare i
Sverige bor driva att regler om migration beaktas inom ramen for globala, pluri-
laterala och bilaterala handelsforhandlingar. Vérldshandelsorganisationen WTOs
regelverk innefattar en del sddana skrivningar, men dessa beror endast en viss
typ av tjdnsteleverans. Eftersom migration har potential att framja internationa-
lisering finns det anledning for beslutsfattare att dvervadga att sammanfoga delar
av migrationspolitiken med handelspolitiken.

Oka kdannedomen om utlandsféddas internationaliseringsframjande potential i
naringslivet. Beslutsfattare bor dvervaga att genom ett formellt uppdrag till re-
levanta myndigheter upplysa svenska foretag, sarskilt sma- och medelstora, om
hur anstallning av utlandsfodda kan sanka trosklarna for internationalisering.

Ta tillvara utlandsfoddas kompetens, utbildning och kontakter. Utlandsfoddas
potential att frdmja internationalisering bor ocksa kunna forstarkas genom att
battre tillvarata deras existerande kompetens, utbildning och genom att for-
battra mojligheterna att uppratthalla natverk och kontakter i ursprungslanderna.
Det kan dven vara motiverat att understka mojligheterna att underlatta och
kanske till och med framja cirkuldr migration, dvs att méanniskor flyttar fram och
tillbaka mellan lander, aven om mer forskning behovs pa omradet. Ge utlandska
akademiker, experter, entreprendrer och investerare mojlighet till permanent
uppehallstillstand i Sverige i hogre utstrackning samt battre forutsattningar att
soka jobb eller starta foretag aven efter att deras utbildning formellt avslutats.
Uppmuntra och underlatta for utlandsfodda entreprendrer att satsa pa och ut-
veckla internationaliseringsinriktade verksamheter. Utlandsfoddas handelsfram-
jande potential ligger enligt rapporten i marknadsspecifik kunskap och tillgang
till natverk i tidigare hemlander. Daremot kan det rada brist pa generell kompe-
tens om internationalisering bland utlandsfodda som vill starta foretag i Sverige.
Beslutsfattare bor dvervaga att erbjuda utlandsfodda entreprendrer utbildning

i internationalisering. Vidare bor informationen om finansiering fran marknads-
kompletterande aktorer sasom ALMI forbattras. Sddana insatser kan med férdel
utformas pa andra sprak an svenska.
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Kapitel 1
Inledning

Utrikeshandeln ar central for ldnders och manniskors valstand. For enskilda manniskor
innebar mojligheten att erhalla varor och tjanster fran andra lander 6kad valfrihet och
lagre priser. Internationaliserade foretag ar generellt sett mer produktiva och anstéller
fler personer dn andra foretag.! And& exporterar eller importerar de flesta foretag
inte. Detta trots att tullar och andra formella handelshinder idag ar forhallandevis
laga, som ett resultat av decennier av handelsliberalisering, och trots tekniska landvin-
ningar som underlattar kommunikation och transporter. Anledningen tycks vara att
internationalisering fortfarande innebéar betydande kostnader for foretagen. Sarskilt
sma och medelstora foretag upplever problem relaterade till bristféllig information
om utlandsmarknader och otillrdckliga kontakter utomlands. Med andra ord &r det
idag framforallt informella hinder, sdsom bristande natverk, som hindrar och forsvarar
foretagens internationalisering.

Mer produktiva foretag kan dock lattare ta kostnader som uppstar i utrikeshandeln.
Samtidigt forklarar skillnader i produktivitet bara delvis varfor vissa foretag internatio-
naliseras och andra inte.

Forskningen om internationalisering betonar alltmer betydelsen av kunskap och
natverk. Utlandsfodda personer har potential att underldtta handel mellan sina
nuvarande hemlander och fédelseldnder. Personer med utldndsk bakgrund har ofta
kunskaper om affarskultur, politik, religion och sprak i sina tidigare hemlander, liksom
tillgang till natverk som kan underlatta for internationella affarer. Darmed kan foreta-
gen ta hjalp av utlandsfodda, de kan bidra med kunskaper och kontakter som minskar
osakerheter och kostnader forknippade med internationalisering.

1. Okad internationalisering anses generellt gynna ekonomisk tillvaxt pa sikt. Bade teori och
empirisk forskning finner stod for detta (t ex Dollar 1992; Jones 1995; Sachs och Warner 1995;
Frankel och Romer 1999; Winters 2005).
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KAPITEL 1

INLEDNING

Denna rapport beskriver hur utlandsfodda kan spela en roll for tva viktiga utmaningar
for Sverige: foretagens internationalisering samt integrationen av utlandsfodda.

Dessa tva utmaningar utgor huvudmotivet till rapporten. En viktig del i arbetet med
att komma fram till svar pa hur foretagen, sarskilt de sma och medelstora, kan erbju-
das battre tillvaxtmojligheter &r att pa djupet forsoka forsta vilken roll utlandsfodda
eventuellt kan spela for internationalisering. Genom ett och samma policymal — 6kad
sysselsattning bland utlandsfodda — finns en mojlighet att mota de bada huvudutma-
ningarna samtidigt.

Rapporten bidrar med ny forstaelse for hur utlandsfodda kan spela en roll i den
framvaxande tjansteekonomin. Detta ar betydelsefullt eftersom den svenska ekono-
min och utrikeshandeln numera har en stark tjansteorientering. BNP utgors till cirka
70 procent av tjanster och ungefér en lika stor andel av arbetskraften sysselsatts inom
tjanstesektorn. En tredjedel av den svenska exporten utgors av tjdnster.

Da internationalisering inbegriper de allra flesta faktorer i den process som leder
fram till att ldnder och foretag integreras i den internationella ekonomin, finns manga
olika typer av internationaliserade foretag. Den klassiska synen pa ett internationa-
liserat bolag som ett foretag med huvudsaklig varuproduktion i ett land, varifran en
del av varorna gar pa export, maste darfor kompletteras utifran hur den moderna
ekonomin faktiskt fungerar. Ett internationaliserat foretag kan lika garna handla om ett
foretag med obefintlig varuexport fran sin produktionsanlaggning i exempelvis Umea,
men med betydande forsaljning fran sin tillverkningsfilial utomlands. Alternativt kan
det handla om en konsultfirma i Malmé som levererar tjanster till ett foretag med
verksamhet i Shanghai.

Handel med tjanster &r dessutom synnerligen intressant att studera i en kontext
som handlar om utlandsfodda och internationalisering. Varu- och tjanstehandel skiljer
sig at pa satt som ger nya mojligheter att analysera utlandsfoddas roll som framjare av
internationalisering dverlag, detta utvecklas senare i rapporten.

Forst ges en dverblick 6ver svensk internationalisering och en diskussion om varfér
det behovs nya angreppssatt for att framja internationalisering i den moderna, globala
ekonomin.
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Kapitel 2

Sa kan utlandsfodda
uppmuntra
internationalisering

De mest centrala hindren mot internationalisering och handel i dagens globaliserade
hogteknologiska ekonomi &r inte ldngre tullar och kvoter utan snarare informella
hinder.

Studier pekar pa att dven om informella hinder &r svara att kvantifiera, overstiger
de kostnaderna for mer synliga och formella hinder (t ex Anderson and van Wincoop,
2004). Férutom informella hinder som utgérs exempelvis av ofullstandig information
om hogt foradlade och s k differentierade varor och tjanster, liksom bristande fortro-
ende mellan kdpare och saljare, blir dven standarder och tekniska regler allt viktigare
(t ex Wilson och Abiola, 2003).

Utvecklingen paverkar inte minst ett land som Sverige. Svenska foretag ar sannolikt
sarskilt drabbade av de handelshinder som kvarstar efter teknologisk utveckling och
handelsliberaliseringar. De flesta svenska foretag producerar och saljer hogt féradlade
varor. Ju mer avancerade varor foretagen producerar och handlar med, desto storre
betydelse far sannolikt informella faktorer sasom information och fértroende i affars-
transaktionerna. Detta géller ocksa for tjanster, nagot som allt fler svenska foretag
sysslar med.

Undersokningar bekraftar bilden av att bristande kunskaper om utlandsmarkna-
derna och avsaknad av de ratta kontakterna utgor hinder for internationalisering.
Dessa barriarer ar sarskilt viktiga for sma och medelstora foretag, vilka ofta saknar
resurser att investera i kompetenshojande aktiviteter. En undersodkning av Kneller
och Pisu (2011) ger en rad exempel pa sadana informella handelshinder fran
Storbritannien, liksom en omfattande undersékning utford av Kommerskollegium
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KAPITEL 2

SA KAN UTLANDSFODDA UPPMUNTRA INTERNATIONALISERING

(2010) for svenska foretag. En studie genomford av OECD (2009) fokuserade pa hin-
der for sma och medelstora foretag i flera utvecklade lander. De viktigaste hindren
listas i Tabell 1.

TABELL 1. Rankning av hinder for internationalisering bland sma och medelstora foretag

Rankning | Beskrivning av hinder
1 Brist pa finansiering av exportverksamhet
2 Svart att identifiera affarsmojligheter utomlands
3 Begransad information om hur man kan analysera/lokalisera marknader
4 Oférmaga att na potentiella kunder pa utldandska marknader
5 Svart att hitta palitliga representanter utomlands
6 Bristande tid hos ledningen att fokusera pa internationalisering
7 Otillrackligt med personal for att hantera internationaliseringsmojligheter
8 Svarigheter att matcha konkurrenters prisbild
9 Bristande myndighetsstod i hemlandet
10 Hoga transportkostnader

Kalla: OECD (2009), Hatzigeorgiou och Lodefalk (2011).

Internationaliseringens nya forutsattningar reser alltsa nya krav i konkurrensen pa
varldsmarknaden i form av felfri information, fortroende mellan képare och séljare,
samt palitliga distributionskedjor. Med utgangspunkt fran de sma och medelstora
foretagens beddémning av hinder for internationalisering — dar fyra av de fem hogst
rankade barridrerna relaterar till brister pa kunskap om och kontakter pa frammande
marknader — star det klart att migrationens betydelse for internationalisering har 6kat
patagligt under de senaste artiondena. Detta i sin tur forandrar foretagens forutsatt-
ningar att effektivt konkurrera pa den globala marknaden, liksom vilka slags hinder
politiken maste bista foretagen att 6vervinna. Utlandsfodda har potential att bidra,
men hur detta bor ga till kan vara svart att konceptualisera.

Den moderna ekonomin ar komplex, vilket gor att det finns manga enskilda
exempel pa hinder for internationalisering som migration kan tdnkas paverka.
Fokus ligger darfor pa att kategorisera avgransade exempel, samt att hitta gemen-
samma namnare. Malet dr att formulera ett sammanhallet ramverk som kan
anvandas for att forsta de generella mekanismer genom vilka migration kan framja
internationalisering.

Fortsattningsvis beskrivs nagra av de viktigaste satten genom vilka migranter kan
bidra till internationalisering. Dessa illustreras i Figur 1.
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FIGUR 1. Sd kan migration kan framja internationalisering - kanaler

KUNSKAP OM FORTROENDE-
FRAMMANDE SKAPANDE GENOM
MARKNADER NATVERK

INTERNATIONALISERING

AMBASSADORER BARANDE AV NYA
FOR NYA SMAKER OCH
HEMLANDER SPRIDANDE PREFERENSER
AV NYA IDEER

FOR TILLVAXT

2.1 Migranter som kunskapsbarare

Kunskap och information om frammande marknader ar en viktig ingrediens for
internationalisering. Foretag som vill handla med eller investera pa en utlandsk
marknad behover darfor inforskaffa specifik information om relevant utlandsmark-
nad. FOr exportoren ar det nodvandigt att veta om det finns intresse for produkten
eller tjansten i fraga. Importoéren behover fa reda pa vilka eventuella leverantorer
som finns pa den utldndska marknaden och om dessa ar intresserade av export fill
Sverige. Vidare behover foretaget skapa sig en uppfattning om potentiella mojlig-
heter och hot pa marknaden, liksom att éverkomma en inneboende forkarlek for
inhemskt producerade varor enligt litteraturen om s k smakbaserad diskriminering
(Becker, 1957).

Om tillrdckligt starkt intresse kan konstateras, ar en rimlig féljdfraga huruvida
detta intresse kommer att bestd lange nog for att motivera betalning av even-
tuella fasta kostnader forknippade med den planerade internationaliseringen av
verksamheten.

Att inforskaffa all nddvandig information &r ofta mycket kostsamt (Schneider, 1998; Elsass
och Veiga, 1994; Hofstede, 2001). Fallgroparna ar manga. Bristande kunskap, felaktig infor-
mation och avsaknad av de ratta kontakterna kan hindra féretag fran att internationaliseras.

Utlandsfodda med kunskaper om sina fodelselander, sasom kdnnedom om maén-
niskorna dar, deras preferenser, prismedvetenhet samt benagenhet att folja trender,
kan utgora en resurs for foretag i internationaliseringsprocessen. Anledningen éar
att bristfallig, snedvriden eller rentav felaktig information kan forsvara och fordyra
internationella affarer. Detta ar nagot som den ekonomiska litteraturen, liksom olika
foretagsundersokningar, framhaller. Att skaffa sig mer kunskap om utlandsmarknader
utgdr med andra ord en central del i féretagens internationalisering.

ENTREPRENORSKAPSFORUM 13



KAPITEL 2

SA KAN UTLANDSFODDA UPPMUNTRA INTERNATIONALISERING

Ett problem &r att kunskap om utlandsmarknaden ar landspecifik och séllan kan ater-
anvandas for att ga in pa nya marknader. Utlandsfodda kan bista att sanka — eller till
och med eliminera — dessa med hjalp av sin kunskap om kultur, historia, politik och
sociala normer i tidigare hemlander. Ett exempel pa detta ar hur den afrikanska dias-
poran bygger kommersiella band mellan Afrika och Kina (The Economist, 2011) liksom
mellan Afrika och Turkiet (Schapendonk, 2013).

Pa liknande satt finns exempel pa hur kinesiska migranter har bidragit till handel mel-
lan Kina och lander med betydande grupper kinesiska invandrare (Rauch och Trindade,
2002). Ett svenskt exempel ar Energy Opticon i Lund som utvecklar programvara for
energiproduktion. Féretaget har som malsattning att anvanda sina utlandsfodda anstall-
da for kundkontakter och etablering pa frammande marknader (Stjernstrom, 2013).

2.2 Migranter som fortroendeskapare

Fortroende ar avgorande for att handel ska ske (Greif, 1989; 1993; 2012). Foretag
som vill géra affarer i fraimmande lander maste kunna lita pa de utldndska aktérerna
pa marknaden. Detta &r sarskilt viktigt pa marknader dér institutionerna lamnar
mycket 6vrigt att onska, exempelvis i form av effektivt skydd av ingangna avtal.
Handelskostnader ar stora pa marknader dar det finns osdkerhet kring kontraktsge-
nomférande och korruption (Anderson och Marcouiller, 2002; Anderson och Young,
2006; Levchenko 2007; Nunn, 2007; Nunn och Wantchekon, 2011).

Generellt har darfor affarer en stérre chans att realiseras om parterna — séljaren
och koparen — hyser 6msesidig respekt och har fortroende for varandra. Fértroende
vilar ofta pa gemensam bakgrund och delade erfarenheter, men fértroende kan dven
uppsta genom att parterna ingar i samma natverk. Ett natverk kan fungera som en
fortroendegarant for dess medlemmar. Bristande fértroende i internationella affarer
kan med andra ord 6ka handelskostnaderna och hdmma affarer.

Med hjélp av kontakter och socialt kapital kan utlandsféodda framja fértroende och
minska den osdkerhet som ofta ar férknippad med internationalisering. Studier visar
attinvandrare i USAs framsta teknologikluster, Silicon Valley, bistar lokala féretag med
att nad ut pa en internationell marknad (Saxenian, 2002).

Betydelsen av natverk, relationer och fortroende understryks i den foretagsekono-
miska, och alltmer dven i den nationalekonomiska, litteraturen. Detta ar nagot som bada
de s k Uppsala- och natverksmodellerna understryker (t ex Halldin, 2012). Osékerhet
anses allmant missgynna och fordroja investeringar. Det géller dven de investeringar som
riktas mot utrikeshandel (Jansson och Sandberg, 2008; Handley 2012).

Inledningsvis kan en affarsrelation handla om att skapa fortroende mellan en
potentiell partner utomlands och foretaget i Sverige. Fortroende kan vara avgbrande
for att affaren 6verhuvudtaget blir av och kan minska olika kostnader involverade i
affarsuppgorelsen. Senare kan det handla om att det svenska foretaget tar hjdlp av de
utlandsfoddas natverk for att hjalpa eller paverka det utlandska foretaget, om det t ex
uppstatt problem i affaren.
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2.3 Migranter som handelsambassadorer

Globaliseringen har sannolikt forstarkt betydelsen av internationell ekonomisk diplo-
mati, sarskilt vad géller rika landers férmaga att framja sin handel med utvecklingslan-
der, dar marknader generellt ar mindre transparenta och fungerar samre (t ex Afman
och Maurel, 2010).

Det antas existera ett positivt samband mellan hur kédnt ett land &r i olika delar av varl-
den och hur vél landets foretag férmar exportera. Kopplat till detta indikerar forskningen
att landers offentliga framjande utomlands, sasom utlandsrepresentation, kan bista
foretagen i deras export pa dessa marknader (Rose, 2007; Lederman m fl 2010). Analyser
pa foretagsniva bekraftar sambandet; Creusen and Lejour (2013) for holldndska féretag
samt Ferguson och Forslid (2013; 2013b) for svenska foretag. Forutom en inverkan pa
varuhandeln forefaller ambassader dven kunna framja turism (Gil-Pareja m fl, 2007).

Det ar med andra ord naturligt att Iander satsar pa att framja sin bild eller sitt varumar-
ke utomlands. En tydligare och mer positiv bild i utlandet bor forbattra forutsattningarna
for foretag att lyckas med etablering och forsaljning pa fraimmande marknader, dven om
grunden fér framgang utomlands sjalvfallet ar konkurrenskraftiga foretag. Utlandsfédda
i Sverige har darfor potential att battra pa den allmanna kannedomen om Sverige i sina
tidigare hemlander. Pa sa vis kan utlandsfodda fungera som ett komplement till landers
offentliga framjande av landet och dess ndringsliv utomlands.

2.4 Migranter som idéspridare

Migration till och fran Sverige har historiskt haft betydelse for landets ekonomi. Precis
som Anders Johnson beskrivit i flera bocker, var manga av dem som lade grunden
till den svenska industrialiseringen invandrare (t ex Johnson, 1997; 2010). Atskilliga
framgangsrika industrier och féretag byggdes upp med hjalp av nya idéer som invand-
rarna forde med sig fran utlandet. Vallonerna ar kanda for att under 1600-talet ha gett
Sverige den unika kvalitetsprodukten vallonsmide. Hollandska invandrare gjorde en
viktig insats under 1700-talet for att utveckla den svenska finpapperstillverkningen
och Sveriges aldsta existerande verkstadsindustri, Motala verkstad, grundades pa
1820-talet av Daniel Fraser fran Skottland. Listan kan goras lang.

Svenskfodda aterinvandrare har haft en liknande effekt pa tillvaxt och export.
Manga av dem som utvandrade fran Sverige under 1800-talet bosatte sig inte per-
manent i USA, utan atervdande hem efter nagra ar utomlands. J Sigfrid Edstrom, som
atervande till Sverige efter en tid i USA, hjalpte till att utveckla ASEA med hjélp av idéer
och kunskaper han tilldgnat sig under sin tid i Amerika.

Genom att bidra till det svenska naringslivets utveckling kunde migranter indirekt
hjélpa den svenska exportnaringen. Exemplen ovan antyder salunda att utlandsfodda,
som bdrare och spridare av idéer dver nationsgranser, kan framja existerande foretag
och bidra till uppkomsten av nya foretag, vilket i sin tur skapar forutsattningar for 6kad
tillvéxt och vidare internationalisering (Johnson, 2010).
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2.5 Migranter som preferensvidgare

Invandrare fran sodra Europa som flyttade till Sverige efter andra varldskrigets slut
hade det inte alltid 1att att uppratthalla en viktig del av sin kultur, maten. De ravaror
som kravs for att tillaga medelhavskost saknades alltjamt i de svenska mataffarerna.
Huvudingredienser som vitlok och paprika tillhandaholls pa apotek da svenskarna
mest kdnde dessa ravaror som lakeorter. Olivolja anvandes framst till att impregnera
tramobler eller som ett bindemedel vid exempelvis temperamalning, och saluférdes
hos valsorterade farghandlare (Notini, 2013).

Med att allt fler invandrare fran sédra Europa bosatta i Sverige 6kade efterfragan pa
de ingredienser som vanligtvis ingar i matréatter fran exempelvis de grekiska, italienska
och spanska koken. Invandrarna etablerade restauranger som breddade matutbudet
i landet vilket snart blev populért ocksa bland etniska svenskar. Foretaget ASEA hade,
som namnts, etablerats av hemvéandaren J Sigfrid Edstrom med hjalp av inhdmtade
idéer och kunskaper fran USA. Exemplet ar aktuellt dven i detta sammanhang. Sveriges
forsta pizzaservering Oppnades 1947 i Vasteras med framsta syfte att servera de hund-
ratals italienare som flyttat in till orten for att arbeta pa just ASEA (Ekman, 2006).

Anekdoterna ovan tyder alltsd pa att utlandsfodda framjar internationalisering via
okad efterfragan pa specifika varor fran tidigare hemlénder. Detta kan direkt leda till
okad import, men dven skapa ringar pa vattnet genom att férandra preferenserna hos
den ovriga befolkningen. En potentiell inverkan pa exporten via denna kanal kan heller
inte uteslutas, framst av tva skal.

For det forsta kan den import som kommer av att invandrare efterfragar varor fran
sina tidigare hemlander bidra till att de importerande foretagen blir mer bekanta med
utrikeshandel. Dettaisin tur kan leda till att foretaget borjar exportera. Det stora steget
vad galler internationalisering kan manga ganger vara att hitta en partner i utlandet.
Att byta riktning i en viss affar, fran import till export, ar formodligen ett mindre steg.

For det andra kan importen 6ka kdnnedomen om preferenserna hos konsumenter
pa frammande marknader. Foretag som importerar varor for att tillfredsstélla efter-
fragan bland en grupp utlandsfodda konsumenter pa hemmamarknaden kan borja
anpassa sin egen verksamhet utifran denna efterfragan. Om t ex ett foretag i enlighet
med detta borjar producera varor med fokus pa exempelvis invandrare i Sverige med
ursprung fran Tyskland, 6ppnar anpassningen ocksa upp for export till Tyskland.
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Kapitel 3

Underlattar utlandsfodda
internationalisering?
Teori och empiri

3.1 Teoretisk bakgrund

Det finns flera modeller for att forsta och forklara varfor, hur och pa vilka satt foretag
internationaliseras. Den teoretiska utvecklingen inom bade national- och foretagseko-
nomi understryker i allt hogre utstrdackning vikten av natverk och kontakter.

| den s k Uppsalamodellen &r foretagets psykiska avstand till en given utlands-
marknad en forsvarande omstandighet i internationaliseringen (Johansson och
Wiederheim-Paul, 1975; Johanson och Vahlne, 1977; 1990; 2006). Begreppet omfattar
faktorer som kan begransa tillgangen till korrekt och tillforlitlig information. Skillnader
i sprak, kultur, ekonomisk utvecklingsniva, affarsklimat och institutioner kan vara
avgorande for sadan informationstillgang (Melitz, 2003; Egger och Lassmann, 2012;
Halldin, 2012).

Modellen antar att internationaliseringsprocessen sker stegvis, dar foretaget borjar
internationaliseras genom aktiviteter riktade forst mot marknader till vilka foretaget
har ett minimalt psykiskt avstand. Som ett resultat av exempelvis handel med psykiskt
narliggande marknader erhalls kunskaper och erfarenheter som minskar avstandet
dven till andra marknader. Kunskapsinhamtningen ar salunda central for internatio-
naliseringsprocessen, dar kunskap bl a inhdmtas genom erfarenheter. Det psykiska
avstandet éverensstammer ibland, men inte alltid, med geografiskt avstand.

| foretagsekonomiska modeller om internationalisering laggs betydande vikt vid
marknadsaktorers samverkan och interaktion. Féretag kan inhamta information om

ENTREPRENORSKAPSFORUM 17



KAPITEL 3 UNDERLATTAR UTLANDSFODDA INTERNATIONALISERING? TEORI OCH EMPIRI

frammande marknader som lagrats i natverket, information som kan omvandlas for
att underlatta internationalisering (Tikkanen, 1998; Halldin, 2012). | denna kontext
anvander Achtenhagen (2011) ett s k POMI-ramverk for att beskriva de kompetenser
och kunskaper som kravs for att foretag — sarskilt de sma och medelstora — ska lyckas
med internationalisering. Bakom forkortningen star fyra kategorier av nodvandiga
ingredienser:

e Personlig internationell orientering: handlar om kunskaper i sprak samt erfa-
renheter fran resor och moten, men ocksa fran att ha varit bosatt utomlands
och lart kdnna en frammande kultur, vilket bidrar till insikt om andra landers
institutioner och affarsmiljoer (t ex Chandra m fl, 2009).

e Organisationsinriktning: handlar om kunskap om organisationer och deras
tillgangar for att styra fokus mot internationella verksamheter (t ex Eriksson m fl,
1997).

e Marknadskunskap: handlar om specifik kinnedom om frammande marknader,
inklusive kunskap om distributionsnatverk och formaga att analysera markna-
dens struktur i termer av konkurrens.

e Institutionell kompetens: handlar om kunskap om ett frammande lands insti-
tutionella system och sammansattning, liksom férmaga att hantera byrakrati,
administration och andra regelverk relevant for kommersiella aktiviteter i landet.

Utifran det foretagsekonomiska ramverket ovan, liksom baserat pa de anekdoter,
resonemang och hypoteser som hittills presenterats, ar migration nagot som kan
framja internationalisering. | vissa avseenden kan hypoteserna tyckas enkla eller t o m
sjdlvklara. Den teoretiskt dominerande synen inom nationalekonomin var daremot
ldnge att migration och internationell handel var krafter som drog at olika hall. Nyare
rén inom nationalekonomisk teori har daremot funnit att migration kan underlatta for
foretagens internationalisering, dven om en teoretisk tvetydighet bestar.

Det ar mot denna bakgrund som det blir extra viktigt att empiriskt utvardera kopp-
lingen mellan migration och internationalisering. Givetvis finns det olika ansatser for
detta, nagra mer raffinerade an andra. | foljande avsnitt gas olika angreppsséatt igenom
och slutsatserna fran en rad empiriska studier pa omradet sammanfattas.

3.2 Empirisk ansats 1.0

Ett forsta steg i att analysera forhallandet mellan migration och internationalisering
ar att belysa hur den internationella handeln har utvecklats under de senaste decen-
nierna parallellt med migrationen.

Uppskattningsvis ar omkring 214 miljoner personer i varlden idag bosatta utanfor
sina fodelselander. Detta motsvarar cirka tre procent av jordens totala befolkning.
Migranterna blir ocksa fler och fler. Trenden har varit stigande sedan 1980-talet med
en smarre avmattning under 1990-talet.
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De flesta migranter flyttar, precis som manga teoretiska modeller férutspar, fran
relativt fattiga till mer vélmaende lander i samma geografiska region.? Majoriteten,
narmare 60 procent, av migrantflodena gar mellan utvecklingslander eller mellan
utvecklade lander. Emigrationen mellan utvecklingslander sker mestadels ifran fattiga
lander och till, relativt sett, rikare utvecklingslander. Narmare halften av alla migranter
flyttar till lander inom samma geografiska region och omkring 40 procent bosatter
sig i ett grannland (UNDP, 2009). Det finns ocksa en betydande andel migranter fran
utvecklingslander, cirka 37 procent, som ar bosatta i utvecklade lander.

Bade migration och internationell handel har, som framgar av Tabell 2, 6kat i takt
med tiden. Mellan 1970 och 2010 néara tredubblades antalet migranter i varlden.
Under samma period nara tiodubblades den globala exporten.

TABELL 2. Internationell handel och migration 1970-2010

Ar Export (miljarder USD) Import (miljarder USD) Migranter (miljoner)
2010 13272 12 780 213

2005 10613 10 584 195

2000 7993 7993 178

1995 5480 5369 166

1990 4053 4127 155

1985 3034 2986 105

1980 2481 2570 94

1975 1817 1948 83

1970 1378 1521 78

Not: Handelsvirden baseras pa bade varor och tjdnster beriknade i USD konstanta for ar 2000.
Killa: Virldsbanken (2013).

2. Detfinns en bred forskning om migrationens orsaker. Aven om det finns vissa gemensamma
namnare som leder till att manniskor valjer att flytta fran sina fodelselander, ar orsakerna svara
att systematiskt kategorisera. Statistiken ar full av exempel pa manniskor som valjer att ldmna
sina fodelselander medan andra valjer att inte gora det trots att de allménna forutsattningarna
kan tyckas identiska. Lander med tillsynes liknande karaktarsdrag kan, detta till trots, uppvisa
stora skillnader vad géller invandring eller utvandring. Det existerar saledes inget entydigt svar
pa fragan vad som ligger bakom migrationen genom historien. Olika akademiska discipliner
fokuserar dessutom pa olika aspekter i sina forsok att utreda migrationen som fenomen. For
en genomgang av migrationens orsaker och drivkrafter, se t ex Hatton och Williamson (1998)
samt Castles och Miller (2003).
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En liknande trend kan skonjas for Sverige, enligt tabell 3 och figur 2. T ex fordubblades
antalet personer i Sverige fédda i Sydasien under perioden 2000-2010. Samtidigt mer
an fordubblades exporten till Sydasien under denna period.

TABELL 3. Invandringen och utrikeshandel for olika regioner 2000-2010

Utlandsfédda Export
Region 2000 2010 Andring | 2000 2010 Andring
Amerika 75 95 27% 113 000 117 000 4%
Osteuropa och Central- 240 335 40% 40 700 89 300 119%
asien
Ostasien och Stilla havet | 54 106 97% 74 100 97 200 31%
Ostra och sédra Afrika 36 78 117% 1212 3750 209%
Mellandstern 141 242 72% 15 400 28 800 87%
Nordafrika 11 19 73% 7984 15 400 93%
Ovriga Europa 411 434 6% 499 000 693 000 39%
Sydasien 27 56 107% 3602 16 600 361%
Vastra Afrika 8 17 113% 1012 6309 523%

Not: Antal utlandsfédda i tusental. Export avser varor i miljoner kronor.
Killa: Hatzigeorgiou och Lodefalk (2014).

Antalet personer i Sverige fodda i Osteuropa och Centralasien 6kade under samma
tioarsperiod med 40 procent samtidigt som exporten till dessa lander 6kade med
narmare 120 procent. Vad géller personer fodda i Nordafrika 6kade migrationen
med 73 procent parallellt med att den svenska exporten till Nordafrika 6kade med
omkring 90 procent.

Det gar dock inte att enbart pa basis av denna beskrivning — eller den deskriptiva
bilden i figur 2 — dra slutsatsen att det finns ett verkligt samband mellan migration
och handel. Den samtidiga 6kningen kan exempelvis bero pa andra bakomliggande
faktorer, sdsom en parallell sénkning av kostnaderna fér migration och handel.
Eftersom kostnaderna for tullar och transporter sjunkit under de senaste decen-
nierna ar det troligt att sa ar fallet, dvs att det blivit billigare och enklare for bade
varor och ménniskor att fardas mellan lander (Hummels, 2007). Darfor ar det natur-
ligt att statistiken pavisar positiva trender for bade migration och handel, utan att
det behover spegla ett orsakssamband.

En nagot mer kvalificerad ansats ar att jamféra migration och handel mellan olika
lander over tid. Om det dr som de aldre teorierna antyder, att migration och handel
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karaktariseras av utbytbarhet, bor lander som upplevt en betydande tillvaxt i antalet
utlandsfodda uppvisa en mer blygsam utveckling av sin utrikeshandel 6ver tid.

FIGUR 2. Immigrantstockar och Sveriges export till respektive partnerland
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Not: Export pa horisontell axel och antal utlandsfédda fran specifikt land pa vertikal axel (logaritmisk skala).
Statistiken ror varuexporten dr 2010.
Killa: Hatzigeorgiou och Lodefalk (2012).

Figur 3 visar nettomigrationen bland 214 ldnder i absoluta varden mot femariga
genomsnitt av landernas arliga utrikeshandelstillvdaxt. Figuren uppvisar inte ett
tydligt negativt samband 6ver tid mellan landers nettoinvandring @ ena sidan och
handelstillvaxt @ andra sidan. Den deskriptiva ansatsen styrker salunda inte den
traditionella teorin avseende migration och handel, dvs att migration ersatter
handel.

Resultatet kan dock inte anvandas for att analysera hur komplexa foreteelser,
sasom migration och internationalisering, hanger samman. En deskriptiv ansats
kan ge en stiliserad bild av ett tdnkt fenomen. Daremot kan den inte isolera hur
en faktor ar sammankopplad med en annan faktor, rensat for allehanda ovriga
faktorer. Inte heller kan en sadan ansats anvandas for att bringa klarhet i vilken
riktning ett visst samband gar, dvs vilken faktor som driver den andra, det som
kallas kausalitet.
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FIGUR 3. Landers utrikeshandel och nettomigration ver tid
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Not: Utrikeshandel dr summan av total export och import av varor samt tjdnster. Tillvixten berdknas utifrdn
medelvdrdet 6ver fem dr.
Kalla: Hatzigeorgiou (2013).

For att pa djupet analysera fragestéliningen om och hur utlandsfédda eventuellt kan
paverka internationalisering tillampas med fordel istéllet statistiska verktyg sarskilt
utvecklade for ekonomisk analys, s k ekonometriska metoder.

3.3 Empirisk ansats 2.0

Bland de studier som har forsokt klarldagga hur sambandet mellan migration och handel
ter sig har den generella ansatsen gatt ut pa att anvanda en ekonomisk modell, vilken
antas kunna forklara majoriteten av de faktorer som driver internationell handel, pa
makroekonomisk statistik fran enskilda lander eller grupper av ldnder.

Den modell som huvudsakligen anvants ar den s k gravitationsmodellen, vilken
lampar sig val for att testa och kvantitativt utvardera olika hypoteser om internationell
handel (t ex Anderson, 2011).2

3. Den forsta ekonomiska tillampningen av modellen, som av namnet antyder ar inspirerad av
Newtons gravitationslag, tillskrivs Tindbergen (1962). Modellen utgar fran antagandet att
handel mellan lander (objekt) kan forklaras av landernas ekonomiska storlek (massa) liksom
avstandet mellan ldanderna samt en gravitationskonstant.
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Det finns en tydlig koppling mellan faktorn det fysiska avstandet i gravitationsmodel-
len och det psykiska avstandet i Uppsalamodellen, eftersom dessa avstand generellt
ar korrelerade med varandra. Vanligtvis ar skillnader i sprak, kultur och affarsnormer
storre mellan lander som geografiskt befinner sig langt ifran varandra (Felbermayr och
Toubal, 2010).

Geografiskt avstand oOverensstéammer dock inte alltid med psykiskt avstand.
Svenska foretags psykiska avstand till Delhi i Indien, &r med all sannolikhet stérre an till
Montreal i Kanada, trots att bada marknader befinner sig pa ungeféar 550 mils avstand
fran Sverige.

Flera studier har underbyggt anvandningen av gravitationsmodellen for att empi-
riskt analysera internationella handelsfloden, t ex Anderson (1979), Helpman och
Krugman (1985), Bergstrand (1989), Deardorff (1998), Eaton och Kortum (2002) samt
Anderson och van Wincoop (2003) m fl. Anderson och van Wincoop poéangterade
vikten av att kontrollera for bilaterala handelskostnader i forhallande till olika han-
delspartners genomsnittliga handelskostnader gentemot resten av varlden. Deras
variant av modellen brukar appliceras pa tvarsnittsdata med det logaritmerade vardet
av importen eller exporten som beroende variabel. Vanliga forklaringar innefattar
landers ekonomiska massa i form av BNP samt ett antal geografiska variabler, t ex
geografiskt avstand mellan lander samt indikatorer for om lander &r grannar eller har
tillgang till en kustlinje. Normalt brukar aven ett antal historiska och kulturella variabler
inkluderas i modellen.

3.4 Tidigare studier

Ramverket som beskrivits har anvénts for att ekonometriskt analysera statistik for en
rad olika lander och landergrupperingar, under olika tidsperioder, och under senare
tid pa mer detaljerad statistik pa regional niva inom lander samt pa foretagsdata. Har
sammanfattas nagra av ronen fran de empiriska studier som analyserat hur migration
hanger samman med internationalisering.

STUDIER PA ENSKILDA LANDER

Flera studier har styrkt att det rader ett positivt och statistiskt signifikant samband
mellan migration och utrikeshandel. Foga forvanande har flera av dessa empiriska stu-
dier fokuserat pa USA, vérldens storsta ekonomi och invandringslandet framfor andra,
grundat pa ett stort inflode av invandrare fran bl a Europa. Andelen utrikesfodda i
USA uppgick i borjan av 1800-talet till tio procent. Inom tjugo ar hade siffran stigit till
15 procent (O’Rourke, 2001). Under modern tid har landet fortsatt att vara en viktig
destination for stora grupper av utvandrare, bade fran rika och fattiga lander.

Den forsta systematiserade studien om migration och handel genomférdes av
Gould (1994) som undersokte USAs utrikeshandel med 47 handelspartners under aren
1970-1986. Resultaten pekade pa att de utlandsfodda forvisso bidragit till att framja
USAs utrikeshandel, specifikt med invandrarnas fodelselander. Sambandet antyddes
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dock vara starkare for importen an for exporten. Gould tolkade skillnaden som ett
resultat av att invandring inte bara sdnker handelskostnader utan dven okar efter-
fragan pa importerade varor, sarskilt varor som ar producerade i de utlandsféddas
tidigare hemlander.

Flera andra studier har indikerat att invandringen gynnat USAs integrering i varlds-
ekonomin. Under aren 1870-1910 6kade exporten relativt mer till de lander varifran
USA hade manga invandrare (Dunlevy och Hutchinson, 1999). Framst har sambandet
visat sig starkare under senare delen av tidsperioden for lander med engelska som
officiellt sprak och med liknande vélstandsniva. | modern tid finns emellertid tecken
som visar pa att sambandet med ursprungslandernas vélstandsniva andrats till det
motsatta. Den starkaste lanken till USAs utrikeshandel &r nu invandring fran utveck-
lingslander (White, 2007b). Andra studier som pavisat en positiv lank mellan migra-
tion och USAs utrikeshandel innefattar Herander och Saavedra (2005), Jansen och
Piermartini (2009) samt Mundra (2012).

Kanada, ett till befolkningen sett relativt litet land men med en stor andel invandrare,
har ocksa studerats flitigt i sammanhanget. Liksom for USA har studier slagit fast att
landets invandrare troligen har bidragit till Kanadas idag betydande utrikeshandel med
lander varifran stora invandrargrupper kommer (t ex Head och Ries, 1998; Wagner m
fl, 2002; Partridge och Furtan, 2008).

Ett positivt samband mellan invandring och utrikeshandel har dven konstaterats for
Storbritannien (t ex Ghatak m fl, 2009). Sambandet &r starkt for handel med lander
utanfor, om an inte for lander inom, det tidigare brittiska imperiet (Girma och Yu,
2002). Det senare kan bero pa Storbritanniens koloniala historia med dominans pa
ledande poster och néar det géller administrationers utformning i kolonierna. | jamfo-
relse med denna koloniala dominans spelade sjélva invandringen inte lika stor roll for
kunskap och natverk rérande dessa lander.

For Sveriges del tyder studier pa att 6kad invandring i genomsnitt bidragit till att 6ka
exporten till utlandsféddas ursprungslander. En kvantitativ analys for aren 2002-2007
konstaterade ett positivt samband for komplexa varor, vilka antas vara sarskilt kansliga
for bristande information och kontakter i handelsrelationerna (Hatzigeorgiou, 2009;
Hatzigeorgiou, 2010b). Detta tolkades som ett tecken pa att migration framjar handel
genom att sanka informations- och fértroendebarriarer.

En studie som omfattar statistik for fler ar och applicerar nya metoder tydde pa att
invandring i genomsnitt 6kat exporten till invandrares ursprungslander (Hatzigeorgiou
och Lodefalk, 2014). En tioprocentig 6kning av antalet invandrare fran ett specifikt land
ar i genomsnitt sammankopplad med uppemot 4,5 procent hogre export.

Det finns forhallandevis fa studier som understker hur migration till och fran
utvecklingslander paverkar utrikeshandeln. Detta kan uppfattas som markligt efter-
som in- och utvandringen till och fran utvecklingslander ar sarskilt omfattande. Det
troliga ar att statistiken betraffande dessa lander &r bristande. Det finns dock nagra
exempel pa studier som haft fokus pa enskilda utvecklingslander, sasom Malaysia och
Bolivia (Ehrlich och Canavire Bacarreza, 2006). Dessa studier bekréaftar det positiva
sambandet.
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Fler exempel pa landsstudier som analyserat migrationens inverkan pa utrikeshandeln
finns bl a for Australien (White och Tadesse, 2007), Danmark (White, 2007), Frankrike
(Briant m fl, 2009), Grekland (Piperakis m fl, 2003), Italien (Murat och Pistoresi, 2009;
White och Tadesse, 2007b), Nya Zeeland (Law m fl, 2013), Schweiz (Kandogan 2009; Tai
2009; Vézina 2012) och Spanien (Blanes, 2008).*

For att forsta den roll som migration eventuellt spelar fér internationalisering ar det
viktigt att bortom sjélva kvantifieringen av sambandet analysera de bakomliggande
mekanismerna. Empiriska studier har forsokt gora detta pa olika satt.

En ansats bygger pa insikten om att handelskostnader kan paverka olika typer
av varor i olika utstrackning, nagot som Oppnar upp for en mojlighet att for-
soka analysera om det ar via information och kontakter som utlandsfédda paverkar
internationaliseringen.

En av pionjarerna bakom denna ansats var Rauch (1999), som resonerade att mer
komplexa produkter —s k differentierade varor — bor vara extra beroende av for infor-
mationsoverforing och fortroende mellan kbpare och séljare. Dessa ar generellt sett
hogt foradlade produkter som konsumenter varderar speciella eller till och med unika.
Motsatsen ar s k homogena varor, vilka i storre utstrackning betraktas som utbytbara.’

Nér det galler komplexa produkter kan kunden inte férvantas forlita sig pa tidigare
eller allmédn kdnnedom utan behdver specifik information om varan, dess kvalitet,
ursprung, modell och tillverkare for att vilja kopa den. Kunden maste ha fortroende for
saljaren eftersom det séllan i forvag gar att garantera att varan tillfredsstaller kundens
forvantningar.

Darfor ar det ett rimligt antagande att om utlandsfédda underlattar handeln ar
effekten sarskilt stor pa handeln med just differentierade varor. For att undersoka om
detta stammer kan handelsstatistiken delas upp enligt differentierade eller homogena
varor. Majoriteten av varorna som exporteras eller importeras av svenska foretag ar
differentierade varor.

De flesta empiriska studier som anammat en sadan ansats kommer fram ftill att
utlandsfoddas samband med handeln ar starkare for differentierade varor. Detta ger
ett viktigt stod for den grundlaggande hypotesen att det ar genom att bidra med infor-
mation och kontakter som utlandsfodda framjar internationalisering.

STUDIER PA GRUPPER AV LANDER

Det finns studier som har undersokt om det finns ett generellt samband mellan migra-
tion och handel pa basis av data for flera lander eller om sambandet ar beroende
av vissa premisser som enbart uppfylls av enskilda ldander. Mer allmént tillampbara

4. En mer komplett 6versikt av tidigare studier baserade pa fullt aggregerad statistik eller
regional statistik for enskilda lander aterfinns i appendix.

5. Rent praktiskt genomférde Rauch (1999) sin ansats genom att klassificera produkter utifran
huruvida produkten handlas pa en 6ppen marknad och om det existerar ett generellt
referenspris. En produkt som handlas pa en 6ppen marknad och har ett referenspris anses vara
homogen, till skillnad fran en produkt som saknar ett allméant gallande pris.
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resultat kan ocksa ge en fingervisning om en eventuell koppling mellan invandring och
utrikeshandel for lander dar data saknas.

Bristande statistik, bl a vad géller migrationsfloden, har begransat sadana studier
till att framst undersoka lander som ar medlemmar av OECD. Dessa studier bekraftar
invandringens positiva samband med handeln (Lewer, 2006; Felbermayr och Toubal,
2012). Som vantat varierar de skattade sambanden mellan olika varugrupper och
sektorer (Bettin och Turco, 2008).

Det positiva sambandet mellan migration och handel bekréftas dven i en global
studie dar 75 lander med vitt skilda utvecklingsnivaer, olika storlek och olika geografisk
belagenhet analyseras (Hatzigeorgiou, 2010).5

Det har dven genomforts s k metastudier som berdknar ett generellt samband
mellan migration och utrikeshandel utifran punktskattningar for enskilda lander eller
grupper av lander. Geng m fl (2011) gar igenom 48 sadana studier och kommer fram
till att en 6kning av invandringen med tio procent i genomsnitt &r sammankopplat med
1,5 procent hogre utrikeshandelsvolym. Resultaten varierar givetvis, ibland avsevart,
mellan enskilda lander. En annan 6versikt gors av Egger m fl (2012).

Gemensamt for studierna av grupper av lander, liksom av enskilda lander, ar att
resultaten tolkas som att sambandet framst bottnar i informationsspridning och 6kat
fortroende mellan affarspartners via migranters transnationella natverk (Lewer och
van den Berg, 2009).

STUDIER PA FORETAGSNIVA

Det vedertagna perspektivet i diskussionen om globalisering, internationell konkur-
rens och tillvaxtmojligheter genom utrikeshandel utgar fran att det ar lander som ar de
centrala aktorerna pa den globala marknaden. Detta kan ifragasattas da det trots allt
ar foretagen som producerar och séljer sina varor eller tjdnster till konsumenter eller
foretag de moter pa hemmaplan eller utomlands.

Darfor har ett antal studier pa senare tid inriktats pa att forsoka undersoka olika
forklaringsfaktorer bakom internationalisering pa foéretagsniva. Dessa konstaterar
att foretag som handlar med omvarlden skiljer sig fran foretag som framst agerar pa
en lokal eller nationell marknad (Bernard m fl, 1995; Bernard och Jensen, 1999; samt
Bernard m fl, 2007). Denna insikt har resulterat i framvéaxten av nya teoretiska modeller
som bl a belyser hur skillnader i produktivitet paverkar om foretag internationaliseras
eller inte (t ex Bernard m fl, 2003; Melitz 2003; Melitz och Constantini, 2007).

Mot denna bakgrund star det klart att de makroekonomiska studierna av samban-
det mellan migration och handel ar behaftade med en del problem. Genom att endast
utvardera sambandet pa aggregerad niva beaktas inte information som skulle kunna
oka kunskaperna om utlandsfoddas eventuella roll for internationalisering. De flesta
makrostudier resonerar dnda i termer av att migration sanker foretagens handelskost-
nader. Men direkta bevis har lyst med sin franvaro och darfor har utlandsfodda inte

6.  En mer komplett 6versikt av tidigare studier for grupper av lander aterfinns i appendix.
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kunnat sarskiljas fran andra faktorer pa foretagsniva, sdsom foretagens produktivitet,
och faktorer pa bransch- eller landniva, sdsom efterfragan utomlands.

Nyligen har s k foretagsgravitationsmodeller utvecklats och i en handfull fall ocksa
tillampats for att empiriskt undersoka migranters eventuella samband med foretagens
utrikeshandel. Dessa modeller antar generellt att ett foretags utrikeshandel drivs av
gravitationsvariabler sasom BNP men ocksa av bestamningsfaktorer pa foretagsniva,
sasom foretagets produktivitet och storlek. For att kontrollera for sadant som ar svart
att observera men som danda paverkar féretagets utrikeshandel inkluderas variabler
som fangar sardrag pa t ex branschniva.

Koenig (2009) undersoker sambandet mellan migration och varuexport genom att
anvanda sig av regional statistik éver invandring till Frankrike och exportbendgenhet
hos franska foretag avseende 61 lander mellan aren 1986 och 1992. Invandring bekraf-
tas vara positivt forknippad med foretagens bendgenhet att exportera till utlandsfod-
das ursprungslander.

Hiller (2011) liksom Bastos och Silva (2012) analyserar sambandet mellan totala
antalet emigranter fran ett visst land och kopplingen till utrikeshandeln. | det tidigare
fallet avseende Danmark visade det sig att endast sma foretags export ar forknippad
med danskar boende utomlands. | det senare fallet avseende Portugal visar det sig
att emigranter ar positivt ldankade bade till foretags benagenhet att exportera och
exportvolymen.

Baserat pa en analys av foretags export fran en rad europeiska lander och den regio-
nala andelen invandrare i fyra centraleuropeiska lander, kommer Pennerstorfer (2012)
fram till att andelen utlandsfodda ar starkt forknippad med okad exportbenagenhet.

Hiller (2013) studerar vilken roll utlandsfodda anstéllda har pa exporten fran danska
exportforetag. Studien pavisar ett positivt men statistiskt sett relativt svagt samband
mellan utlandsfodda anstdllda och féretagens exportforsaljning till de utlandsféddas
fodelselander.

De mest detaljerade studierna om utlandsféddas roll for internationalisering som
hittills genomfoérts ar de av Hatzigeorgiou och Lodefalk (2012; 2013). Studierna anvan-
der sig av uttdommande statistik for 12 000 svenska tillverkningsféretag med minst tio
anstéallda som under aren 1998 till 2007 potentiellt hade handelsrelationer med 176
lander. Darmed omfattar studierna omkring 600 000 heltidsanstéllda personer, varav
i snitt tolv procent har ett annat fédelseland &n Sverige.

Pa ett Overgripande plan finner Hatzigeorgiou och Lodefalk (2013) stod for att
utlandsfodda i arbetskraften ar bade forknippade med foretagens import och export
fran och till de utlandsféddas ursprungslander. Resultaten tyder pa att svenska till-
verkningsforetag som anstaller ytterligare en utlandsfédd person dkar sin varuexport
till den utlandsfoddes ursprungsland med nérmare en procent i genomsnitt. Studien
bidrar vidare till forstaelse for genom vilka kanaler utlandsfodda framjar internatio-
nalisering. | detta avseende ger resultaten visst stod for att utlandsfodda bade sanker
informationshinder och framjar fortroende, men ger ocksa en fingervisning om vilka
slags handelskostnader som sanks.
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Teoretiska modeller utgar generellt fran att det ar fasta snarare an rorliga kostnader
som utlandsfédda har formaga att sanka (Coughlin och Wall, 2011). Det kan roéra sig
om kostnader kopplade till att identifiera och sluta avtal med partners pa frammande
marknader, vilket kdnnetecknas av en fast engangskostnad snarare dn en I6pande
rorlig kostnad.

Ett foretag kan oka sin export, dels genom att sdlja mer av befintliga exportproduk-
ter, dels genom att fler produkter exporteras. Den forra sortens 6kning brukar nagot
forenklat bendmnas som en forstarkning pa den intensiva produktmarginalen medan
den senare kallas en 6kning pa den extensiva produktmarginalen.

Den intensiva marginalen, det vill sdga i vilken utstrackning som féretag okar sin
handel genom att exportera eller importera mer av samma produkter, forvantas
framst paverkas av rorliga handelskostnader. Dessa innefattar sadant som foretaget
I6pande maste finansiera, sasom distribution och marknadsforing. Lagre rérliga kost-
nader leder i allmanhet till att foretaget okar sin forsaljning av produkter som redan
séljs pa utlandsmarknaden, men resulterar vanligtvis inte i att fler produkter borjar
handlas internationellt. Daremot tenderar sankta fasta handelskostnader — utgifter
som foretaget har vid ett enstaka tillfalle — att starka den extensiva marginalen genom
att 6ka antalet produkter som exporteras eller importeras.

Resultaten i Hatzigeorgiou och Lodefalk (2013) tyder emellertid pa att utlandsfodda
bade ar forknippade med ny och intensifierad handel, vilket tolkas som att personer
fodda i lander som svenska foretag vill handla med — eller 6ka sin handel med — kan
forvantas ha kunskaper samt kontakter som minskar bade de rorliga och de fasta
handelskostnaderna.

Vidare undersoker studien de enskilda paverkanskanalerna. Den tid som utlands-
fodda har varit borta fran ursprungslandet kan paverka formagan att sanka foretagets
handelskostnader. Natverk och kontakter kan férvantas mattas av 6ver tid om de inte
nyttjas aktivt, vilket talar for att tid ifran ursprungslandet férsvagar den handelsho-
jande férmagan som beror pa ingangar till utlandska natverk.

Fullgod tillgang till natverk och bra affarskontakter i det gamla landet riskerar att
inte tas tillvara fullt ut om migranten inte far tid att formedla den eller om migranten
inte har haft tid att lara kdnna det nya hemlandet. En utlandsfodd anstélld maste vara
kapabel att formedla relevant information och kontakter till sitt foretag for att kunna
bidra till internationaliseringskompetensen. Personen maste ocksa skaffa sig kunskap
om Sverige, vilken kan definieras som integrationsniva, och sadan kunskap utvecklas
vanligtvis efter en tids vistelse i Sverige. Darfor skulle tid i Sverige kunna antas for-
hoja féormagan att sénka handelskostnader. Med andra ord ar det viktigt att empiriskt
undersodka hypotesen om betydelsen av tid i det nya hemlandet for sambandet mellan
migration och handel.

Sambandet mellan migration och handel kan bero pd en allman formaga hos
utlandsfodda anstéllda att inforliva sina kunskaper och kontakter i verksamheten, sa
att foretaget far lagre kostnader for export och import. Personer med djupare kun-
skaper och fler fardigheter kan sannolikt vara mer kapabla att dra nytta av sina unika
forutsattningar att sanka handelskostnader for foretaget dar de ar anstéllda.
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For att analysera hur migranters tid i Sverige och utbildning inverkar pa foretagens
utrikeshandel utnyttjar Hatzigeorgiou och Lodefalk (2013) information om nar de
utlandsfodda invandrade till Sverige. De utlandsfodda i foretaget delas in i tre grup-
per: personer som invandrat nyligen (inom den senaste trearsperioden), de som varit
bosatta i Sverige medellang tid (fyra till tio ar), samt de som invandrat for lange sedan
(langre an tio ar). Vidare delas de utlandsfodda in i tva grupper utifran utbildningsniva.
Den ena gruppen bestar av utlandsfédda personer med enbart grundutbildning (upp
till gymnasieniva) och den andra av utlandsfédda med eftergymnasial utbildning.

Resultaten indikerar att mer véalutbildade utlandsfodda ar mer férknippade med
foretagens internationalisering jamfort med utlandsfédda med lagre utbildning.
Utbildning tycks salunda vara viktigt for i vilken man utlandsfédda kan framja inter-
nationalisering. Detta kan tolkas som att det kravs en viss formaga for att omvandla
kunskapen som de utlandsfodda anstallda har om sina ursprungslander till nytta for
foretagens internationalisering.

Liksom for gruppen med hogre utbildning forefaller mojligheten till handelsfram-
jande vara storst for anstallda som relativt nyligen invandrat till Sverige.

Hatzigeorgiou och Lodefalk (2012) fokuserar pa om mangfalden, berdknat som
andelen utlandsfodda i den totala arbetskraften hos foretaget, har en inverkan pa fore-
tagens utrikeshandel. Resultaten tyder pa att mangfald i arbetskraften har betydelse
for internationaliseringen av svenska foretag. En 6kning av mangfalden i arbetskraften
ar sammankopplat med en 6kning av exporten.

STUDIER AV ANDRA ASPEKTER AV MIGRATION OCH INTERNATIONALISERING
Forklaringen till att en stor del av den redovisade empiriska forskningen behandlar
utrikeshandel med varor och internationalisering i synonyma ordalag har framst att
gbra med tillgangen pa tillforlitlig statistik. Men internationalisering ar ett mycket
bredare begrepp dn sa. Forskare har pa senare tid aven forsokt analysera forhallandet
mellan migration och andra aspekter av internationalisering, sasom investeringar.

Migration kan férvédntas inverka positivt pa utlandsinvesteringar, pa liknande satt
som utrikeshandel férvantas gynnas genom sankta informationshinder mellan lander.
Utlandsfodda bor med andra ord kunna stimulera utlandsinvesteringar via sankta
investeringstrosklar kopplade till sprakskillnader, foretagsnormer och kulturbarriarer
samt genom okat fortroende. De enstaka empiriska studier som finns tenderar att
bekrafta detta (t ex Javorcik m fl, 2011; Flisi och Murat, 2011).

Om investeringar leder till 6kad utrikeshandel 6ppnar detta ytterligare en kanal
genom vilken migration kan tdnkas Oka internationell handel. Sambandet mellan
utlandsinvesteringar och handel dr som kant komplext och kan inte enkelt beskrivas.
Den empiriska forskningen pa omradet tycks dnda kunna bekrafta att utlandsinveste-
ringar tycks bidra till utrikeshandel. Direktinvesteringar utomlands kan i en del fall ge
avkastning i termer av 6kad export uppemot det dubbla vérdet av investeringen (t ex
Fontagné, 1999).

Internationalisering kan ocksa innefatta utlokalisering av hela eller delar av ett
foretags verksambhet till utlandet, eller avveckling av en viss verksamhet inom landet
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till fordel for inkdp av motsvarande produkt eller tjanst fran ett utlandskt foretag.
Syftet med sddana forandringar kan t ex vara att foretaget vill fokusera pd en viss
karnverksamhet.

Offshoring ar ett begrepp som forklarar skiftet fran att foretaget sjalvt tillfredsstal-
ler sitt behov av vissa insatsvaror eller insatstjanster till att istallet kopa in dessa fran
en egen eller fristdende leverantdr utomlands. Pa sa vis kan offshoring spela en viktig
roll i internationaliseringsprocessen. Detta speglas ocksa i det faktum att ndrmare 60
procent av dagens internationella varuhandel utgérs av handel med insatsvaror (Lamy,
2013).

Foretags beslut att kopa in vissa insatsvaror eller tjanster istéllet for att framstalla
dessa pa egen hand innebar bade mojligheter och risker. Mojligheter ges till hogre grad
av specialisering, vilket kan gynna ett foretags produktivitet, men offshoring kan ocksa
medfora risker i form av forsamrad kontroll Gver verksamhetens alla delar (Grossman
och Rossi-Hansberg, 2008). Offshoring ar dessutom inte gratis. Beslut att utlokalisera
viss verksamhet kraver att féretag har kunskap om mojliga leverantorer och specifika
utlandsmarknader. Kontrakt som forsakrar friktionsfri kontinuerlig leverans kan vara
svara att utforma, komma 6verens om, samt uppratthalla. Dessa kostnader kan dess-
utom visa sig bli hogre om problem uppstar langs vagen.

Pa liknande satt som oftillracklig kunskap om, och bristfalliga kontakter pa, utlandska
marknader kan fordyra och férsvara internationalisering i termer av utrikeshandel kan
dven offshoring hindras av dessa informella hinder. Utlandsfédda har salunda potential
att framja internationalisering genom att underlatta foretagens offshore (Ottaviano,
2012). Forskningen avseende denna aspekt av migrationens roll fér internationalise-
ring ar emellertid alltjamt i sin linda. Ghani m f1 (2013) undersoker dock kopplingen och
drar slutsatsen att en diaspora av utlandsfédda kan ha betydelse for 6kad offshoring.

3.5 Sammanfattning och problematisering av underlaget

Den empiriska forskningen tyder pa att det rader ett generellt positivt och statistiskt
signifikant samband mellan migration och 6kad utrikeshandel med varor och négra
studier indikerar dven ett sadant samband mellan migration och investeringar. Nar
det géller utrikeshandel med varor stracker sig bevisunderlaget fran den aggregerade
nivan for grupper av lander och enskilda lander till den disaggregerade nivan for regio-
ner inom lander, liksom for foretag. Det finns goda anledningar varfor utlandsfodda
anses spela en viktig roll for 6kad internationalisering.

Det rader forhallandevis stark enighet om att migrationens roll for internationalise-
ring framst tycks drivas av att utlandsfodda bidrar med marknadsspecifik kunskap och
kontakter som genom natverk framjar fortroende mellan kopare och séljare fran olika
lander. Viss del av paverkan pa importen kan férmodligen harledas till att utlandsfodda
efterfragar produkter fran tidigare hemlander. Studier tyder ocksa pa att tiden borta
fran ursprungslandet kan férsvaga tillgangen till natverk och kontakter.
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Vad galler vilken typ av handelskostnader som utlandsfédda sdnker rader alltjamt
viss oklarhet. Det kan inte uteslutas att utlandsfédda sanker bade fasta och rorliga
kostnader.

En betydande utmaning inom i princip all icke-experimentell empirisk forskning ror
fragan om orsak och verkan, dvs kausalitet. Forskningen om migration och internatio-
nalisering utgor inget undantag. Den moderna teorin bygger forvisso pa ett klart sam-
band som talar for att migranter med sina kunskaper och kontakter kan bidra till lagre
kostnader for internationalisering och att detta, sarskilt mot bakgrund av den 6kande
betydelsen av informella handelshinder i dagens globaliserade ekonomi, underlattar
foretagens internationalisering.

Teorin till trots behover inte nodvandigtvis de empiriska resultaten vi redovisat
betyda att utlandsfédda orsakar internationalisering. Det finns en risk fér omvand
kausalitet. For ett land skulle sambandet exempelvis kunna spegla ett forhallande dar
mer handel mellan tva lander framjar migrationsfloden mellan ldnderna snarare an
tvartom. For ett foretag skulle motsvarande omvanda kausalitet kunna férekomma
om ett féretag som redan handlar med en viss utlandsmarknad darmed blir mer posi-
tivt installt till att anstalla personer darifran och faktiskt ocksa gor det.

Flera studier har forsokt att hantera denna fraga om sambandets riktning. En eko-
nometrisk metod for att analysera om en effekt foreligger —och i sadant fall vad som ar
hénan, och vad som &r dgget — kallas instrumentvariabelanalys. Ansatsen handlar om
att identifiera faktorer som ar sammankopplade med den faktor som kan misstdankas
vara kéllan till problem avseende omvand kausalitet, i denna kontext migrationsflo-
den eller antalet utlandsfodda i arbetskraften som inte har nagot att géra med den
beroende variabeln som ar fokus for analysen, i detta fall internationalisering. Dessa
faktorer utgor de s k instrumenten.’

Denna metod anvands exempelvis av Peri och Requena-Silvente (2010). Studien
analyserar hur migration eventuellt paverkat Spaniens utrikeshandel 6ver tid. Som
instrumentvariabel anvander studien bl a historisk statistik 6ver invandring med
motivet att historiska migrationsfloden ma vara korrelerade med dagens invandring
till Spanien, med att dessa historiska forflyttningar inte har en avsevérd inverkan pa
Spaniens utrikeshandel idag. En likande ansats anammas av Bratti m fl (2012).

En studie av Javorcik m fl (2011) bygger pa observationer fran McKenzie (2007), en
studie 6ver faktorer som avgor kostnaden for att migrera mellan olika lander. McKenzie
(2007) noterade att administrativa kostnader, sasom priset for att séka visum och pass
till ett visst land, spelar en signifikant roll for bilaterala migrationsfloden. Javorcik m fl
(2011) ser passkostnaden som en maijlig instrumentvariabel att anvdanda i analysen av
sambandet mellan migration och internationalisering dad administrativa migrationsbar-
ridrer inte bor vara sarskilt viktiga for handel mellan ldander. Denna ansats utnyttjas
vidare av Hatzigeorgiou (2010).

7. En formell och mer teknisk genomgang av denna metod aterfinns i t ex Heckman (2008),
Davidson och MacKinnon (2009) och Wooldridge (2013).
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En alternativ instrumentvariabel identifieras av Tai (2009) liksom av Hatzigeorgiou och
Lodefalk (2014). Tanken ar att utnyttja tidsenlig data fran grannlander, snarare an his-
toriska data dver invandring. Tidigare invandring kan trots allt paverka dagens handels-
floden nagot som kan ifragasatta anvandningen av historisk statistik som instrument.
| Hatzigeorgiou och Lodefalk (2014) pavisas betydande likheter i invandringsmoénster
mellan Sverige och Danmark. Aven om dessa ldnders migrationsfldden delvis pdmin-
ner om varandra antas utlandsfédda i Danmark inte avsevart paverka svensk utrikes-
handel. Pa sa vis kan sambandet i storre utstrackning analyseras i termer av orsak och
verkan.

De namnda landerstudierna som explicit har forsokt studera kausaliteten har
funnit visst stod for hypotesen att utlandsfédda framjar handel. Aven Gould (1994)
och Sangita (2013) kommer fram till en liknande slutsats, medan bland andra Hanson
(2010) och Parsons (2012) havdar att det ar svart att pa makroniva dra nagra tydliga
slutsatser om sambandets kausala karaktar.

I en foretagskontext anvander sig bade Hiller (2013) och Hatzigeorgiou och Lodefalk
(2013) av instrumentvariabler baserade pa antalet utlandsfodda bland andra foretag,
vilka inte bor paverka ett specifikt foretags handel med utlandsfoddas ursprungslan-
der i nagon avsevard utstrackning. Bada dessa studier kommer fram till att paverkan
verkar ga i forvantad riktning. Hatzigeorgiou och Lodefalk (2013) gar dessutom steget
langre genom att komplettera den ekonometriska analysen med en kvalitativ analys i
form av en foretagsundersdkning.

Nagot som hitintills inte har diskuterats i rapporten ar att det ar svart att faststalla
naritiden ett féretag bestammer sig for att det vill satsa pa internationalisering. Kanske
ligger ett sadant beslut bakom att foretaget valjer att anstélla en utlandsfodd. Som
diskuterats kan exempelvis ett svenskt foretag anstalla en person fran Kina efter att
foretaget genom affdrsverksamheter riktade mot Kina blivit mer férdelaktigt installd
till att anstalla kinesisk arbetskraft. Ett sadant forhallande skiljer sig avsevart fran fal-
let dar foretaget forst efter att det anstéllt en eller flera personer fran Kina borjar
exportera dit.

Genom att stalla fragor till 1 200 svenska foretag om internationalisering och olika
anstallningsbeslut kommer Hatzigeorgiou och Lodefalk (2013) fram till att foretag
inte forst och framst anstéller utlandsfédda med avsikten att 6ka sin internationa-
lisering. Andra faktorer styr. Endast nio procent av féretagen uppgav i undersok-
ningen att kunskaper och kontakter var viktiga for anstallningsbeslutet. Detta kan
tolkas som ytterligare en indikation pa att utlandsfodda anstéllda framjar foretagens
internationalisering.®

8.  Undersokningen genomférdes med hjdlp av organisationen Foretagarna; se avsnitt 6.1.
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Kapitel 4

Utlandsfodda och
tjanstehandeln’

4.1 Tjansternas vaxande betydelse

Trots att betydelsen av tjanster for ekonomin i stort och séarskilt for utrikeshandeln
okat under de senaste decennierna fokuserar inte séllan analyser av utrikeshandeln
enbart pa varor. Bristfallig statistik 6ver tjansteutrikeshandeln har bidragit till att
export och import behandlats synonymt med varuexport och varuimport. Eftersom
tjanstehandeln ar lite mer ovanlig som studieobjekt kan det vara pa plats att namna att
tjdnsteexport sker nar ett foretag med stadigvarande verksamhet i ett land séljer en
tjanst till en kund utomlands.°

An idag dominerar varuhandeln och Sveriges totala export utgérs till 70 procent av
varor. Tjanstehandelns betydelse har dock vuxit. Sedan ungefar femton ar tillbaka har
tjansteexporten vuxit snabbare dn varuexporten. Medan varuexporten foll drastiskt i
kélvattnet av den globala finanskris som startade i USA omkring 2008 drabbades svensk
tjansteexport inte lika hart (SCB, 2013).

Den svenska tjansteutrikeshandeln delas in i en rad olika kategorier beroende pa tjanster-
nas karaktar. Den enskilt storsta posten utgors av tjanster kopplade till turism, en kategori

9.  Bygger pa studien Hatzigeorgiou och Lodefalk (2014b).

10. Om ett foretag har sin huvudsakliga verksamhet lokaliserad i ett land under minst ett ar brukar
detta uppfylla definitionen om stadigvarande lokalisering. | typfallet levererar ett svenskt
foretag en tjanst eller vara till ett foretag utomlands och mottar betalning fran utlandet.
Foretaget ar da skyldigt att uppge om betalningen géller for en varu- eller tjansteleverans, eller,
om det bestar av bade och, hur stor del av betalningen som kan héanforas till varu- respektive
tjanstekomponenten i paketet.
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som definieras som utrikeshandel da det medfor att inkomster eller utgifter passerar 6ver
nationsgranser. Nar utldndska besokare handlar varor och tjanster i Sverige inbringar det
inkomster till Sverige pa ungefar samma satt som om motsvarande transaktioner hade
gjorts med utlandska konsumenter pa plats i sitt hemland. De tjanster som utlandska bes6-
kare inhandlar pa plats i Sverige star for omkring en femtedel av tjdnsteexporten.

Olika typer av foretagstjanster tillhér en annan viktig kategori inom tjansteexpor-
ten, t ex forskning och utveckling (FoU) och teknikkonsulttjanster. FoU kan handla om
att svenska foretag bedriver forskning pa uppdrag av utlandska foretag (SCB, 2012).

Jamfort med ett antal andra lander har Sverige tagit marknadsandelar pa den globala
tjanstemarknaden under senare ar. Baserat pa ett urval av 19 lander som innefattar
alltifran sma och med Sverige jamforbara lander, sdsom Schweiz och Norge, till stora
ekonomier sasom Tyskland och Storbritannien, tillhor Sverige ett av de fyra lander som
6kade sin marknadsandel inom tjansteexport mest mellan aren 1998 och 2008. Sveriges
andel av dessa landers totala tjansteexport tkade fran 1,8 procent 1998 till 2,8 procent
2008, vilket motsvarar en 6kning med omkring 54 procent (Exportradet, 2010).

Tjanster har vidare fatt en alltmer central roll inom industrin, bade i produktionen
och som del av omsattningen. For hela tillverkningskedjan &r tjanster numera en
nodvandighet, alltifran utvecklingsfasen ftill sjalva produktionen, och inte minst till
forsaljningen samt under leverans och distribution. Darfér kan tjanster utgéra sa
mycket som 80 procent av vissa tillverkningsforetags produkterbjudanden. Faktum
ar att tillverkningsforetagens export av tjdnster 6kat mer &n tjdnsteféretagens export
under senare ar (Kommerskollegium, 2010b).

4.2 Utlandsfodda kan spela en sdrskild roll for
internationalisering i form av tjanstehandel

Vid en reflektion 6ver tjansters natur blir det genast tydligt att internationalisering avse-
ende handel med tjanster moter sérskilda utmaningar jamfért med handel med varor
(WTO, 2010). En tjanst innebar att en aktivitet genomfors av en utférare (saljare) till gagn
for en kund (kbpare), utan att nagot bestaende objekt behover byta permanent dgarskap.

En annan viktig skillnad mellan en tjanstetransaktion och en varutransaktion &r att
den forra oftast forutsatter kontakt mellan séljare och képare.

En tjanstetransaktion kréaver manga ganger en personlig relation. De hinder i form av
information och fortroende som paverkar internationaliseringsprocessen avseende varor
blir med andra ord sarskilt betydelsefulla nar det kommer till tjdnster. En varutransaktion
sker istallet vanligtvis mellan anonyma parter; en nybliven svensk dgare av en sydkoreansk
bil kommer sannolikt aldrig att vara i kontakt med de arbetare som tillverkat fordonet.

Tjanster kan inte heller lika latt standardiseras pa samma satt som i varutillverkning.
En konsument som overvager att inhandla en mobiltelefon kan erhalla information om
produkten genom att studera diverse exemplar innan sjalva inképet. Konsumenten
kan ocksa fa information om mobiltelefonen fran andra dgare av samma produkt.

Visserligen kan en potentiell kdpare av en viss tjanst ocksa forsoka skapa sig en bild
av tjansten genom att fraga andra kunder om deras upplevelse av tjansten, men det
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finns en betydande skillnad. Aktiviteten ska genomforas igen; pa ett satt produceras
tjdnsten igen fran grunden. Det existerar sdllen en exakt kopia av tjdnsten som konsu-
menten kan inspektera innan transaktionen genomfors. Detta faktum skapar ett stort
behov av fortroende mellan utférare och kund. Eftersom kunden aldrig kan tillskaffa
sig fullstandig kunskap om tjansten innan sjalva utforandet och eftersom utféraren
aldrig fullt ut kan garantera pa forhand att tjansten kommer att leva upp till kundens
forvantningar, maste det finnas ett visst matt av fortroende for att affaren ska bli av.
Kravet pa den personliga relationen férsvaras ytterligare om utférare och kund exem-
pelvis talar olika sprak eller saknar gemensam kulturell referensram.

De karaktarsdrag hos tjdnster som har beskrivitis ovan gor att tjanster ocksa leve-
reras pa delvis andra satt an vad som ar vanligt for varor. Forutom att skicka en tjanst
elektroniskt dver gransen dr det vanligt att tjdnster levereras genom att konsumenten
eller producenten mots i den enas hemland eller genom att producenten etablerar sig
i konsumentens hemland (WTO, 2010).

Mot bakgrund av de séarskilda utmaningar i form av informationsutbyte och fortro-
endeskapande som méter tjanstehandeln bor utlandsfodda ha sarskilt stor potential
att underlatta den typen av utrikeshandel. Darfor ar forskning om utlandsfédda och
tjanstehandel sarskilt angelagen.

4.3 Beskrivning av empirisk analysansats samt data

Utifran en teoretisk modell harleder Hatzigeorgiou och Lodefalk (2014b) hur investering-
ar i utlandska natverk paverkar foretagens utrikeshandel. Utifran en exportintaktsfunk-
tion, liksom kunskapen om relevanta faktorer pa foretags- och landniva, konstruerar
forfattarna en ekvation med syfte att skatta foretags exportintakter betingat av:

e |nvesteringar i handelsgenvéagar via utlandsfoddas tjanster
e FoOretagsstorlek

e Arbetskraftsproduktiviteten i foretaget

e Huruvida foretaget ingar i en multinationell koncern

e Tidigare erfarenhet av internationell handel

e Humankapitalsintensitet samt kapitalintensitet i foretaget
e Aktuella landers BNP och populationsstorlek

e Det totala antalet utlandsfédda i landet

Forutom dessa variabler inkluderas variabler som kontrollerar for icke-observerbara,
men relevanta, faktorer pa foretags-, industri- och landniva.'*

11. Till skillnad fran den beroende variabeln och de flesta kontrollvariabler &r inte huvudvariabeln
utlandsfodda anstéllda logaritmerad eftersom manga foretag saknar anstallda som ar fodda
utanfor Sverige. Foljaktligen tolkas koefficienten som en s k semi-elasticitet.
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Avseende huvudvariabeln — investeringar i handelsgenvagar genom utlandsféddas
tjdnster — kan foretag erhalla sadana tjanster genom att kbpa dessa externt, eller
genom att anstdllda utlandsfodda i foretaget. Daremot anses externa inkdp vara sam-
mankopplade med storre svarigheter jamfért med att anstalla en utlandsfodd person
direkt i foretaget.?

Den empiriska ansatsen tillampas pa mikrodata fran fem av SCBs databaser. Den
sammanstallda statistiken omfattar svenska tillverknings- och tjansteféretag med
minst tio anstadllda mellan aren 1998-2007. | statistiken ingar forutom detaljerad
information om foretagens verksamhet, anstéllda och tjanstehandel aven specifik
data om anstélldas fodelseland.’* Makrodata hamtas framst fran Varldsbanken och
forskningsinstitutet Centre d’Etudes Prospective et d’Informations Internationales
samt fran Heritage Foundation. Om en anstalld ar utlandsfédd inkluderas information
om hur ldnge personen varit bosatt i Sverige liksom dennes utbildning.

4.4 Utlandsfoddas roll for foretagens tjansteexport - resultat

ANTALET UTLANDSFODDA I ARBETSKRAFTEN GER HOGRE TJANSTEEXPORT

Utifran ansatsen ovan skattas ett samband mellan utlandsfodda i svenska foretag och
foretagens export av tjanster. Efter att bade ha rensat for féretagsspecifika faktorer
(sasom totalt antal anstallda och produktivitet) liksom for vasentliga makrofaktorer
(sasom BNP och befolkningsstorlek) pavisar analysen att anstallning av ytterligare en
utlandsfodd person i genomsnitt &r sammankopplat med 2,5 procents mer tjansteex-
port till den anstalldes ursprungsland. Aven sannolikheten att féretaget exporterar
tjanster till landet i fraga 6kar med anstallning av ytterligare en utlandsfodd.

UTBILDNING STARKER SAMBANDET MELLAN UTLANDSFODDA OCH FORETAGENS
TJANSTEEXPORT — MEN TID I SVERIGE FORSVAGAR SAMBANDET

For att analysera hur migranters tid i Sverige och hur deras utbildning inverkar pa
foretagens tjansteexport kategoriseras de i olika grupper. Tre av grupperna fangar
tidsdimensionen: personer som invandrat nyligen (inom den senaste trearsperioden),

12. For att hantera flera av de forestaende metodologiska risker som genomsyrar denna typ
av analys — som tidigare diskuterats, exempelvis i termer av omvand kausalitet —anammas
forutom en eftersldpningsansats dven en s k Generalized Method of Moments-estimator med
ett instrument for utlandsfédda i arbetskraften. Instrumentet bestar av det genomsnittliga
antalet utlandsfodda fran ett specifikt land som &r anstallda i andra foretag inom samma
avgransade naringslivsbransch. Denna ansats anvénds for att dra slutsatser om det kausala
sambandet mellan investeringar i handelslankar via anstéllning av utlandsfodda i arbetskraften
och pafoljande internationalisering i form av tjanstehandel.

13. Den tjanstehandel som omfattas ar den som levereras 6ver granser eller genom att
konsumenten eller producenten tillfélligt ror sig over landgranser, ddrmed fangas majoriteten
av tjanstehandeln. Daremot ingar inte leverans av tjanster via utlandska dotterbolag pa grund
av bristande dataunderlag.
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de som varit bosatta i Sverige medellang tid (fyra till tio ar), samt de som invandrat for
ldnge sedan (langre an tio ar).

Utlandsfodda delas @ven in i tva grupper utifran utbildningsniva. Den ena gruppen
bestar av utlandsfédda personer med enbart grundutbildning (upp till gymnasieniva)
och den andra av utlandsfodda med eftergymnasial utbildning.

Resultaten fran denna analys tyder pa att utlandsfédda med hogre utbildning ar
positivt forknippade med tjanstexport hos foretagen medan de med lagre utbild-
ning inte ar det. Allra starkast lank till foretagens tjansteexport till utlandsféddas
ursprungslander har personer med eftergymnasial utbildning som har befunnit sig
kort tid i Sverige (kortare &n fyra ar). Sambandet med tjansteexporten for denna grupp
ar omkring sju ganger starkare an det generella sambandet; att anstélla ytterligare en
utlandsféodd med eftergymnasial utbildning som bott kort tid i Sverige ar samman-
kopplat med 18 procents hogre tjansteexport.

Betydelsen av nadtverk och kontakter belyses av att det skattade sambandet mellan
hogutbildade utlandsfodda och foretagens tjansteexport vilket ar lagre for personer
som bott ldngre an tre ar i Sverige. For de med eftergymnasial utbildning ar dock sam-
bandet alltjamt narvarande efter tre ar och skiljer sig inte markant mellan utlandsfodda
som bott mellan 4-10 ar i Sverige jamfoért med de som bott i landet langre an tio ar.

EXPORTERFARENHET PAVERKAR UTLANDSFODDAS SAMBAND MED TJANSTEEXPORTEN
Tidigare erfarenhet av internationella affarer ar enligt litteraturen viktigt avseende
i vilken utstrackning som foretag handlar med omvarlden idag. Eftersom bristande
exporterfarenhet innebar storre osdkerhet och hogre kostnader for att handla med
en frdmmande marknad kan det tankas att utlandsfodda — som antas kunna sanka
handelskostnader, minska osakerhet och oka efterfragan —har en sarskild mojlighet att
framja handel for féretag med mindre erfarenhet av internationella affarer.

For att testa om denna hypotes stdmmer delas foretagen in i olika grupper baserat
pa deras erfarenheter av export. Mycket riktigt tyder resultaten av analysen pa att
kopplingen mellan att anstalla utlandsfodda och tjansteexport till ursprungslanderna
ar starkare for mindre exporterfarna foretag. Sambandet mellan att anstalla ytter-
ligare en utlandsfodd i arbetskraften och tjansteexport &r mer én dubbelt sa starkt
for foretag utan erfarenhet av varuexport till ursprungslandet — jamfort med i den
generella skattningen — och ungefar fem ganger sa starkt for foretag utan tidigare
erfarenhet av att exportera tjanster 6verhuvudtaget.

MER KOMPLEXA TJANSTER INNEBAR OKAD POTENTIAL HOS UTLANDSFODDA ATT
FRAMJA EXPORT

Som tidigare namnts brukar forskningen om migration och handel forsoka analysera
om det verkligen &r via information och kontakter som migration paverkar internatio-
naliseringen genom att testa hur utlandsfodda paverkar handeln med olika produkter.
Som ocksa diskuterats antas s k differentierade varor vara extra kénsliga for informa-
tionshinder och bristande fértroende mellan képare och séljare, de dr hogt féradlade
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produkter som oftare ses som speciella eller till och med unika. Motsatsen ar de s k
homogena varorna, som i storre utstrackning betraktas som utbytbara.

Inom tjanstehandeln finns en tydlig koppling till detta resonemang. Férutom att
tjanster overlag férvantas vara mera beroende av information och fortroendefulla
relationer &n varor, kan mer komplicerade tjanster antas vara extra kansliga for dessa
typer av handelshinder jamfért med mindre avancerade tjanster.

Denna hypotes understksgenom att tjanster kategoriseras utifran deras kom-
plexitet. Resultaten antyder att exporten av komplexa tjanster ar sarskilt beroende
av information och fortroende, vilket i sa fall innebar att utlandsfédda kan spela en
sarskilt viktig roll for att framja foretags export av sadana tjanster. Forfattarna fin-
ner att sambandet mellan utlandsfodda anstallda och svenska foretags tjansteexport
ar omkring 50 procent starkare avseende avancerade tjanster jamfort med enklare
tjanster.
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Kapitel 5
Utmaningar for Sverige

Kunskapen om hur utlandsfodda kan framja internationalisering, inte minst vad galler
de nya resultaten om utlandsfoddas sarskilda betydelse for tjanstehandeln, bor vara
sarskilt betydelsefulla for ett land som Sverige.

Insikten om denna mojlighet ar sammankopplad med tva av landets stora samhalls-
utmaningar. For det forsta handlar det om att svenska foretag moéter nya och i vissa
fall 6kande hinder for internationalisering, liksom en allt intensivare global konkurrens
som riskerar att sarskilt missgynna foretag fran en liten, marknadsvénlig och 6ppen
ekonomi som Sverige. Globaliseringen och nya landers inmarsch pa de internationella
marknaderna innebar 6kade affarsmojligheter. Det paverkar samtidigt marknadskli-
matet for svenska foretag nar de ska konkurrera med foretag fran traditionellt sett
mindre 6ppna och marknadsmadssigt orienterade lander. Att Sverige har tappat varlds-
marknadsandelar i varuexporten behover darfor inte enbart bero pa 6kad konkurrens
generellt. Det kan dven bero pa en mer snedvriden konkurrens globalt.

For det andra handlar det om en svensk arbetsmarknad i omdaning samt ett fortsatt
stort utanforskap och alltjamt ldg integration bland utlandsfodda pa arbetsmarknaden.
Samtidigt berdknas 1,6 miljoner manniskor i Sverige ga i pension mellan 2010 och 2015
(Arbetsformedlingen, 2010), vilket kan leda till arbetskraftsbrist. Ar 2030 beréknas t ex
underskottet av ingenjorer i Sverige uppga till 50 000 (SCB, 2013). Ett satt att tillgodose
kompetens- och arbetskraftsbehovet i ndringsliv och offentlig sektor ar att 6ka sys-
selsattningen bland utrikesfodda, vilken ar avsevart lagre an for inrikesfodda.

Har beskrivs hur dessa tva problemkomplex — féretagens internationalisering samt
integrationen av utlandsfédda — hanger ihop. Inledningsvis forklaras bakgrunden ftill
respektive utmaning. Genom ett och samma policymal, 6kad sysselsattning bland utri-
kesfodda, kan det finnas en majlighet att méta bada huvudutmaningarna samtidigt.
Lardomar for Sverige diskuteras i sista kapitlet.
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5.1 Utmaning - internationalisering

Den Okande internationaliseringen av det svenska néaringslivet over tid speglar inte
ett problemfritt tillstand for svenska foretag (t ex Ketels, 2012). Fortfarande handlar
endast en minoritet av de svenska foretagen med andra lander. Ar 2006 var det endast
15 procent av féretagen som exporterade och blygsamma sex procent av férséaljningen
harrori genomsnitt fran export. Bland de sma foretagen, de med upp till nio anstallda,
som utgdr en majoritet av foretagen i Sverige, exporterade endast tre procent.

TABELL 4. Exporten hos svenska tillverkningsforetag

Sma Medel Stora Samtliga
Andel exportérer (%) 3,2 31,2 80,7 15,2
Exportintensitet (%) 1,4 11,3 32,5 5,9
Antal destinationer 0,2 3,6 19,3 2,4
Antal produkter 0,1 19 10 1,3

Not: Foretagsstorlek baseras pd antal anstdllda ddr sma foretag har 1-9 anstdllda, medelstora har 10-49 anstdllda
och stora foretag har fler dn 49 anstdllda. Exportdrer dr de foretag vars export 6verstiger 1,5 miljoner kronor under
ett dr. Exportintensitet dr exportens vdrde som andel av foretagets totala forsdljning i genomsnitt inom varje
storleksklass. Antal destinationer/antal produkter dr medelvirdet av antalet exportmarknader/antal exportproduk-
ter inom varje storleksklass.

Killa: Eliasson m fl (2012).

Som tidigare beskrivits upplever manga foretag det kostsamt och besvarligt att
bedriva utrikeshandel, sarskilt sma och medelstora féretag. Kombinationen av nya
slags hinder som uppstar nar foretag handlar med mer avancerade produkter eller
tjanster, makroekonomiska faktorer liksom intaget av nya tillvaxtlander pa den globala
marknadens spelplan, innebar en betydande utmaning for internationaliseringen av
det svenska néaringslivet.

De senaste arens kriser har skakat om varldsmarknaderna och forsamrat utsikterna
for manga svenska foretag. Nar finanskrisen slog till 2008 dok den internationella
efterfragan. Konkurrensen om kvarvarande kontrakt hardnade drastiskt. Det fanns en
betydande oro for 6kad protektionism i krisens spar (Baldwin och Evenett, 2009; Kee
m fl, 2010), en oro som till viss del materialiserades genom nya och vérre handelshin-
der (Georgiades och Grab, 2013).

Att finanskrisen efterféljdes av en europeisk skuldkris forbattrade inte laget for
svenska foretag da EU star som mottagare for omkring 60 procent av den svenska
exporten. Den skuldkris som drabbat stora delar av Europa, och delvis dven USA, har
dock inte bara paverkat Sverige och den globala ekonomin pa kort sikt genom lagre
efterfragan och hogre arbetsloshet. Krisen har paskyndat en trend som ldange kunnat
skonjas, genom att tyngdpunkten i véarldsekonomin flyttar allt léngre bort ifran Sverige;
ifran traditionella industrilander i var geografiska narhet mot nya tillvaxtmarknader i
fidrran. Svenska foretag har sedan 1970-talet forlorat varumarknadsandelar globalt.
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Ar 1990 stod hoginkomstldnderna inom OECD fér 63 procent av vérldens samlade pro-
duktion. Denna andel var ar 2010 nere pa 51 procent. De s k BRIC-landerna — Brasilien,
Ryssland, Indien och Kina — har daremot stadigt 6kat sin andel av varldsekonomin,
dven om ftillvaxttakten pa senare ar minskat, och i Rysslands fall nastintill avstannat.
Landerna bidrar nu med en omkring en fjardedel av varldens samlade produktion, en
okning med over 10 procentenheter sedan 1990 (Varldsbanken, 2013).

Nar forhallandena i den globala ekonomin férandras maste foretagens strategier
for internationalisering férnyas. Fokus pa traditionella marknader i Norden och Europa
kommer i framtiden sannolikt vara ofillrdckligt for att maximera tillvaxten i svenska
foretag. Blicken behover hojas bortom redan mogna marknader. Fler typer av pro-
dukter och tjanster maste handlas internationellt. For att detta ska bli verklighet kravs
battre forutsattningar for foretag att handla med omvarlden.

5.2 Utmaning - integration

Ar 2011 var andelen forvarvsarbetande utlandsfodda 30 procent lagre an for inrikes-
fodda (SCB, 2013d). Utlandsfodda fastnar i langtidsarbetsloshet i hogre utstrackning.
Matchningen mellan utbildning, erfarenhet och arbete fungerar samre for utlands-
fodda, sarskilt for kvinnor (Olli Segendorf och Teljosuo, 2011).

Andelen utlandsfédda i Sverige har okat betydligt som ett resultat av en positiv
nettoinvandring under hela efterkrigstiden. Ar 1940 utgjorde de utlandsfédda bara
en procent av Sveriges totala befolkning. Tre decennier senare hade siffran stigit till
omkring sju procent, och ligger pa omkring 15 procent idag (SCB, 2013b).

Figur 4 visar andelen personer som ar fodda utomlands i en rad olika OECD-lénder.
Traditionellt har lander sasom USA, Kanada, Nya Zeeland och Australien tillhort de
storsta och mest populdra destinationerna for emigranter. Dessa lander tillhor fortfa-
rande toppskiktet vad galler andelen utlandsfédda i befolkningen. Storst procentuell
okning av andelen utlandsfédda mellan aren 2000 och 2006 har skett pa Irland samt i
Finland och Osterrike. Atminstone i Finlands fall kan detta forklaras med att ©kningen
skett fran en mycket lag niva.

For Sveriges del har Irak under senare ar statt for det storsta inflodet av utlands-
fodda. Ar 2007 invandrade 15 200 personer fran Irak och aret darpa 12 103 personer.
Denna strom av inkommande irakier har resulterat i att Irak nu ar det land varifran de
flesta icke-nordiska utlandsfédda har sitt ursprung. Det totala antalet utlandsfodda
fran ett och samma land —immigrantstocken —ar dock alltjamt storst avseende Finland.

Det existerar en betydande skillnad i integrationen pa arbetsmarknaden mellan
gruppen utrikes fodda och inrikes fodda personer pa den svenska arbetsmarknaden.*

14. Denna rapport behandlar begreppet integration i arbetsmarknadstermer dar exempelvis lag
integrationsniva definieras som en pataglig skillnad i sysselsattning mellan utrikes och inrikes
fodda personer i Sverige. Denna anvandning fyller rapportens syfte men det ar langt ifran
ett heltackande begrepp i alla avseenden da det dven finns andra aspekter av integration/
segregation, t ex utbildning och boende.
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Avvikelsen ar sarskilt stor vid jamforelse av sysselsattningsgrad utifran kon, dar utrikes
fodda kvinnor har den lagsta graden av sysselsattning, omkring 60 procent. Detta ar
narmare 20 procentenheter lagre an for inrikes fodda kvinnor och ungefar tio procent
lagre an for utrikes fédda man (SCB, 2013c).

Gapetisysselsattningsgrad mellan inrikes- och utrikesfodda har varit bestaende under
lang tid. Skillnaden har 6kat sedan slutet av 1980-talet. Under 1990-talet minskade sys-
selsattningen betydligt mer for utrikesfédda dn for befolkningen i stort. Exempelvis foll
sysselsattningen for utrikes fodda kvinnor fran strax éver 70 procent i slutet av 1980-talet
till ndra 50 procent under loppet av tio ar. Under senare ar har en viss aterhamtning
skett, vilket aterstallt sysselsattningsskillnaden till nivan som fanns i bérjan av 1990-talet.

FIGUR 4. Andelen utlandsfodda i olika OECD-ldnder (%)
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Not: De mérkare grd staplarna visar utlandsfédda som andel av den totala befolkningen dr 2000. De ljusare
staplarna visar den procentuella férdndringen av andelen utlandsfodda under perioden 2000-2006.
Killa: OECD (2009b).

Sysselsattningen bland utrikes fodda personer pa den svenska arbetsmarknaden kan
forklaras av en rad olika faktorer. Tid i Sverige utgor en viktig forklaringsfaktor som ar
positivt sammankopplad med hogre sysselsattning (SCB, 2013d). Skillnaden i syssel-
sattning mellan inrikes- och utrikesfédda hanger till viss del ihop med ursprungsland,
dar lag sysselsattning framst aterfinns bland utlandsfodda med ursprung utanfor
Europa. Sarskilt personer fodda i Asien eller Afrika uppvisar lag sysselsattning.

Gapet mellan inrikes- och utrikesfodda varierar med alder. Storst skillnad finns bland
yngre respektive aldre personer som ar fodda utomlands, medan generellt sett fler i
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gruppen 30-50 ar har arbete. Utrikesfoédda med endast férgymnasial utbildning har i
genomsnitt lagre sysselsattning.

| Sverige kommer ungefar halften av invandrarna fran andra utvecklade OECD-
lander. Ungefér en fjdrdedel har sitt ursprung i Asien/Oceanien, nastan en femtedel
i 6vriga Europa (utanfor OECD) och ungefar sex procent vardera i Latinamerika eller
Afrika. Fordelningen mellan olika grupper baserat pa ursprungsregion liknar i stort
genomsnittet for OECD, med skillnaden att andelen fran Latinamerika ar mindre, att
dven andelen fran Afrika dr nagot mindre, samtidigt som andelen fran 6vriga Europa
ar storre. Jamfort med Sverige har Belgien och Frankrike, liksom delvis Portugal, en
hogre andel afrikanska invandrare. Detta speglar delvis det faktum att dessa lander
haft kolonier i Afrika.

| en komparativ jamforelse tillhor Sverige ett av de lander dar skillnaden i férvarvs-
grad mellan inrikes- och utrikesfodda dr som storst, se figur 5. Internationellt jamforbar
statistik baserat pa en grupp av 27 hoginkomstlander visar att Sverige har nast storst
skillnad mellan inrikes- och utrikesfdéddas sysselsadttningsgrad (OECD, 2013).

FIGUR 5. Sysselsdttningskvot mellan inrikes- och utrikesfédda i olika OECD-lander
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Not: Statistiken rér dr 2012. Sysselsdttningskvot=1 innebdr att forvdrvsgraden mellan inrikes- och utrikesfodda dr
densamma (oavsett faktisk nivd). Genomsnittligt virde for sysselsdttningskvoten i gruppen av 27 OECD-ldnder 2012
var 1 fér mdn (standardavvikelse 0,09) och 0,9 for kvinnor (standardavvikelse 1,1).

Killa: OECD (2013).
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Kapitel 6
Avslutande diskussion och
lardomar for Sverige

Denna rapport har visat hur utlandsfédda personer har potential att gynna svenskt
naringsliv genom att frdmja féretagens internationalisering. Utlandsfédda kan minska
det kommersiella avstandet mellan sitt nuvarande hemland och sina ursprungslan-
der genom att sdnka informationsbarridrerna och oka fértroendet. Med hjélp av en
sarskild studie har det studerats om svenska foretag kan anvanda utlandsfodda som
ett instrument att framja sin internationalisering i form av 6kad tjansteexport. Detta
bor vara extra relevant for foretagen eftersom tjanstehandeln dar mer beroende av
friktionsfri information och ett hogt matt av fortroende mellan kopare och séljare.

Aven om fler studier behdvs fér att bekréfta sambandet indikerar resultaten att
foretagen genom att anstalla ytterligare en utlandsfédd person kan 6ka exporten till
respektive ursprungsland med tva procent, i genomsnitt. Sambandet ar starkare for
foretag med mindre erfarenhet av internationella affarer.

Genomlysningen av den tidigare forskningen om migration och internationalisering,
liksom studien, pekar mot att atgarder for att oka integrationen av utrikes fodda per-
soner pa arbetsmarknaden har majlighet att samtidigt méta tva av Sveriges viktigaste
utmaningar: utanforskapet samt den allt hardare internationella ekonomiska konkur-
rensen. Detta dr rapportens viktigaste évergripande lardom for Sverige.

Nedan diskuteras hur utlandsfoddas mojligheter att framja foretagens internationa-
lisering battre skulle kunna tillvaratas, utifran fyra rekommendationer som ror alltifran
regler for utrikeshandel och migration till radgivning om internationalisering. Darefter
ges nagra reflektioner avseende utlandsfoddas potential over lander och Gver tiden
liksom innebdrden av existerande luckor i forskningen.
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6.1 Rekommendationer

REKOMMENDATION 1: INFORLIVA FRAGOR OM MIGRATION I DET HANDELSPOLI-
TISKA RAMVERKET

En angeldgen lardom éar att information och fortroende sannolikt har blivit allt vik-
tigare for svenska foretags internationalisering — ett resultat av teknologisk utveck-
ling, framvaxten av fragmenterade produktionskedjor, tjanstefiering och dkad samt
fordndrad global konkurrens. De gamla recepten for 6kad internationalisering och
tillvaxt — framst i form av forhandlingar om lagre tullar och icke-tariffara hinder for
varuhandeln hos redan viktiga handelspartners — ar darfor otillrackliga. | det multi-
laterala handelssystemet existerar regler om rorlighet for personer som ska utfora
tjanster pa en frammande marknad (leverans enligt det s k Mode 4). Detta regelverk ar
dock strikt avgransat, avser inte den reguljara arbetsmarknaden och anvands endast
i begransad utstrackning. Handelspolitiken bor i detta avseende férdjupas men ocksa
breddas till att explicit inkludera migration.

REKOMMENDATION 2: OKA 0CH SPRID KUNSKAPEN OM UTLANDSEODDAS POTEN-
TIAL ATT FRAMJA INTERNATIONALISERING
Aven om utlandsfédda uppenbarligen kan bidra till att |6sa de problem som féretagen
sjalva listar som hinder for deras internationalisering, tycks manga foretag inte kdnna
till och tillvarata den internationaliseringsframjande potentialen hos de utlandsfodda.
| en foretagsundersokning tillfragades narmare 1 200 svenska foretag, mestadels
med farre dn 50 anstéllda, om internationalisering och arbetskraftens sammansattning.
Omkring 40 procent av de svarande foretagen exporterade och/eller importerade. Av
foretagen med utlandsfédda anstallda uppgav farre an en tiondel att de utlandsféddas
kunskaper om marknaderna i sina ursprungslander eller deras kontakter hade paver-
kat anstallningsbeslutet. Daremot uppgav omkring 52 procent av féretagen att dessa
kunskaper och kontakter inte alls var viktiga for anstéllningen.*

Detta ger en indikation pa att kunskapen om utlandsfoddas betydelse for dkad
internationalisering inte fullt ut har natt féretagen, snarare an att féretagen gjort ett
aktivt val att bortse fran denna potential hos utlandsfodda.

Mot denna bakgrund kan en lardom for policy vara att kunskapen behover oka i
naringslivet om vilka mojligheter som anstallning av utlandsfédda kan innebara for att
enklare lyckas med internationalisering. Offentliga aktorer som arbetar med att framja
internationalisering kan i detta avseende spela en viktig roll. | den information som
ges till de foretag som deltar i olika internationaliseringsframjande insatser bor dven
ingd information, fakta och exempel som belyser hur féretag kan tjana pa att anstalla
utlandsfodda — eller pa andra satt tillvarata utlandsféddas humankapital — i termer av
forenklad och mer framgangsrik internationalisering.

15. Undersdkningen utférdes av organisationen Féretagarna under mars och april 2013. Omkring
4000 foretag tillfragades att ingd i undersokningen totalt. Svarsfrekvensen ar i linje med andra
liknande undersokningar.
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Forutom att uppmuntra ndringslivet internationalisering i allmédnhet bor 6kad kan-
nedom av detta slag dven kunna ge svenska foretag ett forsprang vad géller affarer pa
snabbvéxande marknader langt ifran Sverige, déar manga utlandsfodda i Sverige idag
har sina rotter.

Dessutomkan detta 0kaarbetskraftsdeltagandet hos utrikesfoddaistort. Efterfragan
pa arbetskraft med internationell kompetens och erfarenhet bor i sin tur resulterai ett
minskat utanforskap, okad utrikeshandel och investeringar dverlag. Detta galler inte
minst handel med tjanster, som blir allt viktigare for den svenska ekonomin.

REKOMMENDATION 3: TA TILLVARA UTLANDSFODDAS KOMPETENS, UTBILDNING
OCH KONTAKTER
Utlandsféddas potential att framja internationalisering bor ocksa kunna forstarkas
genom att battre tillvarata existerande kompetens, utbildning och genom att for-
battra mojligheterna att uppratthalla natverk och kontakter i ursprungslanderna.
Utlandsfoddas formaga att paverka foretagens internationalisering forefaller ga ige-
nom informationsspridning och genom att 6ppna dorrar for foretag via natverk och
kontakter. Denna formaga kan antas vara hogre bland utbildade personer. Potentialen
kan darmed maximeras genom att battre nyttiggora utlandsfoddas befintliga utbild-
ning, exempelvis genom en snabbare validering av tidigare kompetens, battre
matchning mellan utbildning och arbetsuppgifter eller genom vidareutbildning. Det
ar sannolikt ocksa viktigt att uppmuntra utlandsfodda personer att halla sina natverk
levande dven efter att de invandrat till Sverige. Det kan dven vara motiverat att under-
soka mojligheterna att underldtta och kanske t o m framja cirkuldar migration, dvs att
manniskor flyttar fram och tillbaka mellan lander, dven om mer forskning behovs pa
omradet.

En annan lardom ror de utlandsfédda som befinner sig i Sverige temporart. Det kan
t ex rora sig om gastforskare samt utlandska studenter pa universitet och hogskolor.
Dessa individer sitter pa en inneboende férmaga att agera broar mellan svenska féretag
och sina hemlander. Deras potential gar alltsa bortom det tillskott som de innebar for
svensk akademi. Mot den bakgrunden ar det viktigt att utlandska akademiker, experter,
entreprendrer och investerare i hogre utstrackning ges mojlighet till permanent uppe-
hallstillstand i Sverige. Avseende utlandska akademiker bor de fa battre forutsattningar
att soka jobb eller starta foretag dven efter att deras utbildning formellt avslutats.

REKOMMENDATION 4: UNDERLATTA INTERNATIONALISERINGEN AV UTLANDS-
FODDAS FORETAG
| Sverige drivs ungefar vart attonde smaftretag av en person med utlandsk bakgrund
(Tillvaxtverket, 2012). Bland unga foretagare ar andelen dnnu fler (féretagare upp
till 30 ars alder). Inom denna grupp drivs en femtedel av foretagen av personer med
utlandsk bakgrund.

De flesta foretag som drivs av personer med utldndsk bakgrund ar emellertid sma
och aterfinns framst inom branscherna hotell och restaurang, handel och juridik samt
inom ekonomi. Som exempel kan ndmnas att drygt halften av féretagen inom hotell
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och restaurang drivs av personer med utlandsk bakgrund, medan motsvarande andel
ar forsvinnande liten inom tillverkning, dar foretag som drivs av personer med svensk
bakgrund nastan uteslutande dominerar.

De flesta personer med utlandsk bakgrund som driver foretag i Sverige har verksam-
het i branscher som traditionellt inte uppvisar en hég internationaliseringsgrad. Trots
det rader ingen markbar skillnad mellan foretag som drivs av personer med utlandsk
respektive svensk bakgrund avseende import och export. | bada grupperna exporterar
omkring 12-13 procent av foretagen (Tillvaxtverket, 2011). En tolkning av detta ar att
de utlandsfodda foretagarna exporterar i hogre utstrackning én vad som ar forvantat
utifran de branscher de ar verksammai.

Statistiken om féretagare med utlandsk bakgrund ger alltsa en fingervisning om
att deras potential att framja internationalisering inte enbart dr avgransat till anstall-
ning i redan existerande svenska foretag. De kan ocksa framja handel genom eget
foretagande.

Samtidigt ar det nagot av en paradox att utlandsfédda egenféretagare framforallt
verkaribranscher med lagre genomsnittlig potential for internationalisering och att de
jamfort med inrikesfodda i storre utstrackning verkar se sin marknad som den lokala
snarare an den nationella eller internationella (Tillvaxtverket, 2009).

En forklaring kan vara att féretag som drivs av personer med utldndsk respektive
svensk harkomst moéter olika slags hinder for internationalisering. Forskningen ger
stod for att de hinder som anges i undersékningar och som t ex anger bristande
information om utlandsmarknader och svarigheter att knyta de ratta kontakterna,
eller att hitta de ratta representanterna utomlands, inte i lika stor utstrdackning ar
problematiska for utlandsfodda féretagare. De kan déaremot mota andra slags hin-
der. Det finns underlag som tyder pa att utlandsfodda féretagare moter sarskilda
hinder pa kreditmarknaden. En nyligen genomférd undersékning av 8 000 féretag
pavisar att 53 procent av foretagarna med utomeuropeisk harkomst som sokt lan
har fatt avslag, jamfort med 25 procent av foretagarna med svensk bakgrund (Aldén
och Hammarstedt, 2014).

Beslutsfattare bor darfor overvdaga mojligheter att forma utlandsfodda foretagare
att i storre utstrackning rikta in sig pa internationella affarer genom att identifiera och
forenkla regler och minska andra begransande hinder.

Battre mojligheter for utlandsfodda foretagare att erhalla krediter for att rikta in
sin verksamhet mot internationella affdrer kan vara ett satt att battre tillvarata den
potential som utlandsfédda har att 6ka svenskt naringslivs internationalisering. Ett satt
kan vara att forbattra informationen om tillgéngliga erbjudanden fran marknadskom-
pletterande aktorer sasom ALMI. Det s k exportlanet som ALMI i samarbete med andra
offentliga aktorer erbjuder smaforetag bor i hogre utstrackning kunna anvandas av
utlandsfodda féretagare. Kokko (2013) noterar att omséattningen och efterfragan pa
exportlanet har varit blygsam sedan dess introduktion 2007, vilket delvis forklaras av
brist pa information och kunskap om lanet.
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6.2 Reflektioner

UTLANDSFODDAS POTENTIAL OVER LANDER OCH OVER TIDEN

Precis som sambandet mellan utlandsfodda och internationalisering kan skilja sig at
beroende pa utbildningsniva och tid i Sverige, liksom for olika typer av féretag, kan
relationen variera mellan olika ursprungslander. Forskningen tyder pa att effekten av
utlandsfodda pa internationaliseringen sannolikt &r storre for ursprungsléander dér det
ar sarskilt kostsamt att fa fram noédvéndig information, och mindre fér andra lander.
Detta brukar vanligtvis syfta till mindre utvecklade lander.

Utlandsfoddas roll for internationalisering kan emellertid vara beroende av en rad
andra faktorer avseende handels- eller investeringspartnern, tillika ursprungslandet.
Utlandsfodda som flyr fran lander i konflikt méter hinder bortom deras egen formaga
for att gynna foretags handel med ursprungslandet. For lander som befinner sig i krig
eller i ett annat tillstand som féranleder flyktingstrommar ar det formodligen inte
mojligt att applicera det generella sambandet mellan utlandsfédda och 6kad utrikes-
handel.’® Detta Overensstammer i sa fall med det faktum att Sveriges handelsutbyte
alltjamt ar mycket lagt med flera lander varifran manga utlandsfodda har sina rotter.

Tva uppenbara exempel i sammanhanget ar Somalia och Syrien. Personer fodda i
Somalia och Syrien tillhér den tionde respektive fjortonde storsta gruppen utlands-
fodda i Sverige (2012), men det bor inte férvana nagon att Sveriges handel med dessa
lander inte nodvandigtvis foljer forskningens forutsagelser. Daremot kan det énda vara
sa att handeln med ett land som Somalia ar betydligt hogre pga invandringen dérifran
an vad annars hade varit fallet. Antalet personer fodda i Somalia 6kade enligt den
svenska offentliga statistiken med narmare 240 procent under perioden 2000-2012.
Den svenska varuexporten till Somalia 6kade under samma period med omkring 1 000
procent, om &an fran en minimal niva (SCB, 2013b).

Det faktum att lénder inte &r démda till en forutbestamd utvecklingsniva, satter
insikterna om migrationens internationaliseringsframjande potential i ett bredare
tidsperspektiv. Historien visar pa flera intressanta exempel, bade i nartid och langre
tillbaka i tiden.

Med anledning av en statskupp och efterféljande militardiktatur i Chile tog Sverige
1973 emot 13 000 chilenska flyktingar. Under flera ar flydde personer fran Chile for att
soka sig en fristad i Sverige. |dag uppgar antalet personer fédda i Chile till omkring 28
000. Trots det betydande inflédet av chilenare till Sverige under 1970-talet fanns det
troligen inte nagon tydlig positiv effekt pa Sveriges export till Chile som ett resultat av
flyktingstrémmarna. Landet ansags som instabilt och styrdes av en regim som manga
ldnder tog avstand ifran. Pa sa vis liknar Chile en del lander varifran manga flyktingar
som kommit till Sverige i nartid har sitt ursprung.

16. Studien for denna rapport analyserar specifikt denna aspekt genom att studera hur
utlandsfodda fran konfliktldander paverkar det generellt skattade sambandet mellan
utlandsfodda och tjansteexporten. For utlandsfodda som inte har sitt ursprung fran ett
konfliktdrabbat land ar sambandet mellan utlandsfodda och foretags tjdnsteexport i
genomsnitt tre ganger starkare jamfort med utlandsfédda fran konfliktdrabbade lander.
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Militardiktaturen i Chile omintetgjordes 1990. Darfor kan det vara intressant att note-
ra att Sveriges handel med Chile utvecklats mycket positivt under senare ar. Under
perioden 2000-2012 6kade varuexporten till Chile med cirka 50 procent och véardet
uppgar numera till omkring tre miljarder kronor.

Ett annatintressant land i sammanhanget ar Irak. Sverige har tillhort ett av de lander
i varlden som tagit emot flest flyktingar fran Irak. Under diktatorn Saddam Husseins
styre 6kade antalet utlandsfodda i Sverige med rotter i Irak drastiskt. Antalet personer
fodda i Irak uppgick redan ar 2000 till narmare 50 000. Inom den efterféljande femars-
perioden, under vilken diktatorn avsattes efter en internationell militar intervention,
fordubblades i princip antalet irakier i Sverige. Personer fodda i Irak blev snabbt den
nast storsta gruppen utlandsfédda.

Den svenska varuexporten till Irak foll av férklarliga skal under samma period som
inflodet av irakier till Sverige var som storst. Emellertid &r det intressant hur utveck-
lingen sag ut nar situationen i landet stabiliserades. Medan strommen av flyktingar till
Sverige fran Irak avtog under perioden da sdkerhetsldget forbattrades och landet fick
en ny konstitution 6kade den svenska exporten till landet patagligt. Under perioden
2007-2012 steg varuexporten till Irak med omkring 450 procent, om an fran relativt
laga nivaer. Trots fortsatta oroligheter i landet holl den positiva utvecklingen i sig
under 2013 da den svenska varuexporten till Irak 6kade med cirka 18 procent jamfort
med aret innan och uppgick till omkring tva miljarder kronor. Det kan jamféras med ett
fall med sju procent for den totala svenska varuexporten 2013 (SCB, 2013b).

Irak ar fortfarande ett land som méter mycket stora problem och sdkerhetslaget
ar alltjamt allvarligt i stora delar av landet,. Situationen har pa senare tid forvarrats
genom framvaxten av nya sakerhetshot. Vad exemplen Chile och Irak dock visar &r att
utlandsfodda som med anledning av ogynnsamma forhallanden i sina ursprungslander
inte formar att genast framja internationalisering, anda kan komma till sin ratt nar
tillstandet pa hemmamarknaden andras till det battre. Avsaknaden av omedelbar
effekt underminerar inte det faktum att migration kan vara positiv kraft for landers
utrikeshandel och foretagens internationalisering.

Det ar samtidigt viktigt att understryka att det sannolikt finns begransningar for
hur mycket utanforskapet i Sverige kan minskas genom de atgarder som foreslas i
denna rapport. Att i storre utstrackning tillvarata utlandsféddas potential att frémja
internationalisering raderar inte automatiskt sysselsattningsgapet mellan inrikesfédda
och utrikesfodda, sarskilt avseende personer med ursprung i ldnder utanfor Europa.
Fler insatser ar nodvandiga.

NAGRA KUNSKAPSLUCKOR

Denna rapport pekar pa att om utlandsfoddas fulla potential att framja internatio-
nalisering ska kunna ftillvaratas, behdver sysselsattningen ©ka ytterligare hos den
utlandsfédda delen av befolkningen. | det avseendet &r det viktigt att kunskapen
om utlandsféddas betydelse for foretagens internationalisering 6kar. Forskningen ar
alltjagmt i sin linda och det finns flera aspekter som annu inte analyserats. Det finns
ett sarskilt mervarde i fortsatt forskning som utreder betydelsen av utlandsféddas
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position i féretagen. Ar det viktigt var i féretaget eller pd vilken niva en utlandsfédd
ar anstalld? Tillvaratas kunskaper och kontakter oavsett om en utlandsfédd person
jobbar pé verkstadsgolvet eller sitter i ledningsgruppen for féretaget? Aven andra
aspekter av internationalisering ar varda att analysera for att na ¢kad kunskap och
pa sa vis kunna utforma lampliga policyatgarder. Framvéxten av globala vardekedjor,
Okad specialisering och “just-in-time”-tillverkningsprocesser resulterar exempelvis i
att alltfler foretag overlater delar av den egna verksamheten pa andra foretag, s k
outsourcing. Att anvdnda sig av utlandska foretag kan vara lockande men innebar
ocksa risker, varfor det finns en uppenbar mojlighet att utlandsfodda kan vara av
betydelse aven for denna — allt viktigare — aspekt av internationalisering. Betydelsen
for utlandska direktinvesteringar utgor ett annat exempel, liksom analyser fér utvalda
branscher och foretag.
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Appendix - Tidigare empiriska studier - tabeller

TABELL A1. Oversikt av empiriska handels-migrationsstudier fér enskilda linder

Forfattare Ar Analysniva Dataunderlag
Gould 1994 makro USA

Head och Ries 1998 makro Kanada
Dunlevy och Hutchinson 1999 makro USA

Ching och Chen 2000 makro Kanada
Girma och Yu 2002 makro UK
Piperakis m fl 2003 makro Grekland
Blanes 2005 makro Spanien
Ehrlich och Caravire Bacarreza 2006 makro Bolivia
Hong och Santhaparaj 2006 makro Malaysia
Ghatak och Piperakis 2007 makro Storbritannien
White 2007 makro Danmark
Ivanov 2008 makro Tyskland
Ghatak m fl 2009 makro Storbritannien
Jansen och Piermartini 2009 makro USA
Kandogan 2009 makro Schweiz
Murat och Pistoresi 2009 makro Italien

Tai 2009 makro Schweiz
Piperakis 2011 makro EU

Bo och Jacks 2012 makro Kanada
Murat 2012 makro Storbritannien
Vézina 2012 makro Schweiz
Law m fl 2013 makro Nya Zeeland
White och Tadesse 2007 makro Australien
White och Tadesse 2007b makro Italien
Faustino and Leitdo 2008 makro Portugal
Faustino and Leitdo 2008b makro Portugal
Hatzigeorgiou 2010b makro Sverige
Hatzigeorgiou och Lodefalk 2014 makro Sverige
Herrander och Saavedra 2005 meso USA
Dunlevy 2006 meso USA

Com fl 2007 meso USA
Bandyopadhyay m fl 2008 meso USA
Partridge och Furtan 2008 meso Kanada
White och Tadesse 2008 meso USA

Briant m fl 2009 meso Frankrike
White 2009 meso USA

Peri och Requena 2010 meso Spanien
Tadesse och White 2010 meso USA
Coughlin och Wall 2011 meso USA

Bratti m fl 2012 meso Italien
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TABELL A2. Oversikt av empiriska handels-migrationsstudier for lindergrupper

Forfattare Ar Analysniva Dataunderlag

Rauch och Trinidade 2002 makro Varlden

Parsons 2005 makro EU-15

Lewer 2006 makro OECD

Felbermayr m fl 2008 makro Varlden

Gongalves och Africano 2009 makro EU

Lewer och van den Berg 2009 makro Vaérlden

Hatzigeorgiou 2010 makro Varlden

Piperakis 2011 makro EU

Egger m fl 2012 makro Varlden

Felbermayr och Toubal 2012 makro OECD

Konecny 2012 makro Vérlden

Parsons 2012 makro Varlden

Artal-Tul m fl 2012 meso Italien, Portugal,
Spanien

Good 2012 meso Nordamerika

Bowen och Pédussel-Wu 2013 meso OECD

Aleksynska och Peri 2014 makro Varlden

TABELL A3. Empiriska handels-migrationsstudier pa foretagsniva

Forfattare Ar Dataunderlag
Koenig 2009 Frankrike

Hiller 2011 Danmark
Bastos och Silva 2012 Portugal
Pennerstorfer 2012 Centraleuropa
Hatzigeorgiou och Lodefalk 2012 Sverige

Hiller 2013 Danmark
Hatzigeorgiou och Lodefalk 2013 Sverige
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Utrikeshandeln dr central for landers och manniskors valstand. Méjligheten att kdpa
varor och tjanster fran andra lander innebar 6kad valfrihet och lagre priser. De inter-
nationaliserade foretagen dr generellt mer produktiva och anstdller fler personer dn
andra foretag. Anda ar det sa att de flesta foretag varken exporterar eller importerar.
Barridrerna mot internationalisering och handel i en globaliserad hégteknologisk
ekonomi dr inte ldngre tullar och kvoter utan snarare informella hinder. Har kan
utlandsfédda uppmuntra internationalisering genom bl a genom att vara kunskaps-
barare, fortroendeskapare och handelsambassadérer.

Rapporten Utlandsfédda och féretagens internationalisering - ett lyft for tjansteexpor-
ten? redogor for hur migration kan framja foretags och landers internationalisering. Med
hjalp av detaljerad registerdata dver svenska foretag ger rapporten nya insikter om den
roll som utlandsfodda kan spela for internationalisering i form av tjanstehandel. Darmed
bidrar den till 6kad forstaelse for internationaliseringens drivkrafter generellt och mer
specifikt vad migration kan betyda for Sveriges position i den globala ekonomin.

Forfattarna presenterar tre huvudsakliga slutsatser och ldgger fram flera rekommen-
dationer som ror alltifran regler for utrikeshandel och migration till rddgivning om
internationalisering.

Rapporten ar forfattad av Andreas Hatzigeorgiou, fil dr fran Lunds universitet och
Magnus Lodefalk, ekon dr Orebro universitet.
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