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Forord

Globaliseringens effekter pa entreprendrskap, mindre foretag och innovationer
ar ett Entreprendrskapforums fyra forskningsomraden. Forskningen syftar till att
fora fram policyrelevant forskning till beslutsfattare inom saval politiken som inom
privat och offentlig sektor.

Born Globals ar den tredje rapporten som lanseras inom inom ramen for vart
Globaliseringsforum. | rapporten understéks hur svenska born global foretag, dvs.
foretag som snabbt hittar en internationell marknad, skiljer sig fran andra nystartade
foretag nar det géller sysselsattning, export, éverlevnad m.m. Rapporten utmynnar i
ett antal policyslutsatser som skulle kunna paverka forutsattningarna fér born global-
foretagen positivt. Férhoppningen &r att rapporterna ska initiera och bidra till en mer
allman diskussion och debatt kring de fragor som analyseras.

Rapporten ar forfattad av Torbjorn Halldin, ekonomie doktor fran KTH och numera

pa Finansdepartementet, och baseras pa dennes doktorsavhandling framlagd varen
2012. Forfattaren svarar for de slutsatser och den analys som presenteras.

Stockholm i juni 2012

Pontus Braunerhjelm
VD och professor, Entreprendrskapsforum
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Sammanfattning

| debatten kring globaliseringen har fenomenet ”“born global-féretag” fatt en
betydande uppmarksamhet. Born global-foretag ar sadana foretag som i samband
med eller kort efter att de har blivit grundade initierar omfattande exportaktiviteter.
Tvartemot vad som kan forvantas mot bakgrund av det 6kande intresset for dessa
foretag, visas i rapporten att de ar fa till antalet. Dessutom har born global-foretagens
andel av det totala antalet nya foretag i Sverige varit i det ndrmaste konstant under
den undersokta tidsperioden 1998-2006, trots de ckade mojligheterna till snabb
internationalisering som globaliseringen innebar.

| den mer analytiska delen av rapporten undersdks hur svenska born global-
foretag skiljer sig fran andra nystartade foretag. Exempelvis exporterar born
global-féretag till marknader utanfér de nordiska landerna i storre utstrdackning
jamfort med 6vriga foretag. Fem ar efter start sysselsatter de i medeltal fler och
har en stérre omsattning per anstalld. Nar det géller 6verlevnadsgraden bland
nystartade foretag tycks born global-féretag dock inte prestera battre an andra
nya foretag. Slutligen undersoks huruvida sammansattningen av anstallda inverkar
pa denna Overlevnad, sarskilt om anstallda med utlandsbakgrund har en positiv
effekt pa 6verlevnad. Analysen leder emellertid inte fram till nagra tydliga slutsat-
ser betraffande de anstélldas betydelse for 6verlevnadsgraden, varken bland born
global-féretag eller 6vriga nystartade foretag.

Rapporten utmynnar i ett antal policyslutsatser som skulle kunna paverka for-
utsattningarna for born global-féretagen positivt. Flertalet av de atgarder som
kan tankas ha en positiv effekt pa nyféretagande i allménhet inverkar naturligtvis
dven positivt pa tillkomsten av born global-foretag. Eftersom nystartade foretag
ofta har ett finansiellt och kunskapsmaéssigt underlage gentemot mer etablerade
aktorer betrdffande internationaliseringsprocesser bor atgarder som minskar
dessa gap sattas in. Foljande punkter sammanfattar de slutsatser som dras i
denna rapport:

® [nternationaliseringsstodet bor integreras som en naturlig del i de processer som
omfattas av ett allmant nyféretagarstod. Annars riskerar kompetens pa interna-
tionaliseringsomradet att ytterligare koncentreras till relativt fa stora foretag.
Mycket av det befintliga stodet baseras pa den traditionella synen att foretags
internationalisering &r en stegvis process. Born global-foretag internationaliserar
inte pa traditionellt satt vilket innebar att det befintliga internationaliserings-
stddet inte ar anpassat till deras behov.

® Det enskilt storsta hindret fér nya foretag som vill ge sig in pa internationella

marknader ar brist pa kapital. For att 6ka entreprendrers tillgang pa riskvilligt
kapital bér man dels se 6ver matchningen mellan entreprendrer och potentiella
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investerare, dels forbattra de ekonomiska incitamenten att investera i nya
foretag. Investeringar i nya foretag ar riskfyllda per se. Lagger man till annu

en riskkomponent i form av tidig initiering av exportaktiviteter dkar risken
ytterligare sett ur en investerares perspektiv. Féljden &r att en del entreprend-
rer blir utan finansiering. Eftersom generella sankningar av kapitalskatterna ar
en politiskt svarframkomlig vag bor darfor nagon form av riktade skattesubven-
tioner och/eller skattekrediter implementeras som dkar utbudet av riskkapital.
En mojlighet ar att infora en skattereduktion for inkomstskatt riktad till fysiska
personer som investerar i onoterade svenska aktiebolag. Ett annat satt att
forbattra incitamenten till ett utdkat riskkapitalutbud ar att, likt Storbritanniens
Enterprise Investment Scheme, reducera kapitalvinstbeskattningen vid
investeringar i onoterade foretag. Ett alternativ till skattesubventioner ar att
erbjuda nystartade och mindre foretag nagon form av skattekredit. Exempelvis
kan uppskov med betalning av arbetsgivaravgifter erbjudas smaforetag som
tillskjuts eget kapital, ndgot som for 6vrigt foreslas av regeringens egen
Foretagsskattekommitté (SOU 2012:3). For att undvika de risker och problem
som finns med skattekrediter av detta slag skulle en riktad subvention i form av
lattnader i arbetsgivaravgifter upp till en viss niva pa foretagens I6nesumma na
snarlika effekter.

Hjalp till att upparbeta internationella natverk som maojliggdr kunskapsspridning
bor ges i ett tidigt stadium. Helt nya eller omstdpta instanser med kompetens i
fragor som ror tidig internationalisering skulle i det narmaste kunna komma att
fungera som bollplank for blivande entreprendrer i internationaliseringsfragor.
Genom att utnyttja sadana kunskapsbanker kan entreprendrer ges battre
mojligheter att utveckla sina internationaliseringsstrategier. Det kan rora sig
om motesplatser dar internationellt sett erfarna entreprendrer delar med sig
av kunskap och erfarenheter, eller maojligheter till kontinuerlig coachning under
tidiga skeden som bidrar till att den enskilde entreprendren kdnner sig tryg-
gare i sitt internationaliseringsprojekt. Vidare kan ett forbattrat finansiellt och
kunskapsmassigt stod om relevanta internationella branschmassor fungera i
bade marknadsféringssyfte och natverkande syfte, vilket ocksa minskar hindren
for en internationell expansion.

Ju mer information internationaliserande foretag har om sin destinationsmark-
nad, desto mindre riskfyllt blir marknadsintradet. Vara utrikesfodda utgor en
stor och i manga avseenden outnyttjad kunskapsbank nar det géller utlands-
marknaderna. Genom att pa ett battre satt forma foretag att ta tillvara pa
denna kompetens, kan internationaliseringsstédet breddas med en férbattrad
kunskapsspridning om utlandska marknader som féljd.

Forbattrade forutsattningar for vara storstadsregioner att locka till sig bade
inhemska och internationella kunskapsintensiva tjansteféretag kan om mojligt

ENTREPRENORSKAPSFORUM 7



ha @nnu storre spillover-effekter pa svenskt féretagande och innovationskraft
an en tidig initiering av exportaktiviteter i denna sektor. Harvidlag bor framvax-
andet av tjanstekluster underlattas med exempelvis val utvecklad infrastruktur,
val fungerande samarbete med akademin och vl avvdgda ekonomiska incita-
ment for att locka till sig och behalla humankapital.
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1. Inledning

1.1 Vad ar ett born global-foretag?

I bérjan pa 1990-talet gjorde man flera upptackter av foretag som inte foljde de inter-
nationaliseringsmodeller som man vid tiden var van vid. | en studie av australienska
tillverkningsforetag gjord av McKinsey & Co. myntades begreppet Born globals ar
1993 (McKinsey & Co., 1993). Denna studie visade att en hel del foretag tidigt efter
etableringen pa hemmamarknaden expanderade till internationella marknader och
ofta valdigt avlagsna sadana. Valet av utlandsk marknad var inte sa mycket styrt av
geografiska hdnsyn som av framtida affarsmojligheter pa marknaden i fraga.

Denna tidiga konkurrensutsattning pa globala marknader féljde inte alls de gangse
internationaliseringsmodellerna.! | rapporten av McKinsey & Co. beskrivs ett born
global-féretag som “one which views the world as its marketplace from the outset; it
does not see foreign markets as useful adjuncts to the domestic market” (McKinsey
& Co., 1993). Att doma av denna beskrivning ser dessa foretag hela varlden som sin
hemmamarknad. De agerar pa en global marknad utan att stegvis ga fran en lokal
hemmamarknad som de traditionella internationaliseringsmodellerna férutspar.
Efter den banbrytande studien av McKinsey & Co. har detta fenomen bendamnts pa
en méangd olika satt: born globals (Knight och Cavusgil, 1996), global start-ups (Oviatt
och McDougall, 1994), international new ventures (McDougall mfl, 1994) och instant
exporters (McAuley, 1999).2

For att ndmna en av alla definitioner av born global-foretag, beskriver Oviatt och
McDougall (1994) dessa foretag som nagra som “from inception, seek to derive sig-
nificant competitive advantage from the use of resources and the sales of outputs

1.  Sekapitel 1.5 for en kort beskrivning av nagra traditionella internationaliseringsprocesser.

2. Oavsett vilken studie som hdnvisas till kommer begreppet born global att anvdndas for tidigt
internationaliserande féretag. Oavsett vilken studie som hadnvisas till kommer begreppet born
global att anvandas for tidigt internationaliserande foretag.
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in multiple countries”. | denna karaktarisering av born global-féretag laggs vikt vid
timingen i internationaliseringsbeteende. Grundlaggande for Oviatt och McDougalls
(1994) definition och andra likartade definitioner ar att born global-féretag interna-
tionaliserar sin verksamhet direkt vid start eller kort darefter.

1.2 Trender som bidragit till uppkomsten av born global-
foretag

| bade affars- och samhallsliv pagar det standiga forandringar. Flertalet av de traditio-
nella internationaliseringsmodellerna formades pa 1970- och 1980-talen da handel
och affarsutbyte 6ver landsgranserna inte tillndrmelsevis var av samma omfattning
som idag. Mycket av denna utveckling har haft en betydande effekt pa méjligheterna
att grunda och driva born global-foretag. Knight och Cavusgil (1996) redogor for ett
antal trender och faktorer som har gjort det lattare att tidigt internationalisera sin
verksamhet. Dessa sammanfattas i nedanstaende punkter.

® | manga, framfor allt hdgteknologiska, branscher har graden av specialisering
standigt 6kat. Detta har inneburit att nischmarknader har vuxit fram, bl a inom
medicin, bioteknik och IT. Unika och hogteknologiska produkter med en hog
specialiseringsgrad kan innebdra konkurrensférdelar men eftersom det inhemska
kundunderlaget for valdigt nischade produkter ofta inte ar tillrackligt, behdver
dessa foretag i tidiga skeden lyfta blicken mot internationella marknader. Fler
nischmarknader bor saledes innebéra fler born global-foretag.

@ De senaste decennierna vittnar om stora framsteg inom produktions- och
informationsteknologi. Automatiseringsgraden ar en helt annan idag jamfort
med for nagra decennier sedan, vilket underlattar fér mindre och nya foretag att
inta en aktiv roll pa internationella marknader. Ett 6kat anvandande av datorer,
mobiltelefoner och annan kommunikationsteknologi har krympt avstanden
till internationella marknader. Aven framsteg p3 logistikomradet har gjort att
omvarlden kan nas pa mycket kortare tid an tidigare. Sammantaget gor dessa
framsteg att foretag kan internationalisera mer och i ett tidigare skede an vad
som tidigare varit fallet.

® Globaliseringen har inneburit en 6kad kunskap om omvarlden. Kunskapsflodet
lander emellan har mojliggjorts av minskade handelshinder och ett fordndrat
institutionellt ramverk pa internationell niva med en Varldshandelsorganisation
(WTO) som omsluter alltfler [ander. | manga sma exportberoende lander laggs
stor vikt vid att forsoka hjalpa foretag i sina forsok till internationalisering.
Sammantaget finns en global medvetenhet om internationell handels betydelse
for landers valstand. Detta forenklar en tidig internationalisering av born global-
foretag.
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® |dag reser vi mer an tidigare, vi studerar utomlands i storre utstrdackning och vi
drar oss inte for att under var karriar arbeta utomlands under nagra ar. Detta gor
att vi har en helt annan erfarenhet av andra ldnder och kulturer 4n tidigare. Aven
entreprendrer och foretagsledare har tidigt haft mojlighet att skaffa sig erfaren-
het och kunskap om utlandska marknader, vilket ofta gor dem mer positivt
installda till en internationell expansion. Denna ¢kade kunskap om var omvarld
har reducerat riskerna med en tidig internationalisering. Dessutom har manga av
de entreprendrer som valjer att starta ett born global-foretag lyckats upparbeta
ett vél utvecklat internationellt ndtverk som till stor del har kunnat behallas tack
vare informationsteknologins framsteg. Denna internationalisering av sa manga
delar av vart samhallsliv mojliggor en 6kad och tidigare internationalisering av
manga foretag.

1.3 Blir exporterande foretag battre foretag?

Inom national- och féretagsekonomisk forskning rader det stor samstammighet om
att exporterande foretag dar mer produktiva. Tva olika teorier har framférts som for-
klaringar till detta (se t ex Clerides m fl, 1998; Bernard och Jensen, 1999; Bernard m fl,
2007). Den forsta har att gora med de hoga initiala kostnaderna som ar forknippade
med en begynnande internationalisering. For att ha rad med dessa kostnader maste
foretaget ha uppnatt en viss grad av produktivitet. Darfor tenderar vi att se mest
hogproduktiva foretag bland dem som borjar exportera.

Den andra forklaringen till lanken mellan export och produktivitet ar att export-
verksamheten och nérvaron pa internationella marknader i sig gor féretagen mer
produktiva.® Det vanligaste argumentet &r att foretaget lar sig av utlandska kunder
och aterforsaljare. Harigenom byggs en 6kad kunskap upp om hur foretaget kan iden-
tifiera och implementera effektivitetshéjande atgarder i sin verksamhet som 6kar
produktiviteten. Ett annat argument for att exporterande foretag blir mer produktiva
grundar sig pa att exportmarknader dr mer konkurrensutsatta an hemmamarkna-
derna. Darfor tvingas exporterande foretag reducera ineffektiviteter i verksamheten
och standigt soka efter forbattrade produktionsprocesser som okar féretagets pro-
duktivitet (Greenaway och Kneller, 2007). | den harda internationella konkurrensen
overlever inte foretag som inte standigt stravar efter 6kad effektivitet.*

For born global-foretagens vidkommande visar Andersson och Lo6f (2009) att
larandet pa exportmarknader och de produktivitetsvinster som féljer &r sammanlan-
kade med hur idogt foretaget ar i sina exportférsék samt hur stor exportintensitet
de har. Foéretag dar forséljningens exportandel ar stor och som &r ihardiga i sina

3. Dettavisasi bl a Castellani (2002), Castellani och Zanfei (2003), Criscuolo m fl (2004), Hansson
och Lundin (2004), Greenaway och Kneller (2007), Andersson och L66f (2009).

4.  Trots dessa argument och den stora mangd studier som stédjer denna sa kallade ”learning-
by-exporting”-hypotes har det framforts kritik mot att dessa studier inte ar helt 6vertygande
i sin analys av orsakssambandet mellan export och produktivitet (se t ex Aw m fl, 2000;
Delgado m fl, 2002).
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internationaliseringsstravanden, dvs inte bara exporterar pa temporar basis vissa
ar, uppvisar hogre produktivitet an foretag dar exporten har en mindre betydelse
for total omséttning. Baldwin och Gu (2003) finner ocksa att en 6kad exportinten-
sitet ger produktivitetsfordelar framst for unga féretag. Graden av engagemang pa
exportmarknader kan darfoér paverka hur mycket exportforetag kan lara av utlandska
kunder. Eftersom born global-féretag exporterar en stor andel av sin produktion och
detta vid en ung alder, bor saledes mojligheterna till produktivitetsvinster vara syn-
nerligen goda for just denna typ av foretag.

1.4 Hur definieras born global-foretag empiriskt?

Det stora flertalet av de undersdkningar som gjorts pa born global-foretag har base-
rat sina data pa kvalitativa frageformular dar féretag ombeds svara pa fragor som
ror export och internationalisering (se t ex Nordman och Melén, 2008; Anderson och
Wictor, 2003). Bade i dessa och i mer kvantitativa studier, som exempelvis Halldin
(2011a-c) och Moen (2002), behdvs nagon form av empirisk definition av born global
foretag for att skilja dessa fran den stora gruppen av 6vriga féretag.

En vanligt forekommande del i empiriska definitioner av born global-féretag ar en
lagre grans for exportintensitet eller annat matt pa internationalisering. Andelen av
forsaljningen som utgors av export ligger i allméanhet pa 10 eller 25 procent for att ett
foretag ska kategoriseras som born global-féretag (se t ex Knight m fl, 2004; Servais
m fl, 2007 eller Zhou m fl, 2007). For en slutlig karaktéarisering av born global-foretag
ar aven tidsdimensionen viktig, d v s hur lang tid som tillats ga mellan grundandet
av ett foretag tills dess att det har uppnatt en betydande internationell verksamhet.
For att fa epitetet born global-foretag kravs vanligen att matten pa exportintensitet
ska vara uppnadda inom tva eller tre ar efter foretagets grundande. Eftersom de
tva dimensionerna tidshorisont och exportintensitet kan kombineras pa manga satt
aterfinns en mangd definitioner pa born global-foretag i litteraturen.®

Trots att ett foretags internationella ataganden kan utryckas pa manga satt
har ovan ndmnda exportintensiteter och tidshorisonter blivit helt dominerande
i litteraturen om born global- foretag. Exempel pa ytterligare matt ar bl a antalet
exportdestinationer samt hur manga skiftande typer av ldnder som foretag expor-
terar till. Bals m fl (2008) anser att born global- foretag bor ha aktivitet i minst fem
lander eller i tva olika typer av kulturella miljéer. En annan kritik mot definitionerna
av born global féretag &r att internationalisering inte nédvandigtvis maste inledas
med export. Knight och Cavusgil (2004) beskriver export som forstahandsalternativet
for framfor allt unga, resurssvaga foretag, men trots detta kan direktinvesteringar
och produktion direkt pa och fér den utlandska marknaden ocksa utgora en grund

5. Se exempelvis Knight m fl (2004), Zhou m fl (2007), Andersson och Wictor (2003), Moen
(2002), Chetty och Campbell-Hunt (2004), McKinsey & Co. (1993), Servais m fl (2007) eller
Madsen m fl (2000) som alla karaktéariserar born global-foretag efter exportintensitet och
tidigt intrédde pa exportmarknader
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for ett foretags internationalisering. Bals m fl (2008) ndamner ocksa litteraturens
avsaknad av krav pa att born global-foretags internationella aktiviteter ska inkludera
mer @n en av funktionerna marknadsféring, forsaljning, produktion eller forskning
och utveckling. Knight m fl (2004) beskriver born global-féretag som foretag med ett
tydligt marknadsforingsfokus i sina internationella aktiviteter. Vissa studier kallar t o
m sadana foretag for born exporters for att skilja dem fran foretag dar det globala
fokuset genomsyrar alla delar i foretagets verksamhet (Quelch och Klein, 1996 samt
Shama, 2001). Harvidlag kan det finnas utrymme att ytterligare forbattra de empi-
riska definitionerna sa att de endast omsluter sddana born global féretag som har ett
genomgripande globalt tankande fran tidig alder.

1.5 Traditionella internationaliseringsmodeller

Till skillnad fran born global-féretagen har synen pa hur foretag internationaliserar
sin verksamhet lange dominerats av teorier som bottnar i en langsam och stegvis
internationaliseringsprocess, se tabell 1 for en jamforelse av olika internationalise-
ringsprocesser. Gemensamt for dessa teorier &r att féretagets internationalisering
beskrivs just som en process dar foretaget gradvis internationaliserar sin verksam-
het. Fran att i unga ar ha varit helt inriktat pa sin hemmamarknad borjar foretaget
langsamt att utveckla sin verksamhet gentemot utlandska marknader. Det naturliga
forsta steget for flertalet foretag ar att borja sitt internationella engagemang via
export varefter man uppréattar séljkontor och eventuellt startar produktion direkt
pa den utldndska marknaden. For att beskriva denna internationaliseringsprocess
har huvudsakligen tre modeller anvéants: Uppsalamodellen, Natverksmodellen och
Vernons Produktcykelmodell.

Uppsalamodellen (Johanson och Vahlne, 1977, 1990, 2006; Johansson och
Wiederheim-Paul, 1975) ar féormodligen den vanligast forekommande modellen
for att beskriva hur foretag internationaliserar sin verksamhet. En central aspekt i
Uppsalamodellen ar diskussionen kring psykiskt avstand. Detta begrepp innefat-
tar faktorer som kan férsvara informationsflodet mellan det internationaliserande
foretaget och dess utlandska marknad. Sadana faktorer kan exempelvis utgéras av
skillnader i sprak, kultur, utbildningsniva, industriell utveckling, affarsklimat eller
politiskt system. Det psykiska avstandet bestams av hur stora dessa skillnader ér.
Foretag borjar internationalisera till psykiskt narliggande marknader och efter en tids
bekantskap med dessa utlandska marknader ar foretaget redo att gora ytterligare
intraden pa exportmarknader till vilka det psykiska avstandet ar storre. Ofta Gverens-
stammer psykiskt avstand med geografiskt avstand men sambandet géller dock inte
overallt. Storbritannien och Australien ar tydliga exempel pa tva geografiskt avldgsna
marknader dar det psykiska avstandet ar mycket litet.

Enligt Johanson och Vahlne (1977) ar kunskapen om exportmarknaden centralt for
graden av internationellt engagemang. En sadan erfarenhetsbaserad kunskap &r vad
som ligger till grund for den stegvisa internationaliseringsprocessen da féretag grad-
vis bygger upp kunskap om internationella marknader genom att i praktiken verka
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pa dem (Jansson och Sandberg, 2008). Den gradvisa internationaliseringsprocessen
i Uppsalamodellen bottnar till stor utstrackning i relationen mellan kunskapsinhdam-
tande och upplevd risk pa en marknad. Ju mer kunskap ett féretag har om en viss
utlandsk marknad, desto mindre riskfyllt upplever foretaget att det ar att verka dar.
Om foretaget daremot saknar kunskap om en marknad tenderar det att 6verskatta
risken med att internationalisera till denna marknad. Da kunskapsinhdmtande ofta
tar tid blir foljaktligen intradet pa nya marknader en stegvis och langsam process.

Jamfort med Uppsalamodellen dr Natverksmodellen ett nyare begrepp inom inter-
nationaliseringsteori (Tikkanen, 1998).° | denna modell &r det interaktioner mellan
olika marknadsaktérer som mojliggdr internationalisering. Med hjdlp av ett natverk
av aktorer kan internationaliserande féretag dra nytta av den kunskap om utlandska
marknader som redan har forvarvats inom natverket. Pa sa satt kan en annars lang
och tidskravande process forkortas avsevart (Mtigwe, 2006). En sadan forkortning ar
speciellt viktig for mindre foretag med begrdansade resurser. Natverket forser foreta-
gen med information om omvarlden till ett ldgre pris an vad som skulle varit fallet om
natverkets resurser inte utnyttjades. Inom Natverksmodellen ligger salunda fokus
pa att skaffa sig kunskap om enskilda kunder och samarbetspartners samt deras
relationer till andra aktorer pa marknaden. Harvidlag skiljer sig Natverksmodellen
fran Uppsalamodellen dar det handlar om att skapa kunskap om marknaden i sig.
Natverksmodellen har bidragit med insikten att foéretag aldrig verkar ensamma utan
snarare agerar i ett stindigt samspel med bade formella och informella natverk,
nagot som haft stor betydelse inom internationaliseringsteori (Mtigwe, 2006).

TABELL 1 Sammanfattning avinternationaliseringsbeteenden.

Produktcykelmo-

L | dell Natverl dell Born global-foreta
dellen E E
Internationalisering-
Antaganden om . . . . .
. . .. Internationaliseringsprocessen dr IGngsam och stegvis en sker snabbt och i
internationalisering .
ett tidigt skede

Forklaring till inter-
nationaliseringsbe-
teende

Féretagets egna
ndrvaro och erfaren-
heter fran interna-
tionella marknader
ligger till grund for
internationalise-
ringen

Ndtverk och relatio-
ner pd internatio-
nella marknader
ligger till grund for
internationalise-
ringen

Mognadsgrad
i produkter och
produktion ligger till
grund fér internatio-
naliseringen

Entreprenéren och
andra individer
inom foretaget samt
externa drivkrafter i
samhadllet ligger tiil
grund fér internatio-
naliseringen

Vernons (1966, 1971, 1979) produktcykelmodell ar en relativt gammal teori om
hur ett foretags internationaliseringsprocess gar till. Trots detta dr den applicerbar i
manga fall, kanske framst pa var foretag valjer att lokalisera sin produktion snarare
dn pa hur ett intrade pa exportmarknader gar till. Nyckeln till ett foretags interna-
tionaliseringsprocess ar enligt Vernon (1966, 1971) dess produkts livscykel. | tidiga

6. Den har dock existerat lange for att beskriva foretagsverksamhet i allmanhet.
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stadier i en produkts livscykel sker produktionen i hemlandet fér i forsta hand en
hemmamarknad. Nar féretaget sa smaningom ar redo for en internationell expansion
sker detta primért via export. Ju mer produkten mognar och ju mer produktionen
standardiseras, desto mer flyttas produktionen ftill andra lander for att pa sa satt
kunna tillhandahalla produkten till den lokala marknaden. Nar produktionen nar en
hog grad av standardisering mojliggors produktion i utvecklingslander dar kostnads-
fordelarna ar som hogst.

1.6 Vad sager svenska data om born global-foretag?

Sammantaget tyder de samhalleliga trender som redovisats ovan pa att mojlighe-
terna att starta born global-foretag har 6kat markant under de senaste decennierna.
Entreprendrers alltmer gedigna internationella erfarenheter och globaliseringens
fordelar med ett 6kat kunskaps- och informationsflode mellan lander och handels-
block har bidragit till helt andra forutsattningar for ett internationellt foretagande
an tidigare. For att foregripa diskussionen i resterande del av denna rapport, och
som en introduktion till vad svenska data har att sdga om born global-féretag, foljer
hér en kort sammanfattning av born global-féretagens omfattning, inriktning och
prestation.

Oavsett hur born global-féretagen definieras med avseende pa exportintensitet
och timing i sina internationaliseringsstravanden, tycks de, tvdartemot vad som skulle
kunna misstédnkas, inte ha blivit flera till antalet. De utgor en eller ett par procent av
den totala mangden nya foretag inom tillverkningsindustrin och endast en brakdel
av en procent av alla nya foretag inom den kunskapsintensiva tjanstesektorn. Dessa
andelar haller sig relativt konstanta éver tidsperioden 1998-2006. Det 6kande intres-
set for dessa foretag gar saledes inte att harleda till att born global-foretag skulle ha
blivit flera i antal eller som andel av den totala mangden nya féretag.

Nedanstaende punkter beskriver pa ett sammanfattande satt svenska born
global-foretag. Da den analyserade tidsperioden &r relativt begrdansad bor forsik-
tighet iakttagas vid en generalisering av nedanstaende resultat. Huruvida foretags
exportaktiviteter ar ett fullgott satt att mata internationalisering kan diskuteras, men
da tidigare studier till 6vervagande del anvander export som internationaliserings-
matt har exportintensitet och intrade pa exportmarknader valts for att definiera
born global-féretag ocksa i denna rapport. Det bor dock has i atanke att man, genom
att inkludera andra internationaliseringsvagar som t ex lokalisering pa utlandska
marknader och importaktiviteter, om mgjligt skulle uppna en annan och mer rattvi-
sande bild av born global-foretagens betydelse i svenskt nyféretagande. Detta kan
ha paverkat resultaten.

1. Under tidsperioden 1998-2003 grundades inom tillverkningsindustrin 77 - 235

born global-féretag beroende pa vilken definition av born global-féretag som
anvands. Detta motsvarar en andel pa 0,9 - 2,8 procent av den totala mangden
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nya tillverkningsforetag. Motsvarande siffror fér KIBS-féretagen var 38 — 135
born global-foretag, dvs 0,1 — 0,5 procent av alla nya KIBS-féretag.

Born global-féretag ar vanligast bland nya foretag inom hogteknologisk till-
verkningsindustri med en andel pa 1,7 — 6,4 procent. Bland KIBS-industrier har
born global-foretagen hdgst andel inom forskning och utveckling med 1,9 - 4,0
procent.

Born global-féretag borjar i storre utstrackning @n andra féretag sin interna-
tionaliseringsprocess med fokus riktat mot marknader utanfor de nordiska
landerna. Dessutom initieras export mot flera marknader samtidigt jamfort
med vad som ar brukligt for andra foretag.

Bland anstallda i born global-foretag inom tillverkningsindustrin ser man en
hogre medelinkomst och en stérre andel hogutbildade. Inom KIBS-foretagen
ar andelen hogutbildade daremot lagre bland born global -6retag an i 6vriga
foretag. Andelen utrikesfédda ar i KIBS-industrins born global-féretag omkring
dubbelt sa stor jamfort med fér denna industri som helhet.

Born global-féretag presterar battre an féretag med en langsammare interna-
tionaliseringstakt. Fem ar efter start sysselsatter de i medeltal fler, har hogre
omsattning, vinstmarginal och produktivitet. Nar man konstanthaller for skill-
nader i initiala férutsattningar reduceras detta féresprang till att bara innefatta
storleksvariablerna antal anstéllda och omsattning.

Overlevnadsgraden bland born global-féretag ar inte hégre dn for andra typer
av féretag. Det ar snarare sa att Born global-féretag forsvinner snabbare fran
marknaden an andra foretag.

Sammansattningen av anstéllda verkar ha liten betydelse for born global-fére-
tagens Overlevnad. En liten andel utrikesfédda samt, bland KIBS-féretagen, en
hoég andel med lang utbildning, tycks vara de enda sardrag hos anstéllda som
paverkar 6verlevnadsgraden positivt.
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2. Born global-foretag i
Sverige

Trots globaliseringstrender och tekniska framsteg ar det bara ett fatal av alla nya
foretag som beslutar sig for en born global-strategi. Freeman m fl (2006) anvander
ett antal variabler som anses karaktadrisera en snabb internationalisering. Forst
och framst kan storleken pda hemmamarknaden vara en begransande faktor.” Nar
marknaden blir mattad pa ett foretags produkter blir en internationell expansion
ett naturligt nasta steg. | lander med sma hemmamarknader uppnas denna matt-
nadsgrad tidigare an i storre lander, varvid féretag i hogre utstrdckning tvingas
internationalisera sin verksamhet i ett tidigare skede. En annan orsak till ett tidigt
intrade pa internationella marknader ar att entreprendren eller foretagsledningen ar
fast 6vertygade om de fordelar som ar forknippade med en internationell narvaro. |
vissa fall kan dven sammanséattningen av féretagsledningen vara gransoverskridande
vilket forenklar en expansion till flera marknader. Den erfarenhet som entreprenéren
och féretagsledningen lyckats forvarva i sina tidigare yrkesliv ar ocksa av stor vikt for
den internationaliseringsstrategi som foretaget valjer att anvdnda sig av. Har man
lyckats upparbeta ett ndtverk av internationella kontakter ar sannolikheten storre for
en tidig internationalisering. Vidare finner Freeman m.fl. (2006) stod for att foretag
med en unik teknologi som konkurrensférdel internationaliserar snabbare an andra
foretag. Detta beror pa att unikheten hos foretagets produkter anses avta med tiden
da andra och battre teknologier tar 6ver. Bell m.fl. (2003) havdar att detta kanske
ar den viktigaste orsaken till att vissa foretag blir “born global”. Speciellt i sektorer

7.  Detta galler speciellt for nischforetag vilket diskuterats ovan.
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med snabb teknologisk utveckling maste kunskapsdrivna foretag snabbt overtyga
kunderna om att just detta foretags produkter &dr varda att investera och binda upp
kapital i. Annars utvecklar nagon annan en minst lika bra produkt och mojligheten
att tjdna pengar gar om intet. En sista punkt som Freeman m.fl. (2006) anser paverka
en snhabb internationalisering ar huruvida foretaget upparbetar partnerskap och
allianser med andra aktérer, bade nationella och internationella. Det kan rora sig om
ett joint venture for att kunna finansiera en expansion till en viss marknad eller om ett
utbyte av kunskap och erfarenheter pa en mer informell basis. Sammanfattningsvis
ar salunda vissa foretag mer lampade foér en born global-strategi n andra.

2.1 Beskrivning av data

Resterande del av detta kapitel beskriver svenska born global-foretag baserat
pa empiriska data fran Halldin (2011a-c). Bade data for tillverkningsforetag samt
for foretag inom den kunskapsintensiva tjanstesektorn (KIBS) ligger till grund for
beskrivningen.®® Orsaken till att KIBS-foretag inkluderas i nedanstaende beskrivning
av born global-foretag ar att denna sektor har fatt 6kad uppmarksamhet, kanske inte
for dess andel av BNP utan snarare for den kunskapséverféring till ovriga sektorer i
samhallet som de kunskapsintensiva tjansterna genererar.’® Anvandandet av denna
kunskap inom produktion, speciellt i tillverkningsindustrin, har en stor betydelse for
dagens ekonomier (Tomlinson, 2000). Dessutom ar KIBS-féretag viktiga i nyforeta-
gande och sysselsattning. Denna sektor skapar fler nya féretag som genererar fler
arbetstillfallen dn vad hela tillverkningsindustrin gor, se figurer 1 och 2.}' Detta gor
att dessa foretag utgor en naturlig del inom entreprendrskapsforskning.

8. KIBS-foretag tillhor nagon av foljande NACE koder: Datakonsulter och dataservicebyraer
(SNI72), Forskning och utveckling (SNI 73) och Andra foretagstjanster (SNI 74).

9.  Man bor hai betdnkande att den export som ligger till grund for definitionerna av born
global-foretag inte inkluderar tjansteexport. Harvidlag underskattas den verkliga totala
exporten i redogorelsen nedan, framst for KIBS-foretag men aven for tillverkningsforetag.
Eftersom KIBS-féretagen har en ansenlig export av tillverkade varor blir detta grunden for
definitionerna av born global-féretag dven inom denna sektor.

10. For svensk sysselsattning okar betydelsen av KIBS-foretag stadigt. Enligt Tillvaxtanalys (2010)
har sysselsattningen inom KIBS 6kat betydligt snabbare @n 6vriga kategorier inom den privata
tjanstesektorn. Det forefaller ocksa som att KIBS i Sverige utvecklas pa samma satt som i EU-
15.

11. De nya féretagenifigur 1 och 2 dr baserade pa den identifiering av nya foretag som beskrivs
nedan. Vissa skillnader i forhallande till den officiella statistiken kan darfor finnas. Exempelvis
har nya foéretag som skapats genom stora omstruktureringar i termer av sammanslagningar
eller forvarv exkluderats i dessa figurer.
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FIGUR 1 Nya foretag uppdelat pa sektorer

- = KIBS-foretag
30000

------ Tillverkningsféretag ——Tjansteforetag

25000

20000

15000

Antal nya foretag

10000

5000

1998

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

FIGUR 2 Sysselsdttning i nya féretag uppdelat pa sektorer
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For att inte begrénsa sig till en definition av born global-féretag redovisas tre olika
definitioner. | den snéva definitionen rdknas ett foretag som born global om export
star for minst 25 procent av forsaljningen under minst ett av de tva forsta levnads-
aren. | den bredare definitionen maste minst 10 procent av foérsaljningen utgodras
av export senast ar fem, vilket innebar att denna definition inkluderar fler féretag.
| den tredje och alternativa definitionen anvands ett glidande medelvadrde éver tre
ar med start senast under foretagets andra levnadsar. Detta medelvarde ska minst
uppga till 25 procents exportandel av forsaljning. Denna alternativa definition anses
fanga de foretag som vid ett tidigt skede verkligen &r uthalliga i sina internationella
ataganden. Jamfort med att anvanda endast en definition av born global-foretag bor
redovisningen av data for tre olika definitioner pa ett battre satt beskriva born global-
foretagens omfattning, storlek och betydelse i svenskt nyféretagande.

Tidsperioden som data baseras pa stracker sig mellan aren 1997-2008. Nya féretag
identifieras genom att de inte finns registrerade i foretagsregistret under féregaende
ar. Darfor blir ar 1998 det forsta aret som nya foretag kan inkluderas i den féljande
diskussionen.’2 For att inte antalet born global-féretag ska verka missledande har samt-
liga foretag som grundats via avknoppningar och sammanslagningar rensats bort.!?
En avknoppning t ex har ju sannolikt redan upparbetade kanaler, bade nationella och
internationella, som gor att export kan initieras i ett tidigare skede jamfort med genu-
int nya féretag. Aven det fatalet féretag som ldmnar exportmarknaderna under den
studerade tidsperioden exkluderas fran ovanstaende born global-definitioner da de
inte kan anses uppfylla de beskrivningar av born global-féretag som aterfinns i Oviatt
and McDougall (1994) eller McKinsey & Co. (1993). Slutligen begransar tillgdngen pa
data analysen till att bara inkludera foretag dar minst en anstalld har sin huvudsakliga
sysselsdttning.

2.2 Hur har antalet born global-foretag forandrats dver
tiden?

Med tanke pa den omfattande litteraturen om born global-féretag ar det naturligt att
tanka sig att dessa féretag har blivit fler bade i absoluta tal och som andel av alla nya
foretag som skapas varje ar. | tabell 2 redovisas hur manga nya born global-féretag
som skapats samt hur stor andel de utgdr av den totala mangden nya foretag. Det ar
tydligt att born global- féretag endast svarar for en liten andel av alla nya foretag,

12. Eftersom de tre definitionerna av born global-foretag, d v s smal, bred respektive alternativ
definition, kraver att en tidsperiod pa tva, fem respektive tre ar efter ett foretags grundande
kan analyseras, kan inte nya born global-foretag under de senare aren av tidsserien 1998-
2008 identifieras.

13. Aven féretag som under den studerade tidsperioden genomgatt omfattande
personalférandringar baserat pa avknoppningar och sammanslagningar bortses i denna
rapport fran. Sadana foretag ar att kategorisera som i viss man nya foretag. Sadlunda &r det
bara organisk tillvaxt som tillats for de foretag som inkluderas i diskussionen.
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bade inom tillverkningsindustrin och den kunskapsintensiva tjanstesektorn. Som
vantat ar born global-féretag av den breda definitionen flest till antalet och inom
gruppen med den alternativa definitionen aterfinns minst antal féretag. Under den
studerade tidsperioden uppgar born global-foretag till ett par procent av det totala
antalet nya féretag inom tillverkningsindustrin och knappt en halv procent fér KIBS-
foretag. Mot bakgrund av det okade intresset for born global-féretag, bade bland
akademiker och beslutsfattare, ar det framfor allt slaende att denna grupp av foretag
inte tycks vaxa, atminstone inte under denna period.*

TABELL 2 Nya foretag och born global-féretag 6ver tiden inom
tillverkningsindustrin. KIBS-foretag inom parantes.

Ar # foretag # BGF smal # BGF alt #BGF bred | % BGFsmal | %BGFalt | % BGF bred
def def def def def def

1998 1681 (4925) 29 (19) 20 (5) 51 (24) 1,73(0,39) | 1,19(0,10) | 3,03 (0,49)
1999 1420 (4353) 18 (14) 9(6) 33(25) 1,27 (0,28) | 0,63(0,12) 2,32(0,51)
2000 1380 (5172) 21 (15) 15 (8) 43 (25) 1,52(0,30) | 1,09(0,16) | 3,12(0,51)
2001 1301 (5000) 28 (14) 12 (3) 43 (24) 2,15(0,28) | 0,92(0,06) 3,31 (0,49)
2002 1254 (5252) 26 (9) 13(7) 36 (16) 2,07(0,18) | 1,04 (0,14) | 2,87(0,32)
2003 1303 (5001) 11(12) 8(9) 29 (21) 0,84 (0,24) | 0,61(0,18) 2,23(0,43)
2004 1412 (5459) 23 (12) 14 (9) 1,63 (0,24) | 0,99 (0,18)
2005 1802 (6399) 20(9) 1,11 (0,18)
2006 1801 (6906) 26 (21) 1,44 (0,43)

2.3 Inom vilka industrier aterfinns born global-féretag?

Born global-foretag brukar hanféras till hogteknologiska och nischade sektorer
(Freeman m.fl., 2006). | tabell 3 redovisas industritillhérighet hos born global-foretag
respektive alla nya foretag for perioden 1998-2003.*° For tillverkningsindustrin
baseras industritillhérighet hdr pa OECD:s klassificering som grundar sig pa hur
stort teknologiinnehall respektive industri har medan SNI-koder 72-74 har anvants
for KIBS-industrier. Bland tillverkningsféretag utgér born global-foretag en storre
andel av hégteknologiska industrier dn i industrier med lagt teknologiinnehall. Nar
det galler de tre kategorierna av KIBS-foretag, d v s SNI 72-74, sticker forskning och
utveckling (SNI 73) ut med en betydligt hogre andel born global-foretag. | likhet med

14. Valet av tidsperiod kan ha inverkan pa ekonomisk aktivitet men da slutet av 1990-talet och
forsta halvan av 2000-talet innehaller bade ar som kan karaktariseras av hoga tillvaxtsiffror
samt IT-kraschens morkare ar i borjan pa 2000-talet bor inte konjunkturcykler ha paverkat
resultatet att det inte tycks skapas fler born global-féretag i Sverige.

15. Orsaken till att senare ar én 2003 inte &r med i tabell 3 &r att alla definitionerna av born
global-féretag ska kunna omslutas i tabellen.
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tidigare litteratur om born global-féretag verkar det saledes som om hogteknologiska
sektorer genererar storre andel born global-féretag.'®

TABELL 3 Nya born global-féretag 1998-2003 uppdelat pa industri.

Tillverkningsforetag
# foretag # BGF smal # BGF alt #BGF bred | % BGF smal %BGF alt % BGF bred
def def def def def def

Hogtekn. 418 13 6 23 3,1% 1,4% 5,5%
Medium 1020 37 18 69 3,6% 1,8% 6,8%
hogtekn.
Medium 2235 37 24 60 1,7% 1,1% 2,7%
lagtekn.
Lagtekn. 4666 46 29 83 1,0% 0,6% 1,8%

Totalt 8339 133 77 235 1,6% 0,9% 2,8%

KIBS-foretag

NACE 72 6460 19 8 28 0,29% 0,12% 0,43%
NACE 73 324 9 6 13 2,78% 1,85% 4,01%
NACE 74 22919 55 24 94 0,24% 0,10% 0,41%

Totalt 29703 83 38 135 0,28% 0,13% 0,45%

2.4 Born global-foretagens exportdestinationer

Eftersom born global-foretag inte foljer nagon stegvis internationaliseringsmodell
behover narliggande lander inte ndodvandigtvis vara de férsta marknaderna som
born global-féretag initierar sin internationella verksamhet pa. | tabell 4 redovisas
de regioner som nya foéretag exporterar till under sitt férsta exportar. Born global-
foretag soker sig i storre utstrdackning d@n andra nya foretag till marknader som lig-
ger langre fran Sverige dn de nordiska landerna. Born global-féretag och andra nya
foretag har en relativt liknande andel exportorer till de nordiska landerna, men tack
vare att de redan under sitt forsta exportar inleder export till flera ldnder samtidigt,
blir andelen born global-féretag som exporterar till mer avlagsna regioner storre dn
for 6vriga nya foretag. Detta galler for bade tillverkningsforetag och KIBS-foretag.
Oavsett hur born global-féretagen har definierats tycks de i medeltal borja exportera
till fler marknader an andra foretag. Flest exportmarknader i detta tidiga internatio-
naliseringsskede har de born global-féretag som definierats pa det alternativa sattet
med glidande medelvdrde av exportintensitet. Denna definition omsluter endast de
born global-foretag som i ett tidigt skede ar mest uthalliga i sina exportaktiviteter.
De manga och ibland avldgsna exportmarknaderna tillsammans med den stora och
tidiga exportvolymen gor att born global-foretag av denna definition stammer val

16. Nar dataunderlaget begransas till sadana foretag som Gverlever atminstone fem ar ékar born
global-foretagens andel med nagon procentenhet i samtliga industriklasser.
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overrens med definitionen i Oviatt och McDougall (1994) som bl a betonar interna-
tionell aktivitet pa flera marknader samtidigt.

TABELL 4 En jamforelse av exportmarknader mellan tillverkningsforetag och
KIBS-foretag.

Alla foretag (totalt 385) | BGF smal def (totalt 132) | BGF alt def (totalt 77) BGF bred def (totalt 216)

Antal foretag | Andel Antal foretag | Andel Antal féretag | Andel Antal foretag | Andel
Baltpol 58 15% 25 19% 20 26% 32 15%
Norden 273 71% 82 62% 52 68% 152 70%
G8 123 32% 63 48% 41 53% 82 38%
EU 34 9% 21 16% 15 19% 26 12%
Ovriga 106 28% 49 37% 30 39% 68 31%
Medel Median Medel Median Medel Median Medel Median
Export- 2,05 1 3,00 1 3,66 2 2,49 1
marknader
arl
Export- 5,83 2 10,26 4 14,30 6 8,28 3
marknader
totalt

Alla foretag (totalt 301) | BGF smal def (totalt 81) BGF alt def (totalt 35) BGF bred def (totalt 121)

Antal féretag | Andel Antal foretag | Andel Antal féretag | Andel Antal foretag | Andel
Baltpol 35 12% 15 19% 6 17% 19 16%
Norden 148 49% 36 44% 17 49% 65 54%
G8 93 31% 32 40% 19 54% 43 36%
EU 22 7% 16 20% 10 29% 17 14%
Ovriga 78 26% 30 37% 12 34% 35 29%
Medel Median Medel Median Medel Median Medel Median
Export- 1,55 1 2,41 1 3,17 2 2,12 1
marknader
arl
Export- 4,07 1 6,43 2 12,80 10 6,64 2
marknader
totalt

Not 1: Baltpol stdr for Polen och de Baltiska staterna; Norden ér Norge, Danmark, Finland och Island; G8 ér USA,
Kanada, Storbritannien, Tyskland, Frankrike, Italien, Japan och Ryssland; EU dr de 27 medlemsstaterna férutom
de som dr med i G8; Ovriga stdr for de ldnder som inte faller inom ovanstdende kategorier

Not 2: Exportmarknader dr 1 dr antalet exportldnder under féretagets forsta intrdde pd internationella mark-

nader; Exportmarknader totalt stdr for foretagets totala antal exportldnder under den studerade tidsperioden
1998-2008.
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Det sammanlagda antalet lander som foretagen exporterar till under den stude-
rade tidsperioden ar dven det hogst for born global-foretag av den alternativa
definitionen.” Harvidlag kan tyckas att dessa foretag ar mer born global &n de som
har definierats med en smal respektive bred definition. Dessa slutsatser forandras
inte namnvart om bara foretag som Overlever de forsta fem aren studeras. Antalet
exportdestinationer 6kar genomgaende nagot for samtliga grupper av foretag i tabell
4 néar en sadan datarestriktion infors.

Svensk tillverkningsindustris aktiviteter pa internationella marknader har under de
senaste decennierna okat kraftigt. Eftersom KIBS-foretag i stor utstrackning tillhan-
dahaller tjanster for tillverkningsindustrin som exempelvis forskning och utveckling,
marknadsforing eller marknadsundersékningar ar det av intresse att jamfoéra hur
narvaron pa exportmarknader ser ut for nya foretag inom dessa sektorer. Vid en jam-
forelse mellan panel A och B i tabell 4 skiljer sig dessa framst vad betraffar andelen
foretag som véljer de nordiska landerna som forsta exportmarknad. For tillverknings-
foretag dr denna andel 71 procent medan den endast ar 49 procent for KIBS-foretag.
En liknande skillnad aterfinns for born global-féretag oavsett hur de har definierats.
KIBS-féretag ar alltsd mindre bundna till narliggande regioner nar export initieras.
Om man skulle kunna tala om att féretag kan vara born global i olika utstrackning ar
saledes KIBS-féretag i detta avseende mer born global an vad tillverkningsforetag ar.

2.5 Personerna i och bakom born global-foretag

Eftersom born global-féretag i stor utstrackning har sitt fokus pa utlandska mark-
nader faller det sig naturligt att fraga sig om dessa foretag sysselsdtter manniskor
med annan bakgrund &n vad traditionella féretag gor. Ar det till exempel fler eller
kanske farre man, invandrare och hégskoleutbildade i born global-foretag? Om dessa
foretag skiljer sig fran andra foretag, vad kan i sadant fall orsakerna vara?

Manga studier har betonat entreprendrens och nyckelpersoners personliga nat-
verk och humankapital som en nyckel till tidig internationalisering (Andersson och
Wictor, 2003; Rialp m.fl. 2005; Melén och Nordman, 2007; McDougall m.fl., 1994).
Andersson och Wictor (2003) fann att en majoritet av entreprendérerna i born global-
foretag har en akademisk examen och att alla de entreprendrer som var inkluderade
i deras studie hade en bred internationell erfarenhet fran tidigare arbete och studier
utomlands. Knight (2001) betonar egenskaper som férmaga ftill innovation, kreati-
vitet och risktagande som angdrande for foretags vilja att internationalisera samt
hur vél de sedermera presterar i sin internationella expansion. Det har dven visat
sig i studier av Madsen och Servais (1997) och McDougall m.fl. (2003) att det for en
lyckad internationalisering ar av vikt for born global-foretaget att ha en entreprenér

17. Eftersom medianforetaget genomgéaende exporterar till farre marknader &n vad
medelvardena antyder ar det sannolikt endast ett fatal foretag som star for en betydande
spridning i exportaktivitet.
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med erfarenhet av den industri inom vilken born global-foretaget kommer att verka.
| en fallstudie av ett born global-féretag inom den svenska biotekniksektorn finner
Melén och Nordman (2007) att personliga natverk framst har betydelse i de initiala
faserna vid grundandet av féretaget. Darefter 6vergar natverkens betydelse fran att
vara personliga till att bli mer knutna till foretaget som sadant.*® Vid sidan av formell
utbildning utgdr denna erfarenhetsbaserade kunskap ena grundpelaren i vad som
traditionellt brukar menas med humankapital (Davidsson och Honig, 2003). Da denna
erfarenhetsbaserade kunskap svarligen kan upptackas i tillgéngliga registerdata
aterstar utbildningsniva for att kunna héarleda eventuella skillnader i humankapital
mellan de personer som sysselsétts av born global-foretag respektive dvriga nystar-
tade foretag.

Fran registerdata ar det dven svart att identifiera entreprendren i ett foretag men
enligt McDougall m.fl. (1994) har ofta aven andra personer inom féretaget viktiga
funktioner for framgang i internationaliseringsprocessen. Utan att sarskilja entrepre-
noren fran ovriga anstéllda redovisas darfor i tabell 5 ett antal variabler som kan
karaktarisera de personer som &r sysselsatta i born global-féretag respektive andra
nystartade foretag. Data ar for tre ar gamla foretag. Tabellen visar tydligt att de born
global-foretag som overlever sina tre forsta levnadsar ar betydligt storre dn andra
foretag, bade bland tillverknings- och KIBS-foretag. Den 6vre delen av tabellen visar
tillverkningsféretag dar anstallda i born global-foretag har hogre medelinkomster an
i Ovriga nya foretag. Detta har férmodligen till viss del att géra med att de i hogre
utstrackning dr hégutbildade med ménga ars universitetsutbildning i bagaget. Ovriga
skillnader i sammanséattningen av anstallda bland tillverkningsforetag ar mycket sma.

Nar det géller KIBS-foretag ar det framfor allt andelen invandrare i born global-
foretagen som sticker ut. De har mer @n dubbelt sa stor andel invandrare om man tar
ett genomsnitt av de tre born global-definitionerna. Den kunskap om andra lander,
kulturer och marknader som invandrare bar med sig kan born global-féretag dra
nytta av. | vissa fall ar sddana expertkunskaper t o m en forutsattning for att snabbt
kunna internationalisera och sla sig in pa en utlandsk marknad. | stéllet for att beh6va
upparbeta en erfarenhetsbaserad kunskap via en langsam och stegyvis internationell
expansion, nagot som manga av de traditionella internationaliseringsmodellerna
anser vara nodvandigt for att internationaliseringen ska bli lyckosam, kan denna kun-
skap erhallas direkt via personal som har ett forflutet i ett annat land. Till skillnad fran
tillverkningsforetagen ar sysselsatta i born global-foretag inom KIBS lagre utbildade
an for sektorn som helhet. Om man ska jamfora 6vriga variabler hos anstéllda inom
tillverkningsindustrin med hur dessa ser ut i KIBS-féretag ar det framfér allt I6ner och
utbildningsniva som skiljer dem at. Bade i born global-féretag och 6vriga nya foretag
ar dessa variabler hogre hos anstéllda i KIBS-foretag jamfort med tillverkningsforetag.

18. Sett till prestation och output visar Melén och Nordman (2007) dven att personliga natverk
och preferenser hos entreprendren kan leda foretaget in pa en suboptimal bana da positiva
personliga erfarenheter inom ett visst omrade kan begrédnsa en neutral och objektiv syn pa
mojligheter for foretaget inom andra omraden.
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TABELL 5 Sysselsatta i tre ar gamla born global-foretag 2001-2008.

Alla foretag | BGF smal def | BGF altdef | BGF bred def

Medelantal sysselsatta 19 26,2 27,2 20,9
Andel kvinnor 25% 23% 25% 23%
Medelalder 44 44 44 44
Medelinkomst 107414 255921 252002 246560
Andel invandrare 11% 11% 12% 11%
Andel med hogst gymnasium 61% 56% 55% 56%
Andel med hogst tva ars hogskoleutbildning 11% 12% 13% 13%
Andel med minst tre drs hogskoleutbildning 8% 13% 13% 11%

Alla foretag | BGF smal def | BGF altdef | BGF bred def

Medelantal sysselsatta 1,5 8,1 8,0 6,4
Andel kvinnor 31% 26% 21% 23%
Medelalder 47 42 43 43
Medelinkomst 269424 323811 320245 324461
Andel invandrare 7% 18% 14% 16%
Andel med hogst gymnasium 34% 42% 47% 34%
Andel med hogst tva ars hogskoleutbildning 23% 17% 17% 24%
Andel med minst tre drs hogskoleutbildning 37% 33% 28% 35%

2.6 Tva exempel pa born global-foretag

Exempelféretagen, 1at oss kalla dem A och B, ar bagge tva innovativa foretag med
unika produkter.’® Det forsta foretaget ar verksamt inom bioteknikindustrin dar det
utvecklar och séljer genetiska analyser for den kliniska forskningen. Féretaget grun-
dades 1997 och hade 90 anstéllda i borjan pa 2003. Det uppfyller tydligt definitioner
pa born global-foretagande da det inom tre ar fran grundandet hade en exportandel
pa hela 85 procent av total férsaljning. Féretaget har férsaljning pa samtliga kontinen-
ter och forsaljningen sker genom export, férsdljningskontor eller via aterférsaljare
beroende pa geografiskt avstand och hur strategiskt viktig foretaget upplever att den
utlandska marknaden &r. De huvudsakliga funktionerna som omfattas av foretagets
verksamhet pa de internationella marknaderna &r forskning och utveckling, produk-
tion och marknadsforing.

19. Exempelféretag A ar baserat pa Nordman och Melén (2008) och exempelféretag B ar fran
Hejdstrém och Hellstrom (2009). Informationen om de bagge féretagen ar baserade pa
intervjuunderlag fran 2003-2005 respektive fran 2009.
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Forutom det hogteknologiskainnehalletiforetagets produkter som placerar féretaget
pa en nischorienterad marknad, kommer den huvudsakliga drivkraften till foretagets
globala expansion fran grundarna och den personal som i tidiga skeden anstalldes. De
flesta av féretagets anstallda hade en bred industribakgrund i multinationella foretag
inom lakemedelsbranschen. Det var till och med en uttalad strategi att alltid forsdka
anstdlla manniskor med erfarenhet av internationaliseringsprocesser i sina tidigare
anstéllningar. Inom den tidiga internationaliseringsstrategin rymdes dven en mal-
sattning att foretaget skulle narvara och verka pa de viktigaste exportmarknaderna
medan produkter till 6vriga marknader skulle distribueras genom aterforsaljare. En
yttre faktor som har paverkat féretagets snabba internationalisering ar den relativt
lilla svenska marknaden for foretagets produkter. For att kunna véxa kontinuerligt har
det tidigt kravts en internationell expansion, nagot som bl a har méjliggjorts av den
kliniska forskningens gransoéverskridande pragel.

Gemensamt for detta och manga andra born global-féretag ar att man tidigt har
letat efter globala marknadsmojligheter utan att lata sig begrénsas av nationella
granser. FOr att upptdcka kunder och marknadsmojligheter har féretaget tidigt lagt
resurser pa att forsoka marknadsfora sig och sina produkter. Genom att synliggora sig
sjdlv pa detta satt fick foretaget sin forsta internationella kund som, efter att ha tagit
del av foretagets marknadsforing, tog direkt kontakt med foretaget. Likt Gvriga born
global-féretag har en viktig kanal i marknadsforingen varit utnyttjandet av foretagets
och anstiélldas kontaktnat. Eftersom foretaget i ett tidigt stadium hade lyckats fa in
riskvilligt kapital, delvis beroende pa grundarnas breda internationella bakgrund,
kunde man 6ppna forsaljningskontor pa strategiskt viktiga marknader. Denna fordel
av tillgang pa kapital i tidiga skeden &r karakteristisk for manga born global-foretag
da det ofta ar kostsamt for sma foretag att genomféra en snabb och omfattande
internationalisering.

Foretag B saljer och marknadsfor en speciell teknik som majliggor en flexibel dia-
meter for kabel- och rérgenomforingar. Foretaget grundades i bérjan pa 1990-talet
och har riktat in sig pa manga marknader som exempelvis telekomindustrin och
byggsektorn. Unikheten i produkten ar féretagets framsta konkurrensférdel och den
har gjort att man i ett tidigt skede blickade ut mot internationella marknader. Enligt
foretaget initierades internationell forsaljning i princip fran dag ett och fyra ar efter
foretagets grundande var man varldsledande inom sitt marknadssegment. Mot slutet
pa 2000-talet utgjorde internationell férsaljning omkring 98 procent av den totala
omsattningen.

Tidigt fick foretaget kontakt med narliggande europeiska marknader men dven
USA och Singapore bearbetades i ett tidigt skede. Foretaget betonade snarare mark-
nadspotentialen dn det geografiska avstandet till Sverige som avgorande i den inter-
nationella expansionen. Aterforsiljare i de olika landerna kontrakterades i rask takt
och idag saljer foretaget sina produkter till mer dn 70 lander i vilka 18 dotterbolag
finns registrerade.

De distributionskanaler féretaget utnyttjat for att sprida sina produkter var till
en borjan fokuserade till aterforséljare. Under foretagets forsta internationella ar
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saldes endast omkring 15 procent direkt till slutkunder, en siffra som vaxt till cirka
80 procent under senare ar tack vare etableringen av séljkontor och dotterbolag.
Fortfarande sker mycket av etableringen pa nya marknader initialt via aterforsaljare
da riskerna upplevs storst i tidiga skeden av marknadsexpansionen. Risken har att
gbéra med foretagets kunskapsniva om den specifika marknaden och héarvidlag kan
foretagets internationella tillvaxt i mer mogen alder narmast beskrivas enligt tradi-
tionella internationaliseringsmodeller.

Till skillnad fran foretag A hade detta foretag inte nagon tillgang till externa finan-
sidrer vid tiden for féretagets grundande. Begransade resurser ar ofta ett problem
for sma och nystartade foretag, vilket gjorde att entreprendren i foretag B tidigt var
tvungen att sjalv finansiera stora delar av féretagets verksamhet. Trots detta, som av
naturliga skal gjorde foretaget lite forsiktigare och mindre riskbendget, inleddes den
internationella expansionen i ett tidigt skede. Foretagets grundare hade hela tiden
haft en avsikt att gora foretaget verksamt pa internationella marknader eftersom
hemmamarknaden for foretagets produkter upplevdes som en begrdnsande faktor.
Den unika teknologin i foretagets produkter utgjorde tidigt en konkurrensfordel.
Denna teknologi tillsammans med produkternas stora internationella marknadspo-
tential var grundldaggande i foretagets tidiga internationella expansion. Vid féretagets
grundande hade féretagets VD och uppfinnare av den unika produktidén hela 17 ars
erfarenhet inom samma bransch med stor erfarenhet och ett val upparbetat inter-
nationellt kontaktnat. Denna erfarenhetsbaserade kunskap fran tidigare affarsverk-
samheter hos foretagets entreprendr ar ett karaktaristiskt sardrag hos manga born
global-foretag.
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3. Presterar born global-
foretag battre an andra
foretag?

Nedanstaende beskrivning av born global-foretags prestation och éverlevnad baserar
sig pa fullpopulationsdata fran SCB 6ver den samlade mangden svenska foretag. Den
studerade tidsperioden stracker sig mellan 1998 och 2008. En utférligare beskrivning
av data och resultat aterfinns i Halldin (2011a-c). Detta kapitel ar nagot mer tekniskt
till sin karaktar an foregaende avsnitt.

3.1 Born global-foretag fem ar efter grundande

Det finns ett antal variabler som kan anses vara forknippade med den output ett
foretag genererar. Tillvaxt i dessa variabler ses vanligen som matt pa prestationsgrad.
| redovisningen nedan utgdrs outputvariablerna av foretagsstorlek, matt i antalet
anstéllda respektive omsattning, produktivitet samt vinst relaterat till foretagets
omsattning. Genom att jamfora dessa karaktdristika kan man avgdra om born global-
foretag presterar battre an andra foretag med en langsammare internationaliserings-
takt. De statistiska metoder som har anvants for att isolera mojliga effekter av den
snabba internationaliseringstakten ar baserade pa multivariat analys. %

Eftersom gruppen foretag som nagon gang under sin levnad véljer att verka pa inter-
nationella marknader kan tankas skilja sig fran foretag som aldrig véljer att exportera,

20. Multivariat statistik ar statistisk analys som behandlar mer &n en variabel at gangen. Nar man
vill undersoka vilken effekt en viss variabel har pa en annan variabel gér metoden att det
gar att konstanthalla 6vriga variabler. Pa sa satt kan effekten av den undersokta variabeln
isoleras.
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har den forstndmnda gruppen valts som referensgrupp. Genom att géra analysen med
langsamt internationaliserande foretag som referensgrupp kan effekterna av inter-
nationaliseringshastighet isoleras.?! Detta kapitel syftar foljaktligen till att bestimma
huruvida born global-féretag presterar annorlunda fem ar efter foretagets grundande
jamfort med denna referensgrupp.??

Vid forsta anblicken av de outputvariabler som beskrivits ovan kan det vara latt
att dra forhastade slutsatser om att born global-foretagen presterar battre i alla
fyra dimensioner. Tabell 6 visar att for bade tillverknings- och KIBS-féretag har born
global-foretag en medelprestationen som &r storre an for foretag med langsammare
internationaliseringstakt.

TABELL 6 Outputvariabler fem ar efter grundande (medelvirden)

Tillverkningsforetag

Langsam int. BGF smal def. BGF alt. def. BGF bred def.
Anstallda 5,55 24,53 26,44 14,36
Omsattning 1506315 2277382 2271028 1922917
Vinst/omsattning -0,04 0,08 0,01 0,03
Produktivitet 435172 590039 588650 498980

Langsam int. BGF smal def. BGF alt. def. BGF bred def.
Anstallda 4,93 5,35 6,64 7,42
Omsattning 1711025 4120756 3955229 3269293
Vinst/omsattning -0,70 -0,22 -0,34 -0,43
Produktivitet 508121 553407 542270 582525

Om man ddremot vager in det faktum att born global-foretagen redan initialt preste-
rar battre i manga avseenden blir bilden inte fullt lika klar. Denna utvidgade analys,
vars resultat ar redovisade i tabell 7, &r gjord med hjdlp av regressionsanalys och en
metod som gar ut pa att identifiera och matcha born global-féretag med sadana fére-
tag ur kontrollgruppen som initialt ar i det ndrmaste identiska.?® Fem ar efter start
visar den mer djupgaende analysen fortfarande att storleksvariablerna anstéllda och

21. Eftersom féretag som avser att bli internationella redan i sig skiljer sig fran dvriga foretag
skulle det bli som att jamfora dpplen och paron om alla nya foretag skulle tas med i analysen.

22. Exempel pa kontrollvariabler i den statistiska analysen ar andelen anstdllda med
universitetsexamen, variabler som indikerar om féretaget har utlandska eller svenska
dotterbolag och outputvariablerna vid foretagets grundande.

23. Matchningsmetoden kallas nearest neighbor matching. All tillgénglig information vid
foretagens grundande anvands for att matcha sa kallade tvillingforetag ur de tva olika
grupperna med varandra. Pa sa satt kan man se hur skillnaden i internationaliseringsstrategi
har inverkat pa foretagens prestationsgrad fem ar framat i tiden.
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omsattning ar signifikant storre for born global-foretagen an for foretag med lang-
sammare internationaliseringstakt. Den 6vre halvan av tabell 7 visar att born global-
foretag inom tillverkningsindustrin uppvisar en knappt 40 procents storre storlek
med avseende pa antal anstdllda och en omkring 70-80 procents stérre omsattning
an ovriga foretag. Motsvarande siffror for KIBS-féretagen ar ett tiotal procentenheter
hogre. Resultaten haller oavsett vilken av de tre definitionerna av born global-foretag
som anvands. Den nedre halvan av tabell 7 visar liknande resultat ndr den alternativa
matchningsmetoden har anvénts. Till skillnad fran outputvariablerna anstallda och
omsattning kan man ddremot inte havda att vinstmarginal och produktivitet blir
hogre bara for att foretaget har en born global-strategi.?

TABELL 7 Resultat fran den statistiska analysen.

.
Tillverkningsforetag KIBS-foretag
BGF smal BGF alt def. BGF bred BGF smal BGF alt def. BGF bred
def. def. def. def.
Anstéllda 0,38** 0,40%* 0,36*** 0,51%** 0,45%** 0,64%**
Omsattning 0,80%** 0,74%** 0,69*** 1,06*** 0,80*** 0,93%**
Vinst/omsattning 0,19 0,19 -0,25 -1,39 -2,21%* -0,99
Produktivitet 0,55 0,25 0,50 1,95%** 0,57 0,25
.
Tillverkningsforetag KIBS-foretag
BGF smal BGF alt def. BGF bred BGF smal BGF alt def. BGF bred
def. def. def. def.
Anstéllda 0,23** 0,34%** 0,23*** 0,43%** 0,44%* 0,42%**
Omsattning 0,79%** 0,61%** 0,68*** 0,48* 0,79*** 0,48%**
Vinst/omséttning -0,06 -0,94 0,00 -0,67 -0,86 -0,49
Produktivitet -1,55 -2,05* -0,03 0,03 0,64 -0,69

Stjdrnorna indikerar signifikansgrad dér *** ér hég signifikans och * ldg.

3.2 Overlevnad och sysselsatta i born global-foretag

Ett av de viktigaste och kanske det mest grundlaggande prestationsmattet kan tyckas
vara huruvida ett foretag lyckas 6verleva de initiala faserna i sin utveckling eller inte.
Overlevnad kan ndrmast ses som en férutsattning for att féretaget ska ges mojlighet
att prestera och véxa i andra avseenden. Mycket har skrivits om vilka faktorer om

24. Visserligen uppvisar enstaka estimeringar med vinst och produktivitet signifikanta resultat
for KIBS-foretagen men det samlade intrycket &r att dessa matt inte kan sagas vara hogre for
born global-féretagen &n for langsamt internationaliserande foretag
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inverkar pa ett féretags 6verlevnad (se t ex Saridakis m.fl. 2008 eller Audretsch m.fl.
2000). Forskningen om féretags 6verlevnad kan delas in i tre grupper beroende pa
vilka faktorer som studeras. Den forsta har att gora med personliga karaktaristika
som t ex de anstdlldas kompetens och utbildning eller entreprendrens bakgrund
(se t ex Saridakis m.fl. 2008). Den andra gruppen omfattar faktorer som beskriver
foretaget. Dessa kan rora foretagets alder, storlek eller industritillhérighet. Man
har exempelvis visat att sannolikheten for 6verlevnad 6kar med foretagets alder
och storlek (Evans, 1987; Dunne m.fl. 1988; Audretsch, 1991). Aven olika typer av
foretag har har studerats, exempelvis avknoppningar och exportdrer som tycks vara
mer Overlevnadsben&gna an andra foretag (Klepper och Sleeper, 2005; Agarwal m.fl.
2004; Silviano m.fl. 2008). Slutligen har foretags overlevnad studerats utifran ett
makroekonomiskt (Acs m.fl. 2007; Box, 2008) eller regionalt (Berglund och Brédnnas,
2001) perspektiv dar externa faktorer tycks paverka 6verlevnadsgraden hos féretag.

Nar det géller overlevnaden av born global-foretag visar figur 3 6verlevnadsgraden
for svenska foretag fodda ar 1998. De tre definitionerna pa born global-féretag kon-
trasteras mot tre andra kohorter. Dessa ar avknoppade foretag, langsamt internatio-
naliserande féretag samt den totala mangden nya féretag. For bade tillverknings- och
KIBS-foretag star det klart att 6verlevnadsgraden ar lagst i borjan av ett foretags liv.
Efter den initiala nedgangen okar sedan Gverlevnaden gradvis. Trots detta 6vergri-
pande monster, som kanns igen fran exempelvis Evans (1987), Dunne m.fl. (1988)
eller Audretsch (1991), skiljer sig de olika kohorterna nagot at. Ett artionde efter
dessa féretags grundande har omkring 20 procent av alla tillverkningsforetag som
var nya ar 1998 lyckats dverleva. Férutom born global-féretag av den alternativa defi-
nitionen ?°, verkar inte born global-foretag inom tillverkningsindustrin uppvisa hogre
Overlevnadsgrad an féretag med ldngsammare internationaliseringstakt.?® Endast
avknoppningsforetag har har en hégre 6verlevnad dar ungefar 55 procent dverlever
sitt forsta decennium. For KIBS-foretagen verkar 6verlevnadsgraden generellt sett
vara samre.

Eftersom ett enda ars born global-foretag ar sa pass fa kan denna figur inte ge
en rattvisande bild av 6verlevnaden hos dessa féretag. Genom att anvanda sig av
poolade data med andelen féretag som Gverlever sina forsta tre, fem respektive sju
levnadsar, kan man fa en mer korrekt uppfattning av éverlevnadsgraden hos born
global-féretagen. Figur 4 visar att nastan alla olika kohorter har hogre éverlevnad
jamfort med den totala mangden nya foretag. Endast KIBS-foretag med en smal born
global-definition presterar simre dn den totala mangden nya foretag och vid en jam-
forelse mellan tillverknings- och KIBS-féretag ar det tydligt att tillverkningsforetagen
genomgaende har en hogre 6verlevnadsgrad oavsett vilken kohort av foretag man

25. Dessa foretag ar mycket fa nar endast 1998 ars nya foretag inkluderas. Detta forklarar att
denna linje &r mycket mindre jamn an 6vriga kohorters.
26. Liknande 6verlevnad aterfinns dven om andra ars kohorter undersoks.
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undersoker. | likhet med tidigare studier, se Dunne m.fl. (1988) eller Audretsch (1991),
visar figur 4 att 6verlevnadsgraden stiger i takt med att féretag blir dldre.

FIGUR 3 Overlevnad av foretag grundade 1998. Andel dverlevare till respektive ar.
Tillverkningsforetag till vanster och KIBS-foretag till hdger.
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FIGUR 4 Overlevnad baserat pa poolade data. Andel féretag som overlever tre, fem
respektive sju ar. Tillverkningsforetag till vinster och KIBS-foretag till hoger.
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Denna inledande beskrivning av andelar dverlevande foretag visar vissa skillnader
mellan olika kohorter. | Halldin (2011c) underséks om sammansattningen av anstallda
paverkar Gverlevnadsgrad bland born global-foretag och oOvriga tre kohorter. |
tabell 5 ovan redovisas likheter och skillnader med avseende pa den personal som
sysselsatts i nagra av dessa kohorter. Halldin (2011c) anvander sig av en metod for
overlevnadsanalys som gor det mojligt att skatta de individuella effekterna av bl a
utbildningsniva och kdnssammansattning pa éverlevnadsgrad.?” Resultaten av denna
skattning redovisas i tabell 8 dar en koefficient storre (mindre) an ett betyder en lagre
(hogre) sannolikhet for Gverlevnad.

27. Metoden kallas Cox proportional hazard model och ar vanligen forekommande inom
medicinsk forskning. Sedermera har den blivit den dominerande modellen for att analysera
foretags 6verlevnad.
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KAPITEL 3

PRESTERAR BORN GLOBAL-FORETAG BATTRE AN ANDRA FORETAG?

Bland born global-foretag ar det fa karaktéaristika hos anstallda som paverkar Gver-
levnadsgraden. Andelen invandrare har en negativ inverkan pa born global féretags
overlevnad och bland KIBS-foretag verkar en hég andel med minst tre ars hogskole-
utbildning gora att dessa foretag dverlever [angre. Om man i stéllet tittar pa avknopp-
ningar och foretag med langsam internationaliseringstakt finner man dven att hogre
inkomst bland anstéllda verkar ha en positiv inverkan pa 6verlevnadsgraden.?® Det ar
forst i den sista kolumnen av tabell 8, dar alla nya foretag inkluderas, som merparten
av variablerna har en signifikant inverkan pa 6verlevnad. En hég andel invandrare har
fortfarande en negativ inverkan medan néstan alla 6vriga karakteristika hos anstallda
paverkar 6verlevnadsgraden positivt.

TABELL 8 Resultat av 6verlevnadsanalysen

BGF smal def. | BGF alt def. BGF bred def. | Avknoppningar Langsam int. Alla nya foretag
Andel kvinnor 0,661 0,972 0,775 0,840 1,204 1,075
Medelélder 0,999 1,056 1,010 0,990 1,006 0,997***
Medelinkomt 0,892 0,879 0,708* 0,745** 0,968 0,961***
Andel invandrare 2,706%* 1,933 2,570%** 1,568 1,473** 1,152%**
Andel med hogst 1,138 0,897 1,340 0,592 0,949 0,844***
gymnasium
Andel med hogst tva 1,085 0,701 0,986 0,520 0,930 0,759%**
ars hégskoleutbildning
Andel med minst tre 1,058 1,805 0,833 1,234 0,715 0,744***

ars hogskoleutbildning

BGF smal def. | BGF alt def. BGF bred def. | Avknoppningar L&ngsam int. Alla nya foretag

Andel kvinnor 0,468 - 0,633 1,196 0,932 0,933***
Medelalder 0,997 - 0,993 0,984** 0,997 0,987***
Medelinkomt 0,922 - 0,891 0,862%*** 0,901** 0,966***
Andel invandrare 2,524* - 2,176* 1,754* 1,137 1,079***
Andel med hogst 0,403 - 0,443 0,897 0,505%** 0,777***
gymnasium

Andel med hogst tva 0,449 - 0,551 1,081 0,616* 0,797***

ars hogskoleutbildning

Andel med minst tre 0,184** - 0,216** 0,854 0,396%** 0,764***

ars hdgskoleutbildning

Ytterligare kontrollvariabler som beskriver féretaget har anvénts i estimeringarna utan att redovisas hdér.
PG grund av det lilla dataunderlaget fér born global féretag av den alternativa definitionen kunde inte analysen géras fér KIBS-féretagen.
Stjdrnorna indikerar signifikansgrad dér *** ér hég signifikans och * Idg.

28. Hos KIBS-foretagen inom dessa tva kohorter ar dven alder signifikant hos
avknoppningsforetagen (koefficienten ar dock valdigt nara ett) och alla utbildningsvariabler
har en signifikant positiv inverkan pa 6verlevnadsgraden.
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4. Diskussion och
policyimplikationer

Med denna rapport har det visats att born global-féretag, atminstone fér svenskt
vidkommande, ar relativt fa till antalet. Trots globalisering och en snabb internationa-
lisering av stora delar av vart samhallsliv beslutar sig fa nya féretag for att implemen-
tera en born global-strategi fran tidig alder. Att doma av det 6kande internationella
intresset for denna typ av féretag, bade bland akademiker och beslutsfattare, skulle
man kunna tro att born global-féretagens andel av nya féretag 6kar. Sa har inte varit
fallet. Mangden born global-foretag som grundas varje ar ar snarare konstant éver
tiden.

Denna diskrepans mellan vad som upplevs som verklighet och vad som faktiska data
pekar pa grundar sig till stor del pa avsaknad av kvantitativa studier om born global-
foretagen. Det stora flertalet rapporter och akademiska artiklar om born global-féretag
baseras pa ett antal fallstudier som inte ger nagon indikation pa huruvida dessa féretag
utgdr en betydande och véxande del av ett lands samlade mangd foretag.

Born global-foretag definieras i stor utstrackning endast genom ett tidigt och omfat-
tande intrade pa exportmarknader, dtminstone i studier av mer kvantitativ karaktar.
Harvidlag kan man ga miste om foretag som i hég grad ar internationaliserade utan att
uppfylla de harda kraven pa exportintensitet. Det kan réra sig om foretag som etablerar
sig pa utlandska marknader utan att forst ta steget via extensiva exportinsatser. Genom
att producera direkt for en utlandsk marknad i en dotterfabrik i ett annat land kan
foretag, trots lag exportintensitet, mycket val uppfylla de mer subjektiva originaldefini-
tionerna av born global-foretag som star att finna i McKinsey & Co. (1993) eller Oviatt
och McDougall (1994). Eftersom dessa och liknande definitioner &r svara att kvantifiera
kan det mycket val vara sa att antalet born global-féretag enligt dessa definitioner har
Okat utan att det marks i statistiken.

Manga studier har identifierat positiva effekter av att foretag bérjar exportera.
Sadana larandeeffekter som féretag kan forvarva fran sin internationella omgivning
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KAPITEL 4 DISKUSSION OCH POLICYIMPLIKATIONER

har i Andersson och Lo6f (2009) visats bli stérst om exportaktiviteterna ar ihallande
och stora. Det &r forst da som man ser effekter pa foretagens produktivitet. De posi-
tiva effekterna av exportaktiviteter ar harvidlag sarskilt stora for born global-féretag
med hoga exportintensiteter. Detta ger stod for hjalpinsatser som underlattar intrade
och fortsatt expansion pa exportmarknader, bl a nér det galler entreprendrer som vill
pabdrja en born global-strategi.

Man bor dock fraga sig om en storre andel féretag med tidig initiering av exportak-
tiviteter nédvandigtvis behdver vara prioriterat for svenskt vidkommande, sarskilt nar
det géller den framvaxande tjanstesektorn. Férbattrade forutsattningar att locka till sig
kunskapsintensiva foretag och ett valutbildat humankapital fran andra lander kan om
mojligt ha dannu storre spillover-effekter pa svenskt foretagande och innovationskraft.
Genom att underldtta och skapa mojligheter for tjansteklusters framvaxande i framst
vara storstadsregioner 6kar var dragningskraft, vilket bidrar till att vi far lattare att locka
till oss foretag och kompetens. De stora kunskapsdéverférande vinsterna som moijlig-
gors nar ett foretag befinner sig i ett attraktivt kluster gor att foretag faster minskad
vikt vid en viss marknad i ett visst land. For svenskt vidkommande bor detta tas fasta
pa, allra helst darfor att vi har en liten marknad och befinner oss i ett, relativt sett,
avlagset horn av varlden. Attraktiva kluster och storstadsregioner gor att vi kan sta val
rustade i den internationella konkurrensen om féretag och humankapital. For att pa
basta mojliga satt attrahera humankapital och individer med expertkompetenser samt
behalla vara hogutbildade inom Sveriges granser bor avkastningen pa humankapital,
den sa kallade utbildningspremien, ser dver. Internationellt sett har vi fortfarande en
mycket |ag avkastning pa utbildning, vilket rimmar illa med var stravan att forbli en
framstaende kunskapsnation.

Foretag upplever ofta ett antal hinder ndr man férsoker expandera internationellt
(se tabell 9 eller Achtenhagen, 2011 f6r en vidare analys). De flesta av dessa hinder
begransar dven foretag som tidigt vill ge sig ut pa exportmarknader. Om man har mal-
sattningen att 6ka antalet born global-foretag bor bordan av dessa hinder minskas. Det
topprankade hindret om exportfinansiering ar férmodligen det storsta hindret, dven
for foretag och entreprendrer som vill implementera en born global-strategi. Eftersom
resurserna, bade i kunskapsmaéssiga och finansiella termer, generellt sett ar daliga i
tidiga skeden av ett foretags utveckling bor majligheterna till externfinansiering ses
over och forenklas. Likt exempelféretag B ovan behdver annars entreprendren skjuta
till kapital som, for det forsta, inte alltid finns till hands och, for den andra, inte ar lika
riskvilligt. Problemet ligger till viss del i en bristféllig matchning mellan riskkapitalister
och entreprendrers foretagsidéer.? Unika produkter med en internationell mark-
nadspotential har inga svarigheter att attrahera riskvilligt kapital om entreprenér och
riskkapitalist fors samman. D3 detta inte alltid sker, maste entreprendren ibland séka

29. Trots att mycket gors, bl ainom ramen fér Swedfund, kan denna matchning férmodligen
forbattras.
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annan finansiering som ofta kan vara bade langsammare att fa tillgang till och dyrare i
ett initialt skede. Harvidlag kan entreprendrer hdmmas i sin born global-strategi.

TABELL 9 Rankning av hinder for internationalisering baserat pa hur smaféretag
sjdlva upplever det

1 Brist pa kapital att finansiera exportverksamhet

Svarigheter att identifiera affarsmaojligheter pa utlandsmarknader

Begransad information om hur man kan analysera/lokalisera marknader

Alw |~

Oférmaga att na potentiella kunder pa utldndska marknader

Svart att hitta palitlig representant utomlands

Svart att fa ledningens tid att racka till for att fokusera pa internationalisering

Otillrackligt med personal eller outbildad personal for att hantera internationaliseringsmojligheter

Svarigheter att matcha konkurrenters prisbild

0l |(N|o|un

Brist pa stod fran myndigheter i hemlandet

10 Hoga transportkostnader

Kéilla: OECD (2009:8)

Manga av de 6vriga upplevda hindren har att gora med erfarenheter och natverk pa
internationella marknader. Det tar tid att upparbeta ett internationellt natverk. Likt
exempelféretag A ovan, grundas manga born global-féretag av entreprendrer med
en gedigen internationell erfarenhet fran sina tidigare yrkesliv. For dessa personer
ar manga av hindren inte begransande for foretagets internationella expansion. De
i tabell 9 rankade hindren tva till sju upplevs knappast svaroverkomliga for denna
typ av entreprendrer. Det ar snarare for foretag och entreprendrer utan ett inter-
nationellt natverk men med en unik produkt som konkurrensférdel dar kostnaderna
att passera dessa internationaliseringstrosklar upplevs som en borda. For att hjalpa
dessa entreprendrer och foretag bor atgarder som minskar osdkerheten forknippad
med initiering av exportaktiviteter vervagas.3°

Ett internationellt natverk tar som namnts tid att bygga upp men med hjdlp av
coachning och samarbeten med mer internationellt sett erfarna entreprencrer kan
kontakten med och kunskapen om nyckelaktorer for en internationell expansion
forbattras. Stod, medel och vagledning for att exempelvis aka pa branschméssor och
andra aktiviteter som kan fungera i marknadsforings- och natverkande syfte bor dven
det ges i ett tidigt stadium for att foretagsidéer ska fa fotfaste pa en internationell
marknad.

30. Man bor podngtera att mycket redan gors inom ramen for svenskt exportframjande men for
de flesta nya foretag kan behovet av hjalp, coachning, utbildning och stod inte dverdrivas.
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Vad galler kunskapen om exportaktiviteter och internationalisering bor entrepre-
norer ges tillgang till den expertkompetens som personer med utlandsk bakgrund
besitter. Via dessa ofta outnyttjade resurser kan entreprendrer och féretag ta en
genvag till bade kunskap om och kontakter pa internationella marknader. Bland
manga av de aktorer som ger stdd i foretags internationaliseringsprocesser kan fére-
tag fa exportutbildning av olika slag. Fragan ar bara om entreprendrer ar medvetna
om detta och om de i sa pass tidiga skeden som vid tiden for féretagets grundande
kan erhalla hjalp och végledning om hur man bor initiera exportaktiviteter. Ofta kan
foretag istallet hallas tillbaka i sina internationaliseringsstrdvanden om hemmamark-
naden inte har exploaterats i ett forsta steg.

Eftersom internationellt entreprendrskap férmodligen kommer att 6ka i takt med
att kunskapsutbytet over granserna oOkar, blir det nédvandigt med instanser som
narmast fungerar som bollplank dar entreprendrer ges mdjligheter att utveckla sin
internationaliseringsstrategi redan innan nagot foretag har grundats. Huvuddelen
av dagens exportframjande syftar till att hjalpa redan mer eller mindre etablerade
foretag ut pa en internationell marknad. Vad som daremot inte &r lika vanligt i det
nyforetagarstdd som sma och nystartade foretag kan soka kunskap och hjalp fran,
ar sadana ingredienser som bidrar till 6kat internationaliseringskunnande. Om moj-
ligheterna med en internationaliserad verksamhet battre kan belysas och forklaras
for den enskilde entreprendren skulle férmodligen fler born global-foretag startas.
| dagslaget begrdansas manga i sitt strategitdnkande av hur man traditionellt sett har
fokuserat pa en stegvis internationaliseringsprocess. Harvidlag kravs utbildningsin-
satser om internationell affarsverksamhet. Idag vantar man med att dverféra en stor
del av internationaliseringskunnandet till dess att foretaget har natt en viss storlek
samt har inlett aktiviteter pa hemmamarknaden. Darfor famlar manga sma och nya
foretag i okunskap nar det galler kunskap om internationaliseringsprocesser. | dagens
globaliserade varld med manga entreprenérsdrivna ekonomier kan detta leda till en
konkurrensnackdel fér svenska foretag och i forlangningen for samhéllet som helhet.
Om man verkligen vill fa ut fler féretag pa exportmarknader i ett tidigt skede bor man
saledes mojliggora for helt nya foretag att fa tillgang till kunskap och kompetens pa
internationaliseringsomradet trots att dessa foretag saknar gedigen erfarenhet fran
en hemmamarknad. Internationaliseringsstodet bor darfor integreras som en natur-
lig del i de processer som omfattas av ett allmant nyforetagarstod. Annars riskerar
kompetens pa internationaliseringsomradet att ytterligare koncentreras till relativt
stora foretag.
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Globaliseringsforum ar Entreprendrskapsforums arena med fokus pa globaliseringens
effekter pa entreprendrskap, mindre foretag och innovationer. Ambitionen ar att féra
fram policyrelevant forskning till beslutsfattare inom saval politiken som inom privat
och offentlig sektor.

Rapporten Born globals visar hur svenska born globa foretag, dvs. foretag som snabbt
hittar en internationell marknad, skiljer sig fran andra nystartade féretag ndr det galler
sysselsdttning, export, 6verlevnad m.m. Rapporten utmynnar i ett antal policyslut-
satser som skulle kunna paverka forutsattningarna for born global foéretagen positivt.

Rapporten ar forfattad av Torbjorn Halldin, ekonomie doktor fran KTH och numera pa
Finansdepartementet.
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