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Tre aspekter av vad som menas med Al

Begreppet artificiell intelligens (Al) ar i lika delar fantasieggande och férskrackande, inte
minst for att det anspelar pa maskiner som uppnar eller till och med 6vertréaffar mansklig
intelligens. Den bilden har nyligen férstarkts ytterligare av Al-modellen Chat-GPT, som
Sver en natt har fatt manniskor éver hela vérlden att fastna i konversationer med en dator.

Dagens Al-tillampningar skiljer sig emellertid fortfarande fundamentalt fran bade
mansklig och évermansklig intelligens. Trots det ar det langt ifran alltid tydligt vad som
faktiskt menas med Al i politiska diskussioner eller i samhallsdebatten. | skrivande stund
haller ett forslag till Al-férordning (Al Act) pa att slutférhandlas inom EU. Samtidigt
pagar initiativ for att reglera Al pa flera hall bade inom och utanfér Europa. Darfor far
definitionen av Al och Al-system en valdigt konkret innebérd som kommer att paverka
innovation, entreprendrskap, digitala marknader och féretagens regelbdrda bade pa
kort och lang sikt.

Med den reglering som nu star for dorren i EU ser det ut som att alltfér manga
Al-tillampningar, pa grund av svarigheterna att definiera, klassas som hogrisktillamp-
ningar och darfér kommer att omfattas av en dverdimensionerad regelbdrda. Utdver det
riskerar regleringen att medfora tolkningssvarigheter och dkad osékerhet pa marknaden.

Det finns alltsd goda skél att titta ndrmare pa vad som faktiskt menas med Al. | den har
kronikan beskrivs tre olika aspekter av Al-begreppet som pa olika vis bidrar till en battre
forstaelse av vad Al kan och inte kan géra samt hur Al-system kan eller bor regleras.
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1: Fran deduktiv till induktiv ansats inom Al-forskningen
Ambitionen att bygga artificiell intelligens (Al) i form av en elektronisk, datorbaserad
hjarna ar langt ifran ny utan kan sparas tillbaka till dtminstone 1950-talet.

Det etablerades tva konkurrerande ansatser. Den férsta (deduktiva) ansatsen grundade
sig pa symbolhanterande maskiner som skulle kunna “ténka” deduktivt utifran en repre-
sentation av sin omvérld och resonera sig fram till en slutsats. Den andra (induktiva)
ansatsen betonade induktivt "larande” utifran exempel inhdmtade med nagon typ av
datainsamling i kombination med statistisk analys. Den deduktiva ansatsen hade initialt
stort inflytande pa Al-forskningen, men den Al vi pratar om idag bygger huvudsakligen
pa den induktiva ansatsen.

En starkt bidragande faktor till att den induktiva ansatsen har blivit dominerande &r att den
tekniska utvecklingen — datorkapaciteten och kanske framférallt tillgangen till data — har
kommit ikapp de teorier som ligger till grund f6r maskininlarning. Faktum &r att manga av de
algoritmer som anvands i nya applikationer har funnits lange, men det ar férst nu det har varit
majligt att samla in och arbeta med tillrackligt stora mangder relevanta data for att tillampa
dem i praktiken (McAfee och Brynjolfsson, 2017; Wissner-Gross, 2017; Polson och Scott, 2018).

Polson och Scott (2018) pekar ut fyra steg som avgoérande for genombrottet fér den
moderna maskininlarning som idag ar mer eller mindre synonym med Al (Crawford,
2021). De fyra stegen bestar av:

¢ Komplexa modeller (sammansé&ttningar av algoritmer):
Utvecklingen har gatt fran sma modeller som arbetar med enkla statistiska m&nster
till mer komplicerade sammansattningar av algoritmer for att beskriva komplexa
monster. Mojligheten att behandla en stor méngd parametrar parallellt har varit
avgorande for denna utveckling.

e Stora och relevanta dataméngder:
For att fa utvaxling fér komplexa modeller kravs tillrackligt stora och varierade
datamangder. Annars riskerar modellen att dveranpassa resultatet till befintlig
datamangd, vilket forsémrar prediktioner eftersom de bygger pa ménster som ar
unika for just den datamangden.

¢ Experiment - att ldra genom f6érsék och misstag:
Eftersom datormodellerna bygger pa monsterigenkénning i stora méngder data
som ofta ar odverskadliga for manniskor finns det inte heller nagon rattfram regel
om hur de ménster som maskinen soker efter ska se ut. Modellen maste istéllet
"lara sig” genom att successivt minimera felet i sina svar.

¢ Djupinlérning:
Djupinlérning gor det majligt att arbeta med och utvinna (mer) information ur kom-
plexa indata genom att géra en stegvis analys. Modellen delar iterativt in data som
ska klassificeras i en hierarki av kategorier (exempelvis pixel — 6ga — ansikte — person).
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Det finns skél att vara tydlig och konkret med vad som faktiskt avses nar man pratar om
Al inte minst darfor att begreppet lockar till antropomorfiska tolkningar, det vill séga att
maskiner tillskrivs manskliga egenskaper som att “tdnka” eller "léra sig”, som gar langt
utanfor teknikens faktiska funktioner (Marcus och Davies, 2019).

Maskininlarning &r en uppsattning metoder och verktyg for att utifran nagon form av
indata identifiera och anvanda statistiska monster for att gora férutsagelser om framtida
utfall som i sin tur kan fungera som resultat eller indata fér andra beslut och proces-
ser. En Al-modell som kan &versétta engelska till svenska kan varken engelska eller
svenska men har identifierat ett ménster for hur de tva spraken relaterar till varandra och
anvander det for att generera 6versattningar. Har skiljer sig maskinen vasentligt fran en
manniska som |ar sig ett sprak i taget och darefter kan dversatta mellan dem.

Den omskrivna Al-sprakmodellen Chat-GPT som lanserades av OpenAl i slutet av 2022
har utéver att fungera som chattbot dven anvants till att skriva uppsatser, programme-
ringskod, lattexter och beréttelser. Det betyder inte att Chat-GPT har bemastrat alla
dessa omraden och det finns gott om exempel pa nar modellen gor fel som framstar
som triviala. Vad modellen kan ar att identifiera strukturer inom en bred och nyanserad
flora av olika kategorier av textbaserat innehall.

En maskininlérningsmodells formaga att leverera tillfredstéllande svar beror i hog grad
pa de data den utgarifran i sin induktiva analys. Det fungerar vél sa lange den tillampas i
en kontext som inte féréandras for mycket 6ver tid och dér etablerade statistiska monster
dven framgent genererar dnskvarda utfall. Om férutsattningar i modellens tilldmpnings-
miljé daremot féréandras for mycket kan utfallet bli opalitligt och om historiska monster
inte ar onskvéarda att upprepa blir dess resultat otillfredsstéllande.

Med en mer konkretiserad beskrivning av Al blir det ocksa tydligt att den nya tekniken
inte &r sprungen ur ett vacuum. Utéver de tillampningar som ryms i Al-forskningens his-
toria finns det ocksa tydliga kopplingar till optimeringsteknik, reglerteknik och styrteori
som alla anvénds i industriella tillampningar idag (Tillvaxtanalys, 2022).

Chollet (2019) menar att Al-forskningen har konvergerat mot att estimera intelligens
utifran uppvisad fardighet, till exempel att spela brédspel eller kéra bil, och anpass-
ningsférmaga eller generaliseringsférmaga. Intelligensbegreppet i sig &r svardefini-
erat (Legg och Hutter, 2007) och bada dessa indikatorer beskriver intelligens indirekt
utifran forvantningar pa hur en intelligent varelse — ofta anvédnds méanniskan som
jamforelse — skulle ha agerat eller presterat i en given situation. Dessa indikatorer
&r med andra ord matt pa utfall och inte pa intelligens. Samtidigt ar det just intel-
ligensbegreppet som férstarker bade férhoppningar och oro i diskussioner om den
artificiella intelligensens framtid. Darfor ar det viktigt att titta ndrmare pa hur olika
typer av Al férhaller sig till intelligens.
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2: Smal Al, generell Al och superintelligens

De tillampningar av Al som finns idag beskrivs ofta som smal Al. De kan utféra en valdigt
val avgrénsad och smal typ av uppgift enormt val, ofta langt battre an manniskor. Men
utanfér sin tillampningsdoman forlorar de sin formaga och blir snabbt ineffektiva, opa-
litliga eller obrukbara (Domingos, 2015; Mitchell, 2019).

En typ av Al-modeller som har kommit att utmarka sig &r s.k. foundation models eller
general-purpose Al models. Det ar stora Al-modeller i termer av bade berdkningskapa-
citet och insamlad traningsdata som fungerar som en centraliserad infrastruktur for en
avgransad kategori av Al-tillampningar, sarskilt inom sprakbehandling (Bommasani m fl,,
2021). For Al- modeller dar marginalnyttan av data inte avtar eller avtar langsamt finns
det betydande stordriftsférdelar i att skapa en central modell som andra aktérer sedan
tar del av som en tjanst, anpassar for egna tillampningar eller anvander som input i egna
modeller. Framvaxten av dessa stora modeller ger ocksa en stark indikation om hur det
haller pa att vaxa fram nya vérdekedjor baserade pa data och informationsbehandling
i ekonomin. Dessa vardekedjor kommer att vara centrala for att realisera nyttan med
datadriven innovation.

Ett av de framsta uttalade malen fér dagens Al-forskning &r generell Al (Artificial General
Intelligence eller AGI) som till skillnad fran smala Al-modeller formar att anpassa sig
inte bara till forandringar inom ett tilldmpningsomrade utan ocksa till nya tillampnings-
omraden. Det rader oenighet inom forskningen huruvida tillrackligt stora sammansatta
modeller med flera smala Al-tillampningar kan bli en AGI-modell, eller om det finns en
mer fundamental kvalitativ skillnad mellan smal Al och AGI (se exempelvis Brockman,
2020). Dessa meningsskiljaktigheter letar sig tillbaka till skilda perspektiv pa vad intel-
ligens ar och hur vi mater det (Chollet, 2019).

Bortsett fran den mer filosofiska diskussionen om relationen mellan smal Al och generell
Al, &r det inte otankbart att det kommer att bli svart att avgéra nar en Al-modell faktiskt
uppvisar generell artificiell intelligens. Beroende pa vilken typ av definition av AGI man
véljer maste en AGl-modell antingen kunna gdra allting som en manniska kan eller vara
tillrackligt generaliserbar éver en avgransad mangd tillimpningsomraden. Ar till exem-
pel de stora sprakmodeller (foundation models) som finns idag att betrakta som AGI?
Oaktat vilken mattstock man véljer, kommer den att visa sig svar att implementera pa
ett entydigt vis eftersom det som ska pavisas ar intelligens och det som mats &r utfallet
av intelligens. Aven om en modell klarar av de uppsatta malen kommer fragan vara om
den uppvisar generell intelligens eller bara ar begransat generaliserbar. Darfor ar det
sannolikt att vi &ven med avsevarda framsteg i utvecklingen av AGl kommer att befinna
oss i en definitionsmassig grazon.

Bortom atskillnaden mellan smal och generell Al finns det ocksa de som férestaller sig
framvéxten av superintelligens som uppnar och 6vertréffar mansklig intelligens i alla
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avseenden (Kurzweil, 2014; Bostrom, 2014). Det som skiljer den hér typen av artificiell
intelligens fran smal eller generell Al &r inte bara dess generaliserbarhet i tillampningar
utan ocksa att den tillskrivs ndagon form av medvetande eller sjalvmedvetande som
utgadngspunkt for hur den agerar. De flesta inom Al-relaterad forskning tycks vara éver-
ens om att dagens smala Al-tillampningar inte pa egen hand eller med inkrementell
utveckling kan bli sjglvmedvetna superintelligenser.

Det pagar i skrivande stund bade forskning och debatt om hur man bést kan fore-
bygga de potentiellt existentiella risker som forknippas med superintelligensincidenter
(Bostrom, 2014; Tegmark, 2018; Hawking, 2018; Russell, 2019). Ur detta perspektiv préag-
las debatten om Al av forsiktighetsprincipen och kan narmast liknas vid hanteringen
av kérnvapen eller annan teknik vars riskhantering utgar fran potentiellt omfattande
negativa konsekvenser.

Skillnaderna mellan smal Al och AGI &r patagliga dven om de med tiden kan visa sig
svara att precisera och skillnaderna mellan dem och superintelligens &r i sin tur funda-
mentala. Trots det tenderar de att blandas ihop i den samhallspolitiska debatten om Al

Alla tre former av Al — smal, generell och superintelligent — har som mal att efterlikna
olika aspekter av intelligens, men det &r inte osannolikt att de med tiden kommer att
bygga pa delvis eller helt olika typ av underliggande teknik. Precis som Al-begreppets
innebdrd har férandrats sedan 1950-talet och gammal teknik har ersatts med ny kan vi
sannolikt rakna med att det hander igen. Vad betyder det fér hur vi definierar praktiska
tilldmpningar av Al?

3: Al-definitioner i politik och samhéllsdebatt: intelligens, teknik eller arbete?

Al-utvecklingen har sedan 1950-talet visat pa en begreppsférandring som innebar att
gammal teknik har lyfts ut och ny teknik har lyfts in i vad som avses med Al (McCorduck,
2004; Crawford, 2021). Det &r en naturlig utveckling inom forskningen, men kan visa
sig betydligt mer problematiskt nar begreppet lyfts ut och anvands i en bredare sam-
hallsdebatt eller i politik och lagstiftning (Larsson, 2020). Det tar sig uttryck i patagliga
svarigheter att definiera och avgrédnsa vad ett Al-system, det vill sdga praktiska till-
l&mpningar av Al, ar i till exempel insamling av statistik, politiska framjandeinitiativ eller
utformningen av ny reglering.’

Statistiska Centralbyran har éversatt en tidig definition fran EU-kommissionen i syfte att
samla i statistik om Al-anvéndning som lyder (SCB, 2020):

1. | formuleringen av nya regelverk &r man noga med att inte definiera Al i generell bemérkelse utan
specifikt vad som avses med ett Al-system.
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Artificiell intelligens (Al) syftar till system som uppvisar intelligent beteende
genom att analysera sin omgivning och agera, med ndgon niva av sjélvbe-
stdimmande, fér att uppna specifika mal. Al-baserade system kan vara ren
mjukvara eller inbyggda i hardvara.

EU-kommissionen (2021) introducerade en annan definition i forslaget till en ny
Al-férordning:?

“Artificial intelligence system” (Al system) means software that is developed
with one or more of the techniques and approaches listed in Annex | and
can, for a given set of human-defined objectives, generate outputs such

as content, predictions, recommendations, or decisions influencing the
environments they interact with.

Den forsta definitionen betonar "intelligent beteende” och "agerande” men ar tek-
nikneutral. Den andra definitionens betydelse styrs i hdg utstrackning av en lista av
specifika mjukvarubaserade tekniker som den hanvisar till. OECD (2019) har formulerat
en tredje definition som istéllet betonar det arbete som ett Al-system utfor:

An Al system is a machine-based system that is capable of influencing the
environment by producing an output (predictions, recommendations or
decisions) for a given set of objectives. It uses machine and/or human-based
data and inputs to (i) perceive real and/or virtual environments; (ii) abstract
these perceptions into models through analysis in an automated manner
(e.g., with machine learning), or manually; and (iii) use model inference to
formulate options for outcomes. Al systems are designed to operate with
varying levels of autonomy.

EU-kommissionens oberoende expertgrupp inom Al tog fram en mer detaljerad defini-
tion, som kommissionen frangick i férslaget till Al-férordning, som liknar OECD:s defini-
tion och betonar den artificiella intelligensens funktion och det arbete den utfor pa ett
sa teknikneutralt satt som méjligt (Al HLEG, 2019):

Artificial intelligence (Al) systems are software (and possibly also hardware)
systems designed by humans that, given a complex goal, act in the physical
or digital dimension by perceiving their environment through data acquisi-
tion, interpreting the collected structured or unstructured data, reasoning
on the knowledge, or processing the information, derived from this data
and deciding the best action(s) to take to achieve the given goal. Al systems

2. Definitionen har under arbetet med Al-férordningen varit féremal f6r mycket debatt och &r i skrivande
stund fortfarande inte entydigt bestamd, vilket vittnar om dess betydelse.
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can either use symbolic rules or learn a numeric model, and they can also
adapt their behaviour by analysing how the environment is affected by their
previous actions.

Vid forsta anblick kan de olika definitionerna ovan tyckas snarlika, men de betonar tre
olika innebdrder av Al-system med utgangspunkt i intelligens, teknik respektive arbete.

Det ar olyckligt nar definitioner av Al — formella saval som informella — utanfér forsk-
ningen forlitar sig pa intelligensbegreppet eftersom det &r svart att precisera, avgransa
och méta. Det inbjuder till antropomorfiska tolkningar och lamnar ett ofta dverdrivet
tolkningsutrymme kring hur maskinens agens ska betraktas i forhallande till manniskans.

Samtidigt som det kan vara efterstravansvart att formulera teknikneutrala regelverk ris-
kerar de att bli sa generella att de &r svara att tolka och darfor far en bredare tillampning
an avsett. Regelverk som avgrénsas utifran en tydlig uppsattning tekniska tillampningar
riskerar istallet att skapa en obalans i regelbérda mellan de tillampningar som omfattas
av reglerna och de som faller utanfér dess avgransning.

Detta talar sammantaget for att arbeta med definitioner som frangar intelligensbe-
greppet och istallet betonar maskinens funktion eller det (kognitiva) arbete den utfor.
En sadan definition skapar goda férutsattningar for att diskutera ansvar, &gande och
reglering av Al och Al-baserade tjanster. Samtidigt blir det enklare att identifiera och
avgransa fall dar kognitivt eller analytiskt arbete behover regleras pa ett sarskilt satt om
det utfors av en maskin.

Varfor spelar det roll vad vi menar med Al?

Vilken definition som anvands for att framja, reglera eller mata Al-tillampningen i eko-
nomi och samhalle har stor betydelse for vilken typ av teknik och verksamheter som
kommer att omfattas i praktiken. Det finns en grédnsdragningsproblematik som riskerar
att skapa incitament for att inte fa ett system kategoriserat som Al eller att "férdumma”
Al-baserade tjénster innan de introduceras pa den europeiska marknaden fér att und-
vika extra regelbdrda. | vérsta fall okar incitamenten for att forlagga innovation och
entreprendrskap pa Al-omradet utanfor EU.

Annu mer problematiskt blir det férstas om olika dverlappande regelverk utgar fran olika
definitioner eller om olika grupper i regleringsarbetet utgar fran uppfattningar som grun-
dar sig i olika definitioner. Det riskerar att medféra onddigt stor regelbérda, tolknings-
svarigheter och 6kad osdkerhet pa marknaden. Ur ett marknadsperspektiv ar det viktigt
att etablera tydliga och langsiktiga spelregler f6r marknaden att forhalla sig till samt se
till att den resulterande regelbordan &r proportionerlig till regleringens syfte. Det ar inte
sjalvklart att de nya Al-regleringar som nu arbetas fram lever upp till dessa krav.
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Vidare behandlas inte skillnaden mellan smal Al, AGI och superintelligens explicit i
nagon av de olika definitionerna av Al-system.® Det kan tas till intakt for att ytterli-
gare utvecklingssteg inom Al-omradet ska kunna inrymmas politiska regelverk som
nu tas fram idag, men det riskerar ocksa att medféra betydande problematik. Det &r
utmanande att formulera regelverk som ska fungera bade for den teknik vi har idag
och den teknik vi kan tankas fa i framtiden. Till exempel kan det skapa oférutsedda
effekter och onddig regelbdrda fér de som arbetar med tillampningar av smal Al om
de framgent kommer att omfattas av regelverk utformade for AGI eller till och med
superintelligens. En alternativ ansats vore att reglera dessa olika typer av Al vart och
ett for sig. Det skulle till exempel underlétta arbetet med att identifiera och avgrénsa
hégrisktillampningar av Al

Med den reglering som nu star fér dérren i EU ser det ut som att manga Al-tilldmpningar
som ligger pa spektrumet mellan smal Al och AGI att klassas som hogrisktillampningar
och omfattas av ytterligare regler som i allt vasentligt snarare &r dimensionerade fér
superintelligens. Dessutom finns det en risk att de som bygger applikationer ovanpa
stora Al-modeller (foundation models eller general-purpose Al models) som Chat-GPT
kommer att betraktas som utvecklare av nya hogrisktillampningar och omfattas av
motsvarande reglering. Reglering som ar dimensionerad fér karnvapen tillampas da pa
teknik med en helt annan typ av riskprofil.

Regleringen av Al, tillsammans med tidigare och kommande regelverk for dataskydd
och datafléden, kommer att spela en allt viktigare roll for det europeiska naringslivets
konkurrenskraft i takt med att ekonomin blir allt mer tjansteintensiv och tjansterna blir
allt mer mjukvarubaserade och datadrivna. | skrivande stund behandlas fragor om Al
och data allt for ofta som vore det avgrénsade eller branschspecifika fenomen, men
inom overskadlig framtid kommer datadrivna vardekedjor genomsyra hela ekonomin.
Det &r jag inte dvertygad om att de nya regelverken haller for.
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